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Ciéncia Politica, com Mestrado em Administracao.

Marilia Barbosa Gongalves — Coordenacdo Técnica
Turismdloga e Administradora, Especialista em Marketing Estratégico e Gestao de Pessoas,
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1. INTRODUCAO

A Start Consultoria Técnica Ltda., inscrita no CNPJ sob o n° 05.752.322/0001-00, sediada na
Avenida Amintas Barros, n° 2108, bairro Lagoa Nova, Natal/RN, foi a empresa vencedora da
Tomada de Pregos N2 02/2021 — SETUR do Governo do Estado do Rio Grande do Norte,
contratada, por intermédio da Secretaria de Estado do Turismo/SETUR, para prestacdo dos
servicos de Consultoria Especializada para dar Suporte Técnico a Estruturacdo e
Fortalecimento das Instancias de Governanca Regionais, nos Polos Turisticos do Rio Grande
do Norte - Contrato n? 18/2022 - Processo no 02410015.004444/2020-10.

Esta consultoria tem como principal objetivo estruturar e fortalecer, de forma coordenada,
compartilhada, descentralizada e sustentdvel as Instancias de Governanga Regionais - IGRs,
nos polos turisticos do Rio Grande do Norte. O trabalho parte das premissas do Programa de
Regionalizagdo do Turismo, do Ministério do Turismo, em que uma das estratégias é a
Institucionalizacdo de Instdncias de Governanca, considerando-se o0s principios da
participacdo, sustentabilidade, integracao e descentralizacdao, contando com o envolvimento
do poder publico, iniciativa privada, terceiro setor, sociedade civil e instituicdes de ensino dos
municipios das Regides Turisticas, promovendo a integracdo e a cooperacao intersetorial, com
vistas a sinergia na atuacdo conjunta entre todos os envolvidos direta e indiretamente na
atividade turistica.

De acordo com o Termo de Referéncia do projeto, as Instancias de Governanc¢a Regionais
necessitam de um trabalho que fortaleca a gestdo dos Polos Turisticos do Rio Grande do Norte
- RN, haja vista que ainda ndo possuem identidade juridica estabelecida, de modo que se
estabelecam como protagonistas da: definicdo de prioridades; coordenacdo das decisdes a
serem tomadas; planejamento e execuc¢do do processo de desenvolvimento do turismo nesses
Polos.

A época da licitagdo deste trabalho, o RN dispunha de 05 (cinco) Polos Turisticos, sendo eles:
Polo Costa das Dunas, Polo Costa Branca, Polo Seridd, Polo Serrano, Polo Agreste/Trairi. Cada
uma dessas regides turisticas tem sua instancia de governanca estruturada em modelo de
Conselho Regional, os quais possuem composicdo do setor publico e privado, sendo todos
coordenados pela SETUR. Entretanto, os conselhos ndo seguem uma metodologia de trabalho
e nao tém estratégia de planejamento atualizada. O modelo de gestdo descentralizada do
turismo, implantado no pais pelo MTUR, apoiado por seus colegiados parceiros, proporciona
gue cada Unidade Federada, regido e municipio busquem suas proéprias alternativas de
desenvolvimento, de acordo com suas realidades e especificidades.

Neste contexto, o que se espera é que cada regido turistica planeje e decida com estratégia
prépria o seu futuro, de forma participativa e respeitando os principios da sustentabilidade
econdmica, ambiental, sociocultural e politico-institucional, bem como alcancar seu
posicionamento no mercado. Com o novo mapeamento turistico no Brasil, houve tanto
exclusdo, como inser¢do de municipios, inferindo diretamente na nova configuracdo do mapa,

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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uma vez que a quantidade de municipios e de regides turisticas no Estado foi ampliada,
passando de 79 para 85 municipios, e de 5 para 11 regides.

Ressalta-se que o contrato desta consultoria foi assinado no dia 25 de maio de 2022, e a
Ordem de Servigo no dia 30 de maio do referente ano. Em seguida, no dia 08 de junho, a
coordenac¢do do projeto se reuniu com a comissdao de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato da SETUR, para apresentacdo e validacdao do Plano de Trabalho proposto, uma vez
gue o projeto teve ampliacdio de meta a partir do novo Mapa do Turismo Brasileiro,
demandando readequacfes apresentadas ao longo deste documento. No dia 29 de julho de
2022 foi emitido o 22 Termo Aditivo ao Contrato n2 18/2022, tendo por objeto a inclusdo das
novas instancias de governanga, a adequacdo das agles previstas, e o acréscimo de 25% no
valor.

Este documento traz o produto referente a Meta 2, que consiste na realizacdo de duas
atividades, sendo eles: 2.1. Realizacdo de 11 workshops para os membros das IGRs, no intuito
de sensibilizd-los acerca de seus papéis nas Instancias, no que diz respeito tanto a
implementacdao do instrumento de formalizagdo, quanto a manuten¢ao e avaliagcdao das
Instancia posteriormente as formalizacGes (Detalhamento: 1 (um) workshop em cada IGR, de
1 dia, com carga horaria de 8h); 2.2. Realizagdo de 11 workshops no intuito de auxiliar os
membros das IGRs a definirem o modelo de gestdo mais adequado a cada realidade das
Instancias de Governanca Regionais (Detalhamento: 1 (um) workshop, de um dia com carga
horaria de 8h). Apds a execucgdo das atividades entre os meses de julho e agosto, foi realizada,
no dia 19 de setembro do corrente ano, reunido entre a equipe da Start Consultoria e da
SETUR RN para discussdo, alinhamento e avaliagdo dos trabalhos executados durante a
segunda meta.

O presente relatério (documento impresso e digital) contempla: material trabalhado nas
oficinas, registros fotograficos, listas de inscricdes, listas de presencas, resultado das
avaliagdes e produtos finais dos 22 workshops realizados nas 11 IGRs. Salienta-se que cada
atividade prevista seguia uma légica de acbes, para que sua execucao pudesse alcancar os
objetivos pretendidos, sendo: a) Workshop de Sensibilizacdo - Mobilizacdo para inscricao dos
membros das IGRs nos Workshops; Elaboracdo de material de apoio aos workshops; Dindmica
de apresentacao dos membros; Palestra de sensibilizacdo acerca da IGR e do papel de seus
membros; Oficina para Construcao do Mapa estratégico da IGR: definicdo da missao, visdo e
objetivos estratégicos da IGR; b) Workshop Modelos de Gestdo - Mobilizacdo para inscri¢cdo
dos membros das IGRs no Workshop; Elaboracdo de material de apoio aos Workshops;
Palestra de apresentacdo dos modelos de gestdo existentes; Depoimentos de outras IGRs e
seus modelos de gestdo adotados; Votacao simulada para escolha dos membros e do modelo
de gestdo da IGR.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
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PREVISTO NO TR

JUSTIFICATIVA

READEQUACAO

META 2:

Realizar 10 workshops de apoio
técnico para a sele¢do do modelo de
Gestdo das Instancias de Governanga
e formulagdo do Plano de Trabalho,
nos Polos Turisticos do RN.

Com a ampliagdo do numero de
regides turisticas no Estado, o
trabalho foi ampliado de 05 para 11
regides, e de 10 workshops para 22,

nessa segunda meta. Também
houve remanejamento de
atividades, buscando dar mais

sentido a sequéncias de agdes
realizadas.

META 2:

Realizar 22 workshops de apoio técnico
para a sensibilizagdo dos membros e
selecdo do modelo de Gestdo das
Instancias de Governanga Regionais
nos Polos Turisticos do RN.

ATIVIDADE:

1. Realizagdo de 5 workshops para a
fim de instruir os membros das IGRs a
realizarem o Plano de Trabalho.
(Detalhamento: 1 (um) workshop em
cada IGR, de dois dias de workshop
com carga horaria de 8h/dia,
totalizando 16h);

A primeira meta estava prevista
para a construgdo do Plano de
Trabalho. Com a readequagdo, a
atividade de sensibilizagdo foi
puxada da Meta 3 para a Meta 2, a
fim de trabalhar temas mais
introdutdrios com os membros. Ao
invés de 05 workshops, foi
necessario realizar 11, um por
regido turistica/IGR. O tempo dos
workshops foi reduzido de 16h para
8h, buscando viabilizar uma maior
participacdo dos membros, que se
ausentaram por um menor periodo
das suas secretarias e tiveram mais
condi¢Ges para realizar o
deslocamento entre cidades.

ATIVIDADE:

1. Realizagdo de 11 workshops para os
membros das IGRs, no intuito de
sensibiliza-los acerca de seus papéis
nas Instancias, no que diz respeito
tanto a implementac¢do do instrumento
de formalizagdo, quanto a manutengdo
e avaliacdo das Instancia
posteriormente as  formalizagdes
(Detalhamento: 1 (um) workshop em
cada IGR, de 1 dia, com carga horaria de
8h).

ATIVIDADE:

2. Realizagdo de 5 workshops no
intuito de auxiliar os membros das
IGRs a definirem o modelo de gestdo
mais adequado a cada realidade das
Instancias de Governanca Regionais.
(Detalhamento: 1 (um) workshop, de
dois dias com carga

horéria de 8h/dia, totalizando 16h).

A segunda atividade da Meta 2 foi
mantida, porém, teve o nimero de
workshops ampliados. Ao invés de
05 workshops, foi necessario
realizar 11, um por regido
turistica/IGR. O tempo dos
workshops foi reduzido de 16h para
8h, buscando viabilizar uma maior
participacdo dos membros, que se
ausentaram por um menor periodo
das suas secretarias e tiveram mais
condi¢des para realizar o]
deslocamento entre cidades.

ATIVIDADE:

2. Realizagdo de 11 workshops no
intuito de auxiliar os membros das IGRs
a definirem o modelo de gestdo mais
adequado a cada realidade das
Instancias de Governanca Regionais.
(Detalhamento: 1 (um) workshop, de
um dia com carga horaria de 8h)

Fonte: Start Consultoria, maio/2022.
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3. TERMO ADITIVO

A Start Consultoria Técnica Ltda. assinou eletronicamente o 22 Termo Aditivo ao Contrato
n2 18/2022 - Processo n?2 02410015.004444/2020-10 para prestacdo de servigos
consultoria especializada para dar suporte técnico a estruturacao e fortalecimento das
Instancias de Governanga Regionais nos Polos turisticos do Rio Grande do Norte no dia 01
de agosto de 2022. O aditivo foi gerado em 29 de julho de 2022, e tem como objeto a
inclusdo das novas instancias de governancga, adequacao das a¢des previstas nas metas,
gue ocorreriam em 05 polos turisticos, sendo agora ampliados para 11 polos,
considerando: Polo Agreste/Trairi, Polo Costa Branca, Polo Costa das Dunas, Polo do
Sertdo para o Mar, Polo Serrano, Polo Seridd, Polo Potengi, Polo Rota do Frio, Polo Vale
Mar, Polo Cabugi Central e Polo Serras do Agreste Potiguar, bem como o acréscimo de
25% no valor. As referidas informacdes podem ser verificadas nas imagens abaixo (pdagina
inicial e final do contrato):

22 TERMO ADITIVO AO CONTRATO N2 18/2022 — SETUR/RN

. E, para firmeza e validade do que foi pactuado e por estarem as partes de acordo, para que surtam um 56 efeito, as quais, depois de lidas, sio
* assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, e pelas testemunhas abaixo.

ik
‘L.“‘".'

Natal/RN, 29 de julho de 2022

RIO GRANDE DO NORTE

ANA MARIA DA COSTA

SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO

TERMO ADITVO

Processo n® 02410015.004444/2020-10 LA BRANDAD CAVRLCANT]
START CONSULTORIA TECNICA LTDA
2° TERMO ADITIVO AO CONTRATO NE 18/2022 QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DO RIO GRANDE DO
NORTE POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DO TURIMO/SETUR, E A EMPRESA START CONSULTORIA
TECNICA LTDA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA DAR SUPORTE TECNICO A
ESTRUTURAGAO E FORTALECIMENTO DAS INSTANCIAS DE GOVERNANCA REGIONAIS, NOS POLOS TURISTICOS
DO RIO GRANDE DO NORTE.

por ANA MARIA DA COSTA, Sacratiria de Estado, m 29/07/2022, 35 13:30, conforme horério oficial de.
lo Decreto n® 27.685, de 30 de janeiro de 2018,

K A ; , om 01/08/2022, 35 09:54, de
0 ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, através da SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO - SETUR, 6rg3o da Administragdo Direta, inscrita no CNPJ rasiia, com 48 do Decreto nt 27,685, de 30 de janciro de 2018
sob 0 n? 01.278.765/0001-50, com sede no Centro de Convengdes de Natal, & Av. Senador Dinarte Mariz, Via Costeira, 6800, Ponta Negra, Natal/RN,
CEP 59.090-002, neste ato representada pela sua Secretdria Titular ANA MARIA DA COSTA, brasileira, solteira, empreséria, portadora da carteira de
identidade ne. 647.565 — SSP/RN, inscrita no CPF do MF sob ne. 500.604.734-87, residente ¢ domiciliada na Rua Professora Francisca lvone %0 podaser.conferidan] st stanal
Cavalcanti, 35, apto. 1801, Ponta Negra, Natal - RN, CEP: 59.090-415, doravante denominada CONTRATANTE e de outra parte a empresa START onferirfid_orgse_scesso_cxtemas0, informando o cédigo verificador 15657162 ¢ o codigo CAC 4034BD1F,

a
CONSULTORIA TECNICA LTDA, inscrita no CNPJ n® 05.752.322/0001.00, estabelecida em Av. Amintas Barros, n® 2108 - Lote 74 - Loteamento
Quadra 07 - Lagoa Nova, CEP 59062-350, Natal/RN, neste Ato por seu ou legal, 5r.(a) KEILA BRANDAO
CAVALCANTI, brasileira, solteira, nascida em 01/07/1953, professora, portadora de Cédula de Identidade n” 138.155, 23 via SSP/RN e inscrita no
CPF/MF s0b o n * 106.068.824 72, residente e domiciliada & Rua Dr. Antonio Severiano da Camara, n® 45 - Lagoa Nova - Natal/RN - CEP: 59.062-360,
de acordo com a representacio legal que lhe é outorgada por contrato social, consoante as disposigdes da Lei Federal n? 8.666/93 e suas
alterages, celebram o presente TERMO ADITIVO AD CONTRATO Ne. 18/2022, mediante as cliusulas e condigdes abaixo pactuadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

0 presente Termo Aditivo tem por objeto a inclusdo das novas instdncias de governanga, adequando das agBes previstas nas Metas 03 ¢ 04, que
ocorreriam em 05 polos turisticos, sendo agora smpliados para 11 polos, considerando: Polo Agreste/Trairi, Polo Costa Branca, Polo Costa das
Dunas, Polo do Serdo para o Mar, Pola Serrano, Polo Seridd, Polo Potengi, Polo Rata do Frio, Polo Vale Mar, Polo Cabugi Central e Polo Serras do
Agreste Potiguar, bem como o acréscimo de 25% no valor.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL

0 presente instrumento estd amparado no artigo 65 da Lei 8.666/93

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E DOTAGAO ORGAMENTARIA
0s recursos para custear as despesas do presente processo, tem previs3o no exercicio orgamentrio de 2023 {Janeiro e Fevereira), no valor total de
RS 102.309,87 (Cento e dois mil, trezentos e nove reais e citenta ) com a seguinte dotag

Unidade Gestors

Gestho
Unidade Orgamentaria
Cassificagso Funcional Programstica

e despesa

CLAUSULA QUARTA — DAS RATIFICAGOES

Ficam mantidas e ratificadas as demais cldusulas e condicdes do Contrato originario, que ndo tenham sido expressamente alterados pelo presente
instrumento

CLAUSULA QUINTA - DA PUBLICACAO E DO REGISTRO

0 presente Aditivo entra em vigor na data de sua assinatura, ficando sua validade, entretanto, sujeita 4 publicago na imprensa oficial

Figura 01. P4ginas inicial e final do Termo Aditivo ao Contrato n? 18/2022 da SETUR/RN. Fonte: SETUR/RN,
julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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Este relatorio contém: material de divulgacdo dos workshops, lista de inscritos, contetdo

utilizado pelos técnicos (apresentacdo em slides), resultado dos workshops por IGR

(produzido pelos participantes), avaliagdo dos workshops e meios de verificagdo: lista de

presenca e registro fotografico.

4.1. Workshop 01 - Sensibilizacao

a) Material de divulgagao

Convites utilizados para divulgacdo do Workshop de Sensibilizagdo nas 11 IGRs, contendo

data, local e horario. A mobilizagao dos participantes ocorreu a partir do envio do material aos

membros das IGRs através de e-mails e grupos de mensagens, mobilizacdo a partir de

liderancas e secretarios de cada IGR, e divulgacdo no Instagram da Start Consultoria, uma vez

qgue, devido a campanha eleitoral, os canais de comunicac¢do da SETUR RN estdo indisponiveis.

Agreste-Trairi

ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO
DAS IGRS DO RN

workshop de Sensibilizacao

Quarta-feira, 06/07/2022 | 08h as 18h
Local: Santa Cruz - Instituto Cénego Monte
(antigo Colégio do Padre)

s

Figura 02. Convite Workshop de Sensibilizagdo — IGR
Agreste Trairi. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

IGR Do Sertao para o Mar

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscrigées para membros da IGR:

Wworkshop de Sensibilizacao

Terga-feira, 12/07/2022 | 08h as 18h
Local: Macau - IFRN - COHAB.

Figura 03. Convite Workshop de — IGR Do Sertdo para
o Mar. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022
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IGR Costa Branca

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscrigées para membros da IGR:

Workshop de Sensibilizacao

Quarta-feira, 13/07/2022 | 08h as 18h
Local: Secretaria Municipal de Desenvolvimento
E émico, Inovagao e Turismo - SEDINT
R. Rui Barbosaq, 282 - Alto da Conceigédo

Figura 04. Convite Workshop de Sensibilizagdo — IGR Costa
Branca. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

IGR Cabugi Cental

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscri¢des para membros da IGR:

Workshop de Sensibilizacao

Sexta-feira, 15/07/2022 | 08h as 18h
Local: Lajes - Auditério da Secretaria Municipal
de Educacéo e Cultura.

Rua José Edson Martins n. 08, Centro.

AN

Figura 06. Convite Workshop de Sensibilizagdo — IGR
Cabugi Central. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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IGR Serido

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscricées para membros da IGR:

workshop de Sensibilizacao

Quinta-feira, 14/07 /2022 | 08h as 18h
Local: Currais Novos - Auditério da FELCS/UFRN

AN

Figura 05. Convite Workshop de Sensibilizagdo — IGR
Seridd. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

IGR Vale Mar

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscrigées para membros da IGR:

workshop de Sensibilizacao

Terca-feira, 19/07 /2022 | 08h as 18h
Local: CDL - Praga Getiilio Vargas, 165, Centro,
Assi/RN

Figura 07. Convite Workshop de Sensibilizacdo — IGR
Vale Mar. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022

start



IGR Potengi

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscrigées para membros da IGR:

Workshop de Sensibilizacao

Quarta-feira, 20/07/2022 | 08h as 18h
Local: Sede do Sindicato Rural -
Sao Paulo do Potengi

Figura 08. Convite Workshop de Sensibilizagdo — IGR
Potengi. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

IGR Rota do Frio

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscri¢des para membros da IGR:

Workshop de Sensibilizacao

Terga-feira, 26 /07 /2022 | 08h as 18h
Local: Auditério do Centro Administrativo - Rua
José Vieira Mafaldo, 122. Centro - Portalegre /RN

AN

Figura 10. Convite Workshop de Sensibilizacdo — IGR Rota
do Frio. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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IGR Costa das Dunas

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscricées para membros da IGR:

workshop de Sensibilizacao
Segunda-feira, 25/07/2022 | 08h as 18h

Local: Sesc Rio Branco / Avenida Rio Branco, n’
375, Cidade Alta - Natal /RN

AN

Figura 09. Convite Workshop de Sensibilizagdo — IGR
Costa das Dunas. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

IGR Polo Serrano

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscrigées para membros da IGR:

workshop de Sensibilizacao

Quarta-feira, 27/07/2022 | 08h as 18h
Local: Secretaria Municipal de Cultura e Turismo
- Casa de Cultura Popular Joaquim Correia
Pau dos Ferros (Rua da Praga da Matriz)

Figura 11. Convite Workshop de Sensibilizacdo — IGR
Serrano. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022
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IGR Serras do Agreste POtiguar s T

Segus o ok de lnsericio c 1GR ROTA DO FRIC: hps:/cemns /Wy cZPCHAUTIST

IGR Rota do Frio

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscrigées para membros da IGR:

IGR Polo Serrano

workshop de Sensibilizacao

Quinta-feira, 28/07/2022 | 08h as 18h
Local: Auditério da Prefeitura de Passa e Fica/RN

Figura 12. Convite Workshop de Sensibilizacdo — IGR Serras

do Agreste Potiguar. Fonte: Start Consultoria, julho/2022. Figura 13. Envio de link de inscricdo e convite para

representantes das IGRs, em grupo de mensagens
criado para melhor comunicagdo entre SETUR RN, Start
Consultoria e [IGRs. Fonte: Start Consultoria,
julho/2022.

| WORKSHOP DE SENSIBILIZACAO IGR ROTA DO FRIO

o arka sartoss

IGR Rota do Frio
>

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO
DAS IGRS DO RN

workshop de Sensibilizacio

Tarso-fuira. 24/07/2021 | Obh an Wb
Cocol- Audtoria do Centra Adminisirasive Sea

Workshop de Sensibilizacao

Terga-feira, 12/07/2022 | 08h as 18h
Local: Macau - IFRN - COHAB.

e

Figura 14. Print de divulgacdo dos Workshops no Instagram Figura 15. Print de divulgacio dos Workshops através
da Start Consultoria. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

de e-mail para membros das IGRs. Fonte: Start
Consultoria, julho/2022.

Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start
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b) Lista de inscritos por IGR

As inscricdes foram realizadas através de formulario gerado no Google Forms. Foi criado um formulario para cada IGR. A partir disso, foi gerado um
link que veio a ser compartilhado por e-mail e grupos de mensagens para os membros das IGRs e demais partes interessadas. Foi solicitado nome
completo, telefone, e-mail, municipio, entidade que representava, cargo/funcdo e ser era titular ou suplente na IGR. Ao todo, 208 pessoas se
inscreveram nos 11 workshops realizados. A seguir, consta a lista de inscritos por Polo Turistico:

Quadro 02. Inscrigées Workshop de Sensibilizagdo — IGR Agreste/Trairi (19 inscritos)

Entidade/Organizagio
Informe seu telefone (Informar se é Cargo/Fungdo que Tipo de
Enderego de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: prefeitura, setor ocupa (ex.: secretario | membro na
WhatsApp): privado ou terceiro de turismo): IGR:
setor):
i iad il. WILLIAN WEBERT ari Turi
comunicacaoserracaiadarn@gmail.co V (0] 84 98767-2790 SERRA CAIADA PREFEITURA Secretarlg de~ urismo Suplente
m MAGALHAES e Comunicacao
shirleypsbb@gmail.com shirley Pinheiro Santos 84 99648-9684 Brejinho-RN Prefeitura Secretdria de turismo | Membro
Borges Barroca
dlavoisierassuncao@hotmail.com RenatoND lavoisier 84987333549 Campo Redondo | Prefeitura Secre.tarlo d(.e Turismo Titular
Assungao Campelo e Meio Ambiente
tiago.massa.dek@hotmail.com Tiago Jos,e !Deque de (84) 98119-3362 Pedro Velho Prefeitura Municipal de Secretarlo Adjunto de Suplente
Souza Maximo Pedro Velho Turismo
. Secretdria de Turismo
marcelapessoa9@gmail.com Marcela Pessoa de 84999207507 Santa Cruz Prefeitura de Santa e Desenvolvimento Titular
Souza Cruz a .
EconGmico
josecarlosmn@bnb.gov.br JOSE CARLOS MARTINS 84999300199 Santa Cruz Banco do Nordeste Agente de. Titular
NERY Desenvolvimento
Maria José Mend , . Coordenadora d
010380maria@gmail.com ana Jose viendonca 84 991855990 Tangara Prefeitura oordenadora de Suplente
Bento Lazer
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start
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Marcos Antonio da

Secretario Adjunto de

LIMA

marcosdoconselho@gmail.com Costa 84 996069286 Tangara Prefeitura Turismo, Esporte e Titular
Lazer.
R Ifo Ribeiro Li
rodolfoaze2017 @gmail.com A(z):\?edoo ibeiro Lima de (84)981166608 Pedro Velho Prefeitura Secretario de Turismo | Titular
Secretaria Municipal de | Subcoordenador do
jcarlinhoos@gmail.com José Carlos Silva de 84999125967 Santa Cruz Turismo e Complexo Turistico Suplente
: & - Almeida Desenvolvimento Alto de Santa Rita de P
Econdmico Cassia
Secretaria Municipal de
ivia F ira Li Turi
silvinha@hotmail.com S Vla. erreira Lima 84996509955 Santa Cruz urismo e. Coqrdenadora de Suplente
Rodrigues Desenvolvimento Turismo
Econbémico
h ; Di Presi
coopercacho@gmail.com EXPEDITO A PONTES | 84-9-91180285 Jacan Coopercacho terceiro | Diretor Presidente da |, |-
setor Coopercacho
wagnerholandabrasil@yahoo.com.br wagr.1er de holanda 981844100 sitio novo p.rt.afeltura municipal de secretario de turismo | Titular
brasil sitio novo
adilafreitaas811@gmail.com A.dlla Laiane Freitas da 84987194479 Sitio Novo Prefeitura Coqrdenadora de Suplente
Silva Turismo
ritamorena98730224@gmail.com Rita de Cassia Bezerra 84 998730224 Santa Cruz RN Qaraizanato Conceitual Artesa Suplente
Secretaria adjunto de
isacarlala@gmail.com Isa carla lima Amorim 84987367861 Campo redondo | Prefeitura turismo e meio Suplente
ambiente
i2666@rn.senac.br JOAC AMORIM +5584988825778 | Parnamirim Senac BarreiraRoxa | MStrutordoeixode 1o
PINHEIRO turismo e hotelaria
odetedantas2013@bol.com.br 'lezae:l:(i)dete Dantas 84 996372100 Santa Cruz Terceiro setor Presidente Titular
ANA NERI FERREIRA DE
ananeri@rn.sebrae.com.br 84999264913 Santa Cruz Sebrae Analista Titular

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Informe seu Entidade/Organizagio ~
. . Cargo/Fungdo que ocupa .
. telefone . (Informar se é prefeitura, L. Tipo de membro
Enderego de e-mail Nome completo: P Municipio: . . (ex.: secretario de
(preferéncia setor privado ou terceiro turismo): na IGR:
WhatsApp): setor): )

. SAULO PAULO FERREIRA . Secretaria de Turismo de , . .
spfleao@gmail.com LEAO 84999192828 Galinhos Galinhos Secretdrio Titular
janillemaria32@gmail.c Caml'la Janille Pereira do 84 98116-6857 Pendéncias Prefeitura Secretarla de Cultura Titular
om Nascimento Turismo e Juventude
gonzagafilho36@hotma LfJiZ Gonzaga de Oliveira (84) 99618-4797 | Guamaré — RN Sec'retaria Municipal de Secretério Adjunto de Suplente
il.com Filho Turismo Turismo
varela.andrezza@yahoo | Andrezza Karlla Pontes (84)981180601 Guamaré Prefeitura Secretdria de turismo Titular
.com.br Varela

losgl il. I Li

:nar osglsouza@gmail.co (522::: Gustavo Lima de 84999651880 Macau IGR Do Sertdao para o Mar | Vice Presidente Suplente
n_adsararodrigues@gma NADSARA RODRIGUES DE SECRETARIA DE CULTURA, .
il com MELO SOUSA 996734153 CARNAUBAIS PREFEITURA JUVENTUDE E TURISMO Titular

h barb Magh Mical Barb a . a .
”?ag Eeybarcsa e 28 'acya Ical barbosa 84999307059 Pendéncias Secjut Pendéncias Coordenador de cultural Titular
ail.com Ferreira
ediceajj@gmail.com Edicea Nascimento das 84999511098 Alto do Rodrigues | Secretaria Mgmapal de Sec. adjunta da Secult Titular

Neves RN Cultura e Turismo

edl!anvanoguelraZZ@g Edilanya Nogueira da Silva | 84981563830 Pendéncias/RN Prefeitura Coordenadora de Titular
mail.com Juventude

Itpendenci i
Isif)lrjn pendencias@gmai Joselito Coringa Bezerra +5584998644168 | Pendencias Prefeitura Assessoria Suplente
zcriar@zcriar.com.br ZCRIAR +5584998644168 | Carnaubais Privado Sécio Administrador Setor Privado
fonsecatania828@gmail T?nla Maria Fonseca da 84 987238051 Macau IGR PreS|deTte Interina da Igr Titular
.com Silva Do Sertao para o mar

iseudamacau@gmail.c Assessoria da

im & — | Giseuda Bonifacio Ramos 87840265 Macau Prefeitura Assessoria chefia de gabinete
- e turismo

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022
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gabinete@macau.rn.go | Ridrigo Matheus Lopes de 9808 8730 Macau Prrefeitura Secretarlo da ?hefla de Titular
v.br MEnrzes Sousa gabinete e turismo

—— . EDICEA NASCIMENTO DAS . Secretaria de Cultura e Sec adjunta da secretaria .
ediceajj@gmail.com NEVES 84999511098 Alto do Rodrigues Turismo/ prefeitura de Cultura e Turismo Titular
grljf.camapum@gmall.c Francisca Bezerra da Silva 84 99813-1042 Macau privado tesoureira AMDESTUR
Zarlr:lmhospawa@gmaﬂ.c g:ir\llc;s roberto de siqueira 84996279529 Macau RN Amdestur macau 2 secretério Titular
a:lsararodrigues@gma NADSARA RODRIGUES DE . . Secretaria de Cultura, .
il com MELO SOUSA 996734153 Carnaubais Prefeitura Juventude e Turismo Titular

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Quadro 04. Inscrigdes Workshop de Sensibilizagdo — IGR Costa Branca (16 inscritos)

Entidade/Organizagao ~ .
Informe seu telefone I / g’ 'z g' Cargo/Fungdo que Tipo de
: a . L (Informar se é prefeitura, .
Enderego de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: . . ocupa (ex.: secretario membro
setor privado ou terceiro .
WhatsApp): de turismo): na IGR:
setor):
. . . Prefeitura Municipal d S taria de Turi .
izauraveras22@hotmail.com Maria lzaura leite veras 84987924600 Serra do Mel reteitura Viunicipat de ec.re arla. € turismoe Titular
Serra do Mel Meio Ambiente
amelamelo.arquitetura@gmail | Pamela Rafaelly de Melo , . L. . .
. quitetura@gmai . 4 (84) 99657-4589 Barauna Prefeitura Secretaria de Turismo Titular
.com Reinaldo
secturismotibau@gmail.com Madilene Felix Lopes 84991095911 Tibau Prefeitura Secretdria de Turismo Suplente
franklin.filguei feiturad . . . . . L. . .
ranklin.filgueira@prefeiturade Franklin Alves Filgueira 84 99136.5725 Mossoro Prefeitura Secretario de Turismo Titular
mossoro.com.br
iadeturi b@hotmai . .. . . Prefeitura Municipal d G t tivod .
gerenciadeturismo _ab@hotmai Daniel Araljo de Medeiros 987025851 Areia Branca re.el ura Municipat de er.en © executivo de Titular
.com Areia Branca Turismo
. . Izabelly F des Cavalcant , Prefeitura Municipal d .
izabelly7@gmail.com 2 e. y . ernandes Lavaicante 84 98848-2092 Mossord retel ”,ra unicipal de Gerente de Turismo Membro
de Oliveira Mossoré
. Keylla Maria Oliveira dos . Gerente de meio
keyllamary94@gmail.com v 84994211072 Serra do mel Prefeitura . Suplente
Santos ambiente
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
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giseudamacau@gmail.com Giseuda Bonifacio Ramos 87840265 Macau Prefeitura Assessoria zecretarl
Rodrigo Math L retdri hefi
gabinete@macau.rn.gov.br odrigo Matheus Lopes 9808 9730 Macau/RN Prefeitura Sec.e ario de? efia de Titular
Menezes Sousa gabinete e turismo
Franci Fernan
vidamodernaecia@hotmail.com O”avecilrsaco ernandes de 84988747078 Mossoro IFRN-CAMPUS Mossoro Membro Titular
mossoroconvention@gmail.co Oberi Penha 84994715908 Mossoré njo'ssoro convention & Secretario executivo Titular
m Visitors Bureau
clarice carla@hotmail.com Clarice carla Costa morais 84981097097 GROSSOS Prefeitura Zi;;it:sna de turismo e Titular
. . . . . , Agente de .
sergioppgeo@gmail.com Sérgio Luiz Freire Costa 84987444444 Mossoro PRODETER/BNB . Titular
Desenvolvimento
Substituir
SENAC - Servico Nacional Benjami
wiliama@rn.senac.br Wiliam Nascimento Almeida 84 9425-3288 Mossoré de Aprendizagem Assistente comercial m Garcia
Comercial - Gerente
(Titular)
. . . . . . . Guia de Turismo Participa
gorethturismo@gmail.com Maria Gorete Serra de Sousa 84 99651.8030 Mossoro Guia de Turismo Regional Regional cdo
. . . . . . . Guia de Turismo Participa
gorethturismo@gmail.com Maria Gorete Serra de Sousa 84 996518030 Mossoro Guia de Turismo Regional Regional cio
Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
Quadro 05. Inscrigdes Workshop de Sensibilizagdo — IGR Seridé (29 inscritos)
Enti A Funca
Informe seu telefone ntldade/0rg’an|zag?o Cargo/Funcgo que Tipo de
. . e (Informar se é prefeitura, |ocupa (ex.:
Endereco de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: . R ‘. membro na
setor privado ou terceiro secretario de
WhatsApp): . IGR:
setor): turismo):
janaina_ufrn_turismo@hot A . . .
Jmaillcomu 4 @ Janaina Luciana de Medeiros | 84991608848 Currais Novos Instancia de Governancga Diretora executiva | Titular
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FELCS/UFRN - instituicio de | Froress0r do
caroltodesco@gmail.com Carolina Todesco 84-981112121 Currais Novos ensinG superior ubliga Curso de Turismo | Suplente
periorp FELCS/UFRN
josi fl ia@hotmail.
|Oo;|mar orania@hotmail.c Josimar Tavares de Medeiros | 84999500162 Florania Prefeitura Coordenador Titular
Secretaria de
losianegomesim@hotmail.c Josiane de Medeiros Gomes | 84999772064 Lagoa Nova Prefeitura Turismo e . Titular
om Desenvolvimento
Econdmico
Zfa“atu”smo@vahoo'com' :\;’Zfoja"son Medeiros de 84999346496 Caico Acau3 Viagens e Turismo | Diretor Titular
Secretario de
irl E livei D Ivi
girlene.acari@hotmail.com Girlene Edson de Oliveira 84 996729842 Acari Prefeitura eser:vq vimento Titular
Amaro economico e
Turismo
. . . . . Coordenadora de
kekedelgado84 @gmail.com | Cleideane da Silva Delgado 84999451973 Acari Prefeitura Turismo Suplente
salmlratorresbordados@ho Salmira de Araujo Torres 99902-0714 Tlm.bauba dos Con.selho Municipal de Presidente Titular
tmail.com Clemente Batistas Turismo
dilsonsouza cn@hotmail.c . . Guia de Turismo .
Dilson de Souza Gongalves 084999532830 Currais Novos SINGTUR . Titular
om Regional
inhaduarte75 il. MARIA DO CARMO TAVARE A
minhaduarte/5@gmail.co oc © S 84999294571 Currais Novos Banco do Nordeste gente de. Titular
m DUARTE Desenvolvimento
gedsonsoaress@hotmail.co | José Gedson dos Santos 84998483933 Tenentg Turismo Secretario Titular
m Soares Laurentino Cruz
topfestaseventosb@gmail.c Leandro Cavalcante da silva | 84996988430 Tenentg Prefeitura Municipal Coqrdenador de Suplente
om Laurentino Cruz Turismo
Idher.figueiredo@hotmai | Neldher Cassi d . . .
neldher.figueiredo@hotmal .e _er asstano de 8499653-6017 Jucurutu Prefeitura Secretario Titular
l.com Figueiredo
Idher.figueiredo@hotmai | Neldher Cassi d
neldher.figueiredo@hotma 'e .er asstano de 8499653-6017 Jucurutu Prefeitura Secretario Titular
l.com Figueiredo
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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natynasc780@gmail.com Natélla Kivia do Nascimento 8499905 0537 Tlm.bauba dos Prefeitura Municipal Coqrdenador Acor.npanhante
Xavier Batistas Turismo do titular
arthurhads.99@gmail.com | Arthur Hansen 84994898893 Acari INOVATUR Presidente Titular
sedasilvaiunioriuni N
'n‘:‘;‘:‘l Ca;va'“”'o”un'or@g José da Silva Janior 84 999631-3604 FLORANIA Prefeitura Chefe de Gabinete | Assessor
Diretor
p.h.t.s30@gmail.com Pedro Henrique Silva Tavares | 84998968181 Jucurutu Prefeitura Departamento Suplente
turismo
. . Maria de Fatima Souza de . .
fatimasouza@cnagitos.com Melo (84)99972-4683 Currais Novos SEMTUR Currais Novos Coordenador Geral | Suplente
David Narwith M -
drnarwith@gmail.com avid Narwith Marques (84)99834-7945 Currais Novos SEMTUR secretdrio de Titular
Gomes Turismo
Secretario de
. . CARNAUBA DOS Prefeitura Municipal de Turismo e .
kleydantas60@gmail.com Kleyton Medeiros Dantas 84981614503 DANTAS Carnatiba dos Dantas Desenvolvimento Titular
Econdmico
marymariannagm@yahoo.c | Marianna Guimaraes Prefeitura - Secretaria Coordenadora de
4 4-4344 Lagoa Nova-RN |
om.br Medeiros do Nascimento (84) 9 9994-43 agoa Nova Municipal de Turismo Turismo Suplente
ASSOCIACAO DOS .
mazilton@hotmail.com EA:I-Z\;'I_&'I;;)N DE LUCENA 84998010040 CURRAIS NOVOS MUNICIPIOS DO SERIDO EI)E(EEE:_?\S{:)O Titular
ORIENTAL - AMSO-TR
limpi il. R
roseaneolimpio@gmail.co Erica Roseane da Silva Galvao | 8499800511 Cerro Cora prefeitura Estagidria eprgsentante
m prefeitura
fatinha_parelha@hotmail.c Maria de Fatima de Araujo (84) 9 9665-6173 Parelhas Prefeitura Municipal de Turismdloga Suplente
om Parelhas
Secretaria de
Desenvolvimento
i |lhas.rn. | Eliara Virgini L Prefei Municipal
comunicacao@parelhas.o. | Elara Viginiade lucena | (q) g 06695199 | parethas PrefeituraMunicipalde | econmico, | Titular
BOv.oT Turismo e
Comunicagdo
i h il. EDE i ari j
josedapazdantas@hotmai José da Paz Dantas +5584999624610 Caico S . ,TUR(Prefeltura de Secretérlo Adjunto Suplente
com Caicd) de Turismo
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Secretaria municipal de Secretaria
salmiratorresbordados@ho Salmira de Araujo Torres 84999020714 Tim.bauba dos cuI'Fura, esporte, Iaze:r, municipal de Titular
tmail.com clemente Batistas turismo e Desenvolvimento .

a . turismo
Econdmico
celio@rn.sebrae.com.br Célio José Vieira de Moura 999874112 Currais Novos SEBRAE/RN Gerente Titular
Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
Quadro 06. Inscricdes Workshop de Sensibilizagdo — IGR Cabugi Central (13 inscritos)
Entidade/Organizagdo
Informe seu telefone (Informar se é " Tipo de
. a .. . Cargo/Fungdo que ocupa (ex.:
Enderego de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: prefeitura, setor L. . membro na
. . secretdrio de turismo):
WhatsApp): privado ou terceiro IGR:
setor):
iredantas2812 il. F imeires Pauli . . .
melfecantas @gmail.co ranC|me|re.s autino 84994026223 Fernando Pedroza | Prefeitura Coordenadora de Turismo Titular
m Dantas de Lima
meoleonardosensacao@g Ylenlo Leonardo da 84991038821 Lajes Prefeitura Coordena'\d.or de associativismo e Titular
mail.com silva cooperativismo
N Bati
cicerolajes@gmail.com Clcer(? . atlsta. (84) 996374338 Lajes Prefeitura Coordenador de Turismo Titular
Eleutério da Silva
Fabio Lui
artsbinho@yahoo.com.br FZE:;n;Iessde Souza 84996066634 Lajes Prefeitura Coordenador de cultura Titular
MAR ANTONI .
marcos.lajes@gmail.com NUNE?S ONIo 84999699807 Lajes SEMECTUR COORDENADOR PEDAGOGICO Observador
fatima samuel@outlook.co | Mariade Fatima 84999518730 Lajes Prefeitura Coordenadora de Cerimonial e Titular
m Franca eventos
fatima samuel@outlook.co | Mariade Fatima 84999518730 Lajes RN Prefeitura Coordenadora decerimonial e Titular
m Franca eventos
VITORIA MARIA
viavelinda@gmail.com AVELINO DA SILVA 84999054442 Lajes Prefeitura Secretdria de Turismo Suplente
PAIVA
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katiadededal7@gmail.com Eztr:rsa”ene da Silvia 84996645555 Angicos Secretaria de Turismo Secretaria Titular
inholeandro2013@hot | Val L tari icipal
vagum oleandro @ho _a dson Leandro da 84991013312 Pedro Avelino Secre aera municipal de Coordenador Titular
mail.com Silva Educagdo e Cultura
Arnaldo Alves Dini tari icipal
arnaldo.zinid@gmail.com rnaldo Alves Diniz 84 991006151 Pedro Avelino Sec.re aria municipal de Secretario Municipal Suplente
Neto Turismo
- 201 m - - - —
luzimarcos2015@hotmail.co | Luzimarcos Avelino da (84)99424-2276 Angicos Sec.retarla municipal de Auxiliar da secretaria de turismo | Auxiliar
m Costa turismo
. . Katia Silene da Silvia . . . - .
katiadededal7@gmail.com Pereira 84996645555 Angicos Secretaria de Turismo Secretaria Titular
Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
Quadro 07. Inscricdes Workshop de Sensibilizagdo — IGR Vale Mar (24 inscritos)
Enti ...
Informe seu nudade/Orgar:nzaga Cargo/Fungao .
o (Informar se é Tipo de
. telefone L . que ocupa (ex.:
Enderego de e-mail Nome completo: . Municipio: | prefeitura, setor L. membro na
(preferéncia . . secretario de
WhatsApp): privado ou terceiro turismo): IGR:
’ setor): ’
. . ‘- . Porto do . - .
flafreud @gmail.com Francisco Flavio Felipe de Souza 84988424447 Mangue Prefeitura Secretario Titular
delcimaracosme64@gmai.com eDeIC|marayukllzalopesdemelocosm 8499747016 Assu Prefeitura Chefeexecultivo | Assistente
samuelfonseca26 @gmail.com SAMUEL FONSECA DE ASSIS 84999786843 Acu Prefeitura Secretdrio Adj. | Suplente
Prefei icipal | Auxili Auxiliar D
melanyaster@gmail.com Melania Oliveira Matias Dantas +5584999590785 | Assu re EI.t!JI’a municipa uxiiar d.o uxiar .o
de Itaja conselheiro conselheiro
Agente de
ricardofernandessilveira@gmail.com Ricardo Fernandes Silveira +5584996914777 Acu Banco do Nordeste desenvolviment | Titular
o
paulomarcio680@gmail.com Paulo Marcio Rodrigues Pereira 84 999111069 Ipanguagu | Terceiro setor OTL Sociedade civi
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hedlamedeiros@hotmail.com Hedla Keila Silva de Medeiros 84999790000 Assu Setor privado f;;ee“rt;al Trainee
tawnizinha@gmail.com Tarsila Tawnee Caldas Lima 84 996174444 Assu Agéncia de Turismo Empresaria Titular
Assoc.comun. de Membro do
soniacostamargarida@gmail.com S6nia Alexandre da costa 84 996862936 Ipanguacgu L conselho de Titular
base ecoldgica .
turismo
marialourdiana@gmail.com MARIA LOURDIANA SOARES 84 999156265 panguacu | Assoc-comun.debase | g -
agroecoldgica
Terceiro Setor -
ha.sandrad ha.sand il. AMAA - A iaca
rocha.sandradrarocha.sandra@gmail.co Sandra Maria da Rocha 84 9 9646-5604 AssU ssouagaoN Presidente memk.)ro
m das Mulheres Artesas associado
de Assu
Coordenadora
elvira36gomes@gmail.com Elvira Gomes de Araujo 84 988997692 Porto do Secretaria Municipal | da sejc'retarla Suplente
Mangue de Cultura municipal de
Cultura
argemiro lopes@hotmail.com Manoel Argemiro Lopes Neto 84997046648 Itaja ch;ﬁ't?srrl:OMunlapal Secretario Titular
. o . . . . . . Tecnica
sonialopesitaja@gmail.com Maria Sonia Lopes da Silva 84996008731 Itaja Prefeitura .. . Suplente
administrativa
Rpm Turismo e .
hericakeyse@hotmail.com Hérica Keyse Silva de Medeiros +5584999790007 | Assu Relicdrio Assessoria e A.gente de ConV|da.do
viagens setor privado
Eventos
. . . . . . Porto do . Secretario de .
franciscoeronildopr@gmail.com Francisco Eronildo Lima de Melo 84986297701 Prefeitura Titular
Mangue Cultura
enildab43@gmail.com Enilda De Souza Barbalho 84999824685 Ipanguagu | Prefeitura Secretdria Titular
brunoandradebbb@gmail.com Bruno Andrade 999320906 Assu Setor privado Guia de turismo | Participante
Secretario
lyssandrohenrigue@gmail.com Lyssandro Henrique de Souza (84) 99698-7799 Ipanguagu | Prefeitura Adjunto de membro
Educacao
" . .x . . Diretor de .
jimmy.rowdry@gmail.com Damido Rodrigues Gonzaga 84991702459 Ipanguagu | Prefeitura Turismo Titular
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:enbenagobezerragalvaobezerra@gma||.co Ebe Tiago Bezerra Galvao 84-999398818 Assu Fazenda baobas Proprietario Titular
cdmorais@hotmail.com Maria Aparecida Dantas Morais 84996028398 Agu Valer Consultoria Titular
AMAA, associagao Membro
shirleyheliane@hotmail.com Shirley Heliane de Sousa Silva 84 9 99566156 Assu das mulheres artesas | Tesoureira .
i associado
de Assu
. . Coordenador .
luladantas@gmail.com luiz carlos dantas 84996391463 Agu Valer o Titular
institucional
Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
Quadro 08. Inscrigoes Workshop de Sensibilizagdao — IGR Potengi (11 inscritos)
Inf Enti izaca
niorme seu ntldade/Org’anlzagzj\o Cargo/Fungdo que ocupa Tipo de
. telefone . (Informar se é prefeitura, L.
Enderego de e-mail Nome completo: A . Municipio: . . (ex.: secretario de membro na
(preferéncia setor privado ou terceiro turismo): IGR:
WhatsApp): setor): ) '
millasdn@hotmail.com Kamilla de Medeiros 84994877063 540 Paulo do Prefeitura Secretaria adjunta de Titular
Rodrigues Potengi turismo e cultura
Rizza eabriela Felive de Secretaria Municipal de
rizzagabriela@hotmail.com Andragde P 84999125832 Riachuelo Turismo e Desenvolvimento | Secretaria Municipal Titular
EconO6mico
denador. il los Viei
c:oon: enador.semec@gmal JS?I?/Zen Carlos Vieira da 84 99959-2759 Santa Maria Terceiro setor Presidente de Associagdo Titular
dson25xavi hoo. do Paul ia Municipal
edson25xavier@yahoo.com Edson Geronimo Xavier | 84991415383 5do aL.J odo Secretaera unicipal de Auxiliar operacional Suplente
.br Potengi Educacdo
cllarlssasouzadlre|to@hotm Clarissa Mellina Mauricio (84) 98604-5351 Barcelona Prefeitura Sec de turismo Titular
ail.com de Souza
. . . ~ . o , Prefeitura Municipal de Sdo . .
turismostrn@gmail.com Alzenira Galvdo Pereira | (84) 99126-3974 Sdo Tomé RN Tomé Coordenadora de Turismo | Titular
José Al ir de Arauj , Prefeitura Municipal de S3 - . . .
alcemir570@gmail.com F?Iii) cemir de Aradjo (84) 99473-2030 Sdo Tomé —RN T:ﬁneél ura Municipal de >ao Auxiliar de Servigos Gerais | Titular
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tecioartes73@gmail.com Waltecio Batista da Silva | 99837 77 27 Riachuelo Prefeitura Coordenador de Turismo Titular

Maria A idad do Paul C
apshow.araujo@gmail.com arjfa parecida de 84991894595 Sdo at.l odo Prefeitura Coordenadora de Turismo oordgnadora

Araujo Potengi de Turismo

. . Sdo Paulo do . Secretdrio de Turismo e .
semtucspp@gmail.com Guilherme Dantas 84999891717 . Prefeitura Titular
Potengi Cultura

. . Janderly Roberto De . . .
jandherlly@gmail.com Sousa E Silva 84 99669-5751 Santa Maria Prefeitura de Santa Maria Controlador Suplente

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Quadro 09. Inscricoes Workshop de Sensibilizagdo — IGR Costa das Dunas (30 inscritos)

Informe seu telefone Entidade/Organizagdo (Informar | Cargo/Funcgédo que Tipo de
Enderego de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: se é prefeitura, setor privado ou | ocupa (ex.: secretario | membro
WhatsApp): terceiro setor): de turismo): na IGR:
douglascabral263@gmail.com | Douglas Cabral 84 99117-0555 Pureza Secretaria Municipal de Turismo | Secretdrio de turismo | Titular
lidiafreirel7@gmail.com Lidia Ferreira Freire 84988576638 Arez Prefeitura Municipal Secretdria de Turismo | Titular
. . JUREMA MARCIA DANTAS R . .
jurema@gmail.com DA SILVA 455981127974 Natal Resposta Vocé presidente Titular
. MAURICIO SILVA DOS REIS . . .
abalatur@gmail.com CAVALCANTE 84999831435 Natal Setor privado Diretor Titular
Analista Técnico -
yves@rn.sebrae.com.br Yves Guerra de Carvalho 84 999249709 Natal SEBRAE RN nalista ecano Suplente
Gestor de Turismop
. . . Secretdrio Adjunto de
lopes-roberto@hotmail.com Paulo Roberto Lopes (84) 999817199 Parnamirim Prefeitura Turismo Suplente
juniorrcamara@gmail.com Junior Camara 84 981294747 Natal SINDETUR-RN Presidente Suplente
birdpeace@hotmail.com Antonio Janio Fernandes 84996002444 Natal UERN Professor Titular
lonh i i .
:)not?rn a@potiguarturismo.co Decca Bolonha 84-99118-0256 Natal Sindetur RN Vice-presidente Titular
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Subsecretaria de
solaraujo@yahoo.com.br Solange Araujo Portela 84988048540 Natal Setur/RN Politica e Gestdo Titular
Turistica
juniorrcamara@gmail.com junior Camara 84981294747 Natal SINDETUR-RN Presidente Suplente
christiane.alecrim@natal.rn.go Chrls’Flane de Araujo 84987247799 Natal/RN Prefeitura de Natal Sec'retarla Adjunta de Suplente
V.br Alecrim Turismo
joaus2007 @yahoo.com.br José Augusto dos Santos 84 9 9999-9682 Natal Instituto IDEA - Terceiro setor Diretor d.e Ar:uculagao Titular
e Comunicagao
. . . Micheline Carla do . . L. . .
carlamicheline58 @gmail.com . 84994761524 Vila flor Prefeitura Secretaria de turismo | Titular
Nascimento
SECRETARIO
ALBERTO ALEXANDRE DE .. PREFEITURA MUNICIPAL DE .
SSECCTUR2017@GMAIL.COM SOUZA ANDRADE 84981863714 Nisia Floresta NISIA FLORESTA MUNICIPAL DE Titular
TURISMO
. . . o , . . . Participa
cibellecc@hotmail.com Cibelle Costa Corréa 83.99685-5424 Baia Formosa/RN | Prefeitura Diretora de Turismo nte
. . . . Agente de .
onirevesca@bnb.gov.br Onireves Cardoso de Araujo | 84 98115-4532 Natal-RN Banco do Nordeste do Brasil S/A . Titular
Desenvolvimento
Irono:;;nha@potlguarturlsmo.co Decca Bolonha 84/991180256 Natal Sindetur rn Vice presidente Titular
juniorferreirario@yahoo.com.b . . . . L. . .
; Junior ferreira gomes 84 99429 2968 Rio do fogo prefeitura secretario de turismo | Titular
E' . .5203 il. Prefei Municipal ari j
iago.marques @gmail.co Tiago Marinho Marques 84994646903 Maxaranguape refeitura Municipal de Sec.retarlo adjunto de Suplente
m Maxaranguape turismo
. . . Isaltcia Barros Cavalcanti Natal - Poder L.
isaluciac@gmail.com Maia 84 98818-3345 PUblico Estadual IDEMA Técnica Suplente
Agente
ayslanecosta@gmail.com Ayslane Costa da Silva 84996176238 NATAL RN SEBRAE RN Ag?n‘Ee de Roteiros de .
turisticos roteiros
turisticos
secadjalexandre@gmail.com ﬁLbder:((jeAlexandre Souza 84992205606 Nisia Floresta Prefeitura Secretario Titular
regina.alirn@gmail.com Regina Ferreira de Araujo 84 99946-3622 Natal UFRN Professora Titular
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lavoisyer@gmail.com LAVOISYER EMERSON +5584999118240 Tibau do Sul Prefeitura Municipal de Tibau do | Secretario de turismo Titular
MACENA Sul d
ivi Il h il.
‘r’T:V'a”evare arocha@gmail.co |\ /\/ANE VARELLA ROCHA | 996369688 Parnamirim Secretaria de Turismo Coordenacio Suplente
_ Ana Matilde V |
ana.tilde@hotmail.com na Va .I de Vasconcelos 84 99434-6271 Touros Secretaria de Turismo de Touros | Secretaria de Turismo | Titular
do Nascimento Santos
inacio.valtecio@hotmail.com IrTaCIO, Valtécio dos Santos 84 -998496473 Maxaranguaoe / Secretarla de Des. Econ. e Secretario Titular
Pinheiro RN Turismo
. . . Larissa Oliveira de Almeida . . . .
almeeidalari@gmail.com Aratijo 84996007672 Parnamirim Prefeitura de Parnamirim Gerente de turismo Suplente
. Paulo Henrique da Silva . .
phalexandres@gmail.com 84999073153 Natal Setor privado Diretor Suplente
Alexandre
Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
Quadro 10. Inscrigdes Workshop de Sensibilizagdo — IGR Rota do Frio (08 inscritos)
Inf Enti izaca
nforme seu ntldade/0rg’::|n|za<;:.=\o Cargo/Fungiio que Tipo de
. telefone L. (Informar se é prefeitura, .
Endereco de e-mail Nome completo: P Municipio: . . ocupa (ex.: secretario | membro na
(preferéncia setor privado ou terceiro de turismo): IGR:
WhatsApp): setor): ’ '
jaldesmar_cdi@hotmail.com Antonio Jaldesmar da Costa | 84998439060 Riacho da Cruz | Prefeitura Coor.d(.enador . Suplente
Municipal de Turismo
Maria Elvira de Oliveira Secretaria de Cultura,
elviramariaholanda@gmail.com Loes 84 99849-0260 | Vigosa Prefeitura Turismo, Esporte e Titular
p Lazer
-~ Turi
pmp.turismoecultura@gmail.com Maria Aucely Costa 84 996786146 Portalegre Prefeitura zeccl:ﬁtjr:a de Turismo Titular
romeritogomesdeoliveira@gmail.co Romerito Gomes de Oliveira | 84 998097729 Sferrlnha dos Pref.eltura Mur.1|C|pa| de Secretdrio de turismo Titular
m Pintos Serrinha dos Pintos e cultura
. . . - - . . Membro do Conselho
Monica_luana.rn@hotmail.com Ana Monica Oliveira Vieira |999310780 Riacho da Cruz | Prefeitura L . Suplente
Municipal de Turismo
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/ Coordenadora da
Casa de Cultura

Francisca Natdlia de Freitas

Vieira de Oliveira

nataliavalentim735@gmail.com . 84 99983-8637 | Vigosa Prefeitura Coordenadora Suplente
Lopes Valentim
Poli N livei taria Chef
secgabineteportalegre@gmail.com oliana Nara de Oliveira 84999071083 Portalegre Prefeitura Secr.e aria Chefe de Suplente
Bezerra Gabinete
Sabrina Micaeli Rocha Chefe do setor de
sabrina8mikaely@hotmail.com 84998353914 Portalegre Prefeitura coordenagdo Suplente

administrativa

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Quadro 11. Inscricdes Workshop de Sensibilizagdo — IGR Polo Serrano (34 inscritos)

Entidade/Organizagdo
Informe seu A o .
telefone (Informar se é Cargo/Fungdo que ocupa | Tipo de
Enderego de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: prefeitura, setor (ex.: secretario de membro na
P privado ou terceiro turismo): IGR:
WhatsApp):
setor):
Secretaria municipal de
adriana_veras.17@hotmail.com Adriana Gomes dos Santos | 84 99684-0532 Janduis Prefeitura Meio Ambiente, Titular
urbanismo e Turismo
Secretdrio Municipal
. . FRANCISCO UBIRACY . . Desenvolvimento .
ubiracypascoal@gmail.com FEITOZA PASCOAL +5584999622310 Felipe Guerra Prefeitura Econdmico Turismo e Titular
Eventos
Ai K il Feli -
airesamorim55@gmail.com Ires . ennedy Silva 84998684150 elipe Guerra Prefeitura Coordenador de Turismo | Suplente
Amorim RN
. Lo . Gessiele Martins de . , .
gessieleoliveiraa@gmail.com Oliveira 84998305244 Felipe Guerra Prefeitura Agente de turismo Suplente
. . . José Carlos de Almeida . .
dolyjanduis@gmail.com Freire ! 84 998968794 Janduis Prefeitura Coordenador Suplente
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antoniabeatriz_17@outlook.com | Antonia Beatriz Alves (84) 9.9856-1915 Janduis Prefeitura de Janduis Agente de. AD
Desenvolvimento
FELIPE RADAMES BEZERRA
feliper@rn.senac.br BARBOSA > 84 98103-4199 MOSSORO SENACRN ANALISTA Suplente
i istent ial@hotmail.c | F isco Genario Pinhei
i(re:arloassw entesocial@hotmail.c I\;ZTOCISCO €nario Finheiro 84981525561 Pau dos Ferros | SECULT Assessor Técnico Suplente
vanilsomoises@hotmail.com Vanilson Moises da silva 84981362380 Major Sales prefeitura coordenador de cultura Suplente
fatimamoraissousa@hotmail.com Maria de Fdtima de Morais 84981454714 Major Sales prefeitura sec.retarla de cultura, Titular
Sousa turismo e lazer
Secretaria Municipal de
hudson.holanda@hotmail.com Hudsc.)n Harison Holanda de (84) 99667-0060 Patu/RN Turismo, Cultu.ra € Secretario Municipal Titular
Mexeiros Eventos/Prefeitura
Municipal de Patu
Migueias Miza : rio Municipal
miza.stmj2@hotmail.com iqueias Mizd da Costa 848145-5207 Caraubas Prefeitura Secretario ynlupa de Titular
Sales Cultura e Turismo
. . . . . Olho-D'Agua . .. . .
escolasticopaulino@outlook.com | Escolastico Paulino Filho 84998104374 do Borges Prefeitura Secretdrio de Turismo Titular
escolasticopaulino@outlook.com | Ercilio Gomes Suassuna 84998104374 Olho-D'Agua Prefeitura Pre5|d?nte do Conselho Suplente
do Borges de Turismo
. . Maria de Lourdes Jacome . . L. .
jacome_lourdes@hotmail.com .. 84 999908704 José da Penha | Prefeitura Secretaria Titular
Vieira Mobte
andreiaxdpereira@hotmail.com Mang Andreia Pereira 84996584761 José da Penha - Prefeitura Municipal Coordenacgdo de Suplente
Rodrigues Rn
Rai Maria Marti 5o F -
raignamaria@gmail.com algn.a aria Martins 84998991365 Sdo Francisco Prefeitura Sec. De turismo Titular
Almeida do Oeste
. . o . ~ . . Historiador -
saomiguelemalta@hotmail.com René Guida da Silva 84 99961 9616 Sao Miguel Prefeitura Suplente
Departamento de Cultura
C Iho Municipal d
luancarlos281@hotmail.com Luan Carlos Nunes Leite 84996748267 Umarizal TS::EOO unicipat de Presidente Titular
| Mirelly Dantas d C Iho Municipal d L.
iannamirely@gmail.com anna Mirefly Dantas da 84 99950-1257 Umarizal on.se o Viunicipal de Secretdria do Conselho Suplente
Costa Turismo
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Jefferson Diego Aquino Secretaria de Cultura e
secultpmpf@gmail.com Alves g0Aq 84 992259092 Pau dos Ferros | Turismo de Pau dos Coordenador de Turismo | Suplente
Ferros/RN
. . SECRETARIA DE p
martampfc@hotmail.com gﬂhzr\:sMa”a Pontes Feitosa | ¢1996355169 Pau dos Ferros | CULTURA E TURISMO - :ETCS:::/TC')A DE CULTURA | Titutar
PAU DOS FERROS/RN
escolasticopaulino@outlook.com | Escolastico Paulino Filho 84998104374 Olho-D'Agua Prefeitura Secretarlo Municipal Titular
do Borges Turismo
rauljulhinho@live.com R.aul J,u“O da Silva 84996306122 Alexandria Prefeitura Assessor de Comunicagdo Assessqr deN
Figueiredo Comunicagao
mayaramorgania@hotmail.com Mayara Morgama Gurgel 996963874 Apodi PrefelFura coordena-gao Coorc?enagao de turismo Suplente
do Rosario de turismo de Apodi Apodi
Membro do
Math Micael F i D Ih
sanctegiuseppe@gmail.com ?t .eus icael Ferreira de 84981085330 Sdo Miguel epa.r'Famento Diretor de Cultura Cons.e. 0 de
Oliveira Municipal de Cultura Municipal de
Turismo
Sec. Municipal
Joselenarp50@gmail.com Joselena Regis Patricio 84 99921-5255 Lucrecia Juventude Turismo e Sec adjunta Suplente
Esporte
toinha 106@hotmail.com Antonia Costa da Silva Maia | 84 996631392 Lucrecia Serear Secretdria Titular
Di Marketi
fanycarlos@hotmail.com Fany CarlosMoura Tavares |84-999611719 Natal SEPARN T::::Ode arketingem Titular
lho D'a ari
erciliogsuassuna@hotmail.com Ercilio Gomes Suassuna 84 99864-0988 Olho D'dgua do Prefeitura §ecretarlo de Suplente
Borges-RN infraestruturas
Katia M Marti aoF i hef F
monara.lins2015@gmail.com .atla onara Martins da (84)999138403 Sdo Francisco Prefeitura Chefe do departamento uturo
Silva do Oeste de cultura membro
Osc ASSOCIACAO
. . ) Perpetua Simone da Silva . COMUNITARIA SOCIO | Coordenadora .
ha.fel hot l. 4967 14 M les RN Titul
moninha.feliz@hotmail.com Alves 84967636 ajor Sales CULTURAL DE MAJOR pedagdgica itular
SALES
7 - - - - -
ZacTarginol@outlook.com Na:ei?)rlas Targino de Freitas 84996611431 Apodi IF:’;T‘Seltura de Apodi Diretor Executivo da FALS | Suplente
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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taizabarros26@gmail.com

Taiza Barros Leite

(84) 99809-2826

Pau dos Ferros
—RN

Casa de Cultura Popular
Paldcio Joaquim
Correia/Fundagdo José
Augusto - FJA - Governo
do Estado do RN

Agente de Cultura

Agente de
Cultura

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Quadro 12. Inscrigoes Workshop de Sensibilizagdo — IGR Serras do Agreste Potiguar (06 inscritos)

Informe seu telefone

Entidade/Organizaca
o (Informar se é

Cargo/Fungdo que

a . s . . Ti
Enderego de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: prefeitura, setor ocupa ’(e.x ipo de membro
. . secretario de na IGR:
WhatsApp): privado ou terceiro .
turismo):
setor):
. Inés Regina de Oliveira .
ines@rn.sebrae.com.br Gabriel 84999070439 Nova Cruz SEBRAE Trainee Suplente
Secretaria
layanerayla@gmail.com Léyane Rayla Pinheiro da 84999177051 530 José do Prefeitura Mu.n|C|paI de . Titular
Silva Campestre Turismo e Meio
Ambiente
gadelha_gadelha@icloud.com Victor Gadelha 84 98183-9695 Passa e fica Prefeitura Secretario turismo | Titular
m lio Rodri M ,
genilsonjr2000@gmail.com Gern son Julio Rodrigues +5511970785676 onte Qas Prefeitura Secretaro de Titular
Felix Gameleiras Turismo
franciel@rn.sebrae.com.br Franciel de Carvalho Monte | 84998081648 Nova Cruz SEBRAE/RN Analista Técnico N&o sou membro
PREFEITURA
marcosaureliodireita@gmail.co | MARCOS AURELIO DE 84 99939-1252 SAO JOSE DO MUNICIPAL DE SAO E/IOUONRIZEF::?DD(;R Suplente
m MEDEIROS BEZERRA CAMPESTRE - RN | JOSE DO CAMPESTRE TURISMO P

- RN

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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c) Apresentagao de slides com o contetido trabalhado

A seguir, esta exposto o conteudo trabalhado durante o Workshop de Sensibilizacdo. As
tematicas abordadas tiveram como premissa nivelar os membros das diversas IGRs,
tentando alcangar desde os novos e/ou mais leigos representantes aos que ja estdo a
frente do movimento ha anos. Como foi apresentado, antes da realizagdao dos workshops,
foi realizada a elaboracdo de material de divulgacdo e a mobilizacdo dos participantes.
Enquanto isso, a equipe técnica se dedicou a producdo de conteldo e alinhamento da
conducdo do workshop, principalmente porque os consultores da drea de turismo que
estiveram a frente deste momento se dividiram em duas duplas para dar cobertura a todo
o Estado.

Antes de iniciar a abordagem conceitual, foi realizada uma dindmica de apresentacao,
reforcando a necessidade do trabalho em rede dentro de uma IGR. Posteriormente, o
contetdo conceitual foi apresentado em formato explanativo/palestra, com diversas
interacbes e pequenas atividades de fixacdo, a fim de incrementar o processo de
aprendizagem. Ao final, os membros se dividiram em grupos para constru¢dao do Mapa
Estratégico de sua IGR.

SECRETARIA DE TURISMO DO RID GRANDE SECRETARIA DE TURISMO DO RI0 GRANDE
DO NORTE DO NORTE

SIULUR (RIALHCMENTT pqionas s AN

INSTANCIAS DE o
GOVERNAN g‘);':f::‘f&gzm
REGIONAIS DO RN

Como pretendemos auxiliar nessa estruturagdo
Estruturar e fortalecer, de forma

coordenad partilhada,
DO descentralizada e sustentavel, as
OB J ETIVO Instancias de Governanga Regionais,

nos polos turisticos do Rio Grande do

e 3 ; G b~
Coming v ComsatToRuS Fo e
Norte. assac s con 4
et
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* Apresentacdo da equipe e dos participantes.

* |Parte: Manha
+ 1-Turismo: Impartancia social e econdmica;
Intervalo
e n d a * 2 - Origem, conceito e contexto das IGRs;
+ 3 - Papel da IGR no turismo regional;
* 4-Boas Praticas em IGRs.

d O Di a * Il Parte: Tarde

* 5- Apresentacdo da OFICINA;

* 6- Atividade 01 - Miss&o;

Intervalo

+ 7 - Atividade 02 - Visdo;

= 8- Atividade 03 - Objetivos estratégicos.

Turismo e suas
vertentes

1— Turismo: - Turismo e suas vertentes
A . - Produto, atrativo ou potencial turistico?
Im po rtancia - Desenvolvimento turipstico local
SOCial e - Planejamento participativo - Atividade ccondmics, social, ambicntal ¢ politica?
CEn - Sustentabilidade e integra¢do o
economica - Economia do turismo Rl ool S
- Impactos possiveis

- 0 que é turismo?

* Segmentagdo Turistica x foco

* Impactos Turlsticos x Sustentabilidade

Dinadmica sobre atrativos turisticos

* Tempo » Costumes !
O que é um atrativo?
x Relevo % Pessoas
Como os atrativos sdo explorados?
x Solo x Crengas
x Agua & APt Envolvimento Local
x Paisagem . Preservagéo + Uso consciente
o % Historia
x Animais e Infraestrutura minima necessaria
* Exdtico

Produto Turistico

Principais equipamentos e servigos

Meios de hospedagem: Resorts, Chalés, Hotéis,
motéis, pousadas, pensdes, acampamentos,
etc.

Infr’aestrutura basicae Alimentos e Bebidas: Restaurantes, bares,
turistica lanchonetes, confeitaria, cervejarias, barracas
de praia, etc.

A Entretenimento: Boates, cinemas, teatros,
Atrativos turisticos mirantes, estadios, areas de recreagio,

200l6gicos, museus, etc.

Outros € servigos turi:
servlgos' e equipamentos operadoras, agéncias de viagens, postos de =
turisticos A ———____informag®es turisticas, locadoras de veiculos, A - Bancos ocsts

i * nvestimentos.
casas de cambio, bancos, etc. Pk ":',“ {

e T

Fonte: SEBRAE (2010}

Espacos oficiais de discussdo do Turismo Dervarida e Oferta Quem & o piiblico-alvo?
Como atrair pessoas para esse destino?
X
H . Em quais canais (digitais ou impressos) os

N N { §so as informagdes turisticas do
MINISTFRIO DO TURISMO S -
REGIONALIZAGAO DO TURISMO
SECRETARIAS DE ESTADO DO TURISMO

INSTANCIAS DE GOVERNANGA REGIONAIS
SECRETARIAS MUNICIPAIS DE TURISMO

| ‘ Hé demanda para esse produto?

[ x
Qual o diferencial deste produto?
Quais elementos mais se destacam?

‘Quem sdo os envolvidos com essa oferta?

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
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Turismo e Desenvolvimento local

Planejamento

Comunidade Qualificacio
Local Profissional

Turismo e Desenvolvimento Local ‘

E importante considerar:
Sustentabilidade

Inovagdo

Beneficios para a comunidade

Artesanato e cultura atrelados.

Novas para a economia da

Parcerlas

Integracio
Viabilidade

Resultados concretos

Desenvolvimento local/regional

E preciso considerar o Empreendedorismo como parte de todo o
processo, os empreendedores sdo essenciais para a existéncia do
turismo.

IMPACTOS Possiveis

Alguns dos impactos gerados pelo turismo

Categoria Ambiental Econbmico Social
304 Criagio de emprego Renovagao comumitaria
Positivo [ Conservagdo arquitelonica Investimentos em | Fortalecimento dos valores ¢
e servigos digd i
Mudancas _nos _processos | Inflaclo  localizada ¢ | Mudancas na estrutura
Negtivo. |-Ambienais naturis aumento de prego comunitiria
Perda da biodiversidade Maiores desempregos | Aumento  da  atividade
sazonais criminal

‘onte: Adaptado de Cooper, Hall ¢ Trigo (2011).

Turismo Doméstico;

Turismo Regional: destinos mais préximos, que
oferegam maior conforto e seguranga;

TOP 10 dos destinos mais procurados para viajar
pelo Brasil, 07 estdo no Nordeste;

Destinos proximos a natureza: praias,
montanhas, canions, serras e regides
ribeirinhas;

Viagens em familia;

Anywhere Office;

* Inovag3o e digitalizacdo, incluindo a adogdo de
tecnologias sem contato para viagens seguras;
Saude e higiene, e a capacidade de se comunicar
com rapidez e eficicia para a recuperagdo da
confianca do cliente.

* *

*

*

* %

*

{Panrotas, 2020; Viagem e turismo, 2021}

Planejamento, Integragdo e Sustentabilidade ‘

Etapas do Planejamento Turistico

Inventério | Diagnéstico: Plano Gestdo de
da Oferta Matriz Municipal Destinos
Turistica ~ SWOT de Turismo Turisticos

{

Espagos de gest3o e discussdo: Do Nacional ao Local

Planejamento, Integragdo e Sustentabilidade

Rejuvencscimento A

Limite erico dos
clemenion de <

Niamero de turistas

Tempo
Fonte: Adaptado de Butler, 1980.

CICLO DE VIDA DE UM DESTINO TURISTICO

Compruende o p ado ati sua decadé da i i assa).

Planejamento, Integragdo
e Sustentabilidade

Intervalo
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Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN

Setembro/2022

start



Pagina |35

. O que éuma
* O que é uma regido turistica? S Boa%
g ¢ regido turistica?
2 —Origem, * Historico das IGRs
S - Desafio das IGRs e T W B
contexto das caracteristicas  similares  efou
. énci I ta t
IGRs Conveganes comum  (dortidade histérica
cultural, econdmica efou
* Sobre IGRs , geografica). Geralmente  esses

territrios sd0 compostos por
/ varios municipios.

* Quem pode participar

I O que sdo Instancias de Governanga 1] Quando e por que institucionalizar uma

Regionais? instancia de Governanga Regional?
<A ancia de c i éuma do com participagé

poder publico e dos atores pri\ dos ipic das regides

turisticas, com o papel de coordenar o Programa em Gmbito regional.” 0O ponto fundi | da da ] de

+ As IGRs servem para institucionalizar a organizacao de grupos de interesses comuns
e podem ser privadas, publicas ou mesmo parcerias publico-privadas. O modelo dessa
organizagao devera atender as necessidades de cada regido envolvida e

ter entendimento sobre qual a mais apropriada. (p.11)

| é reforcar a idade dos grupos para lidar com seus problemas,

objetivos e metas, e para gerenciar seus recursos.

Alnstéincia de Governanga Regional compete:
° g i do Turismo, em

s A o > *Proprans Macional de M nid palizacde co Turismo.,
« Definir a forma do IGR e 0s o regitio r

turlstico, 200 TRAS)
Ll iy . i h it ‘ «Plano Nacional do Turismo PNT) 2003 2007 4 rogionalzacio ¢ assumida
2Pt ¢oo, ‘como politica publica de turismo;
e e % B jonaliagaodo Tur iros do i,
s bl O Sl ol 1 Historico D]
S iineralieprisios p daS IGRs e ———

» Articulor i écni i ’

de i is, pora

apoior i

« Promoveraii igaes i gic

— w

» Planejar de ite i junto DESCENTRALZAGAO ~———
comas Jitic « Atwacio 2 Start Consultoria na formel zacac & fortalscimenta das 11 1GRs.
& nacionais;

« Monitorar e avaliar

NAO £ UMA D!

RECENTE

2 A .

Desafios das " , Convergéncia

p as

|G RS Instdncias de Governanca Regionais

significa o estabelecimento formal de uma

organizacdo que possa tomar decisdes e

orientar o desenvolvimento_turistico de |GRs * Autonomia para planejamento e gestdo
uma regido, de forma sustentavel”. === do planejamento turistico de acordo

(BRASIL, 2019, p. 06) formalizadas com as diretrizes do MTur.
« E preciso
« Didlogo; * Acompanhamento e orientagdo na

condugdo dos processos de
planejamento turistico.

+ Assumir o protagonismo;

+ Avaliacdo dos processos e resultados
necessarios ao seu éxito.

SO bre as IG RS Ll + Gestores publicos do turismo municipal;
> + Representantes da cadeia produtiva do turismo;
Podem ser privadas, publicas ou mesmo Quem pOde
parcerias publico-privadas; artici ar de + Representantes de segmentos relacionados direta
p IGpR? ou indiretamente a atividade turistica, estadual e
uma f icipal;
Gestdo colaborativa, participativa e, municipal;
principalmente, compartilhada. * Repr das organizagdes ndo

governamentais;

* Representantes das institui¢bes voltadas ao

desenvolvimento regional e a sociedade civil;

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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- Clareza do seu papel na IGR;

. dos drgdos i is, de , de.

transporte, de infraestrutura, de salide e de seguranga; B Disponibiidade;
. i gy s rf'
Quem pode Representantes do Sistema “S”, formados por organizacdes e Qual 0 pe | I B interesse piblico
2 instituicGes referentes ao setor produtivo, tais como industrias,
participar de e e , i do membro B T
comércio, agricultura, transporte, cooperativas e outras. Sdo
U ma IG R? varias as organizacdes que compdem o Sistema S, sendo algumas de U ma IG R? B Boa comunicagdo;
delas subordinadas a Confederagdo Nacional da Industria, outras ™ Conhecedor das politicas puiblicas e questdes relaci
i B o onadas ao turismo no estado, regido @ municipio;
a Federagdo do Comércio, tais como: SEBRAE, SENAC, SENAR,
I Representatividade;
SESC, SESI, SESCOOP, SEST e SENAT;
+ Outras liderancas locais. M ceeaciiadee nevedaisc)
B Escuta ativa;
W capacidade de articulagio.

Instancia

Instancia de Governanca
Turistica

ndlise e
mento de politicas,
e projetos

no dmbitc

F S

MAPA D'OS Polo Seridé;
w%wm& POI.OS TURISTIGOS Polo Vale Mar;

Polo Serrano;

Polo do Sertdo para o Mar;

Composto por
11 Polos s
turisticos e 82 I G RS Polo Cabugi Central;
Municlplcs Polo Costa Branca;

pOtiguarES... Polo Agreste/Trairi;

Polo Rota do Frio;

Polo Serras do Agreste Potiguar;

Polo Potengi;

Polo Costa das Dunas.

OBS: Ainda ndo formalizadas do ponto de vista juridico.

Desafios

o « Desafi o
3 —Boas Praticas A Organizaco do setor W .1 deramento dos

IGR * O que as experiéncias nos ensinam? publico municipal e iores losais Articulac3o e lideranca
em S

das entidades privadas

, Entendimento do papel
desse 6rgdo colegiado
como uma vantagem Apoio institucional
/ competitiva para o
sucesso do destino

O que as experiéncias nos ensinam? O que as experiéncias nos ensinam?

s As instancias que tém cumprido sumem u
sell papel coma esfera de i
EDVEmapﬂCpa do turismo, contam HidE i a0 de reglonal, ol e
sl S inteligéncia onde solucdes sao suem gr identidade cultural da
com uma participacdo efetiva dos o > ™
encontradas e encaminhamentos trabalho atuantes; regido e promovendo

trés segmentos sociais (Grgios e plon :
governamentais, empresariais e S & aauto est‘lma‘ 05 atores
ocais.

do terceiro setor);

*0s resultados alcanc
divulgados, dando vi d Identidade cultural da
social aos mesmas, regido
contemplando estratégias de
comunicacdo interna e externa;

«As instincias que funcionam
bem tém claro qual é sua miss3o,
a sua razdo de ser, o sentido da
organizacdo;

Parcerias

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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O que as experiéncias nos ensinam? O que as experiéncias nos ensinam?

*Monitarar o andamento das
rar os resulta agdes, especialmente nos
da reunido e distri primeiros meses, para que o «Avaliar os avaricos sempre no
processo sala da inércia e inicio de cada reuniao e celebrar
diferentes participantes, por comece atomar Um certo ritmo pequenas conquistas;
meio eletronico; de reflexdo — decisdo—
implementagao — avaliagio;

«Organizar uma secretaria «Construir plana de trabalho de
médio prazo que aponte as
serem desenvolvidas pela

assim evitar o choque de
Nem muitas reunioe

fe 5
‘G sufoguem os se

implementac

«Desenvolver estrategias de
mobilizagio de re
pecialmente da iniciativa
ara projetos qu

slnovar e surpreender o grupo com
«Preparar bem as suas reunioes, uma palestra de
tornando-as atrativas aos
diferentes atores e capazes de
mobiliz-los

*Procurar, nia medida do possivel,
realizar reunides itinerantes,
diversificando os locais.
funcionam bem atuam num
ambiente de parceira com
instituicGes e entidat fins;

8rupo, Um v
experiéncia de

= Construgdo da missdo
* Construgdo da visdo

Intervalo

» Delimitagdo dos eixos estratégicos e

construgdo dos objetivos estratégicos ,

O que é a missdo?
Atividade 01

A missdo descreve o que a organiza¢do faz. Ela expressa a razao de sua

existéncia. £ uma declaragdo de propésito ampla e duradoura que
DESENVOLVIMENTO DA MISSAO

individualiza e distingue a organizagdes de outras.

Questdes orientadoras O que a missdo deve conter (um ou mais):

Qual o escopo (setor, AlEUmanticacio Uma indicagdo Um resumo sucinto dos
Qual o negécio da Quem é seu area geografica, St ol enmi o aus realistica d: posicdo de Vva!orres e cvencasl da~
a demanda? segmento) da a organizagdo esta tiercaro.qic.a greanizacanie fNiEla0i0
= Fhning 2 = organizagao tem como a grupos de interesse
organizagao? relacionada; chictvo: e

Uma indicaco da
propriedade ou

Sintese da atuacdo
geografica ou escopo
das atividades
organizacionais;

Qual a sua vantagem Qual a sua
competitiva? contribui¢do social?

controle da
ganizacao.

Regido dos Regido Caminhos do Alto
Corredores das Vale (Santa Catarina)
Aguas (Parana)

+ Colegiado de Turismo da AMAVI - COLTURISMO. Orgéo vinculado a
AMAVI [Associagiio dos municipios do alto Vale do Itajal.)

A regida turistica do Vale Furapeu desmembrou 22 dos municipios,
+ RETUR-Rede de Turismo Regional - Organizagio da Sociedade formando o circuilo turistico “Caminhes do Allo Valc".

Civil de Interesse Pablico * Aregiio Caminhos do Alto Vale conserva valores e costumes dos.
. il

sua arquitetura e nas tradiaes religiosas. Na regiio Caminhos do
Alto Vale & possivel praticar diversas modalidades de esportes
radicais, Pequenas propriedades rurais fazem parte do Turlsmo no
Meio Rural Caminhos do Campo.

« Coordena a IGR-Corredores das Aguas

« “Corred: das A

festinos

turisticos do Paran. O conjunto de 36 municipios oferece
opges para todos 0s gostos. Rico em cachoeiras e praias.
artificiais”
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Regido Circuito Serras Verdes
(Minas Gerais)

+ Assaciagéo de Municipios do Circuito Turistico Serras Verdes do
Sul de Minas, coma Instincia de Governangs Regianal do
Turismo, ¢ °
dos atores privados dos municipios mmp:mmtes o Gireuito
Turfstico Sertas Verdes do Sul de Minas

+ “No extremo sul de Minas uma muralha verde d3 as boas vindas.
172 da Mantiqueira, com suas matas fechadas, foi um grande
dmﬁo para o8 primeiros desbravadores. FHoje, enlietanto, &

doclima de mantanha. Os prazeres do frio encantram morada
neste circuito, Para se ter uma i e Monte Verde
{distrizo de Camanducaia) & conhecida como a "Suiga Br:

Bepois e umg camirinadhs o cvalgodes nada melbor e s
arcifa ¢ um bom vinho. Entra cm cens também s culinaria
alemd. Aconchego, descanso e lazer: assim & o Cireuito Serras
Verdes do Sul de Minas!

O que a missao deve conter?

De forma bastante resumida poderiam ser assim expressadas:

« Senso de propésito: Estimular/p 1entar o turismo avel
. Auwdades /meios: Através da articulaggo dos atores sociais (estado, mercadc
civil organi ) e da proposicao, andlise e iacdo de politicas,

planos e projetos;
- Area de atuagao: Estado, regido ou municipio.

1, Em plendria, analisar exemplos de missoes estratégicas

2. Dividir os participantes em grupos menores onde serdo discutidos e
to d 0. O grupo pode chegar a uma su
) m;nuuda na plendria.

3. Em plendria, revisar, discutir as propostas de declaragio de missio de cadz
s iitador constréi conjuntamente com o grupo uma declaragio
da missao da IGR, a partir dos pontos chaves levantados pelo grupo.

4.0 produto final di er uma declaragio da missdo da IGR.

Atividade 02

DESENVOLVIMENTO DA VISAO

O que é avisao?

30do que se idealiza para a organizacao”

0 conceito de visio expressa a maneira pela qual a organizasda deseja ser reconhecida no futuro,

uma espécie de sonho que deve ser viavel na implementacdo e ter um conteido altamente
inspirador e positivo, que motive 3 organizago em torna da construgio do futuro almejada.”

Avisao pode ser pensada, tamberm, como um cendrio ou uma perspectiva, Acima dos objetivos da
organizagao, € a imagem projetada para o longo prazo que deve ser compartilhada com todos.

Elementos de uma boa Visao

* Concisdo — A visdo deve ser facil de comunicar e lembrar;
* Clareza — A visdo deve apontar diretamente o principal objetivo. Ela deve ser entendida sem precisar
de maiores apresentaces ou discusses;
+ Orientada ao futuro - Vises poderosas néo consistem em um objetivo especifico ou meta de
idade (ex. nimero de visitant i , que podem ser atingidas e descartadas;

= Estabilidade — A visdo ndo deve mudar em resposta a tendéncia de curto prazo, tecnologias ou
mudancas do mercado. Elas devem ser flexiveis o suficiente para superar mudancas;

+ Desafiante — Vis3es efetivas s3o desafiantes e servem para motivar os membros da organizagio a
tentar seus melhores para atingir os objetivos desejados.

+ Abstragdio - Visdes que sdo abstratas sugerem um objetivo de longo prazo que permitem
interpretagdes individuais.

+ Desejabilidade / Habilidade de inspirar - Vises devem ser javeis e
inspiradoras. Elas declaram um objetivo que diretamente inspira os membros.

Questdes orientadoras

Como queremos ser reconhecidos no futuro?
Qual o desafio que serd apresentado para 0s N0ssos parceiros?
O que queremos ouvir das partes interessadas?

Onde estaremos atuando com os nossos demandas?
uais sdo as principais oportunidades que podem surgir?

Visdo — Exemplos

Corredores das dguas (RETUR): Ter a regionalizagdo como processo de cooperagdo publica
- privada, com suporte de parceiros e aliancas estratégicas, pelo desenvolvimento local e
regional, com a melhor das vizinhangas.

Caminhos do Alto Vale (AMAVI-COLTURISMO): Ser reconhecida, pelo poder piiblico e
iniciativa privada, como agente articulador do turismo sustentavel da regido Caminhos do
Alto Vale.

C1rcuito Serras Verdes: Ser referéncua como Instancia Regional do Turismo em gestdo
ficients tica, particij el 1a, na atragdo de i imentos e na geracdo
de recursos que iali a i das. dades turisticas em todo o

territério de abrangéncia.

1, Em plendria, analisar exemplos de visdes estratégicas

2, Dividir 0s participantes em grupos menores onde serdo discutidos e
£ruipo pode chegar a uma Sug

3. Em plendria, revisar, discutir as propostas de visdo de cada subgrupo. O
facilitador constrdi conjuntamente com o grupo uma dedlarag3o da visdo da
IGR, a partir dos pontos chaves levantados pelo grupo.

4.0 produto final devera ser uma declaragio concisa com a visao da IGR

Atividade 03

DESENVOLVIMENTO DOS EIXOS E OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start



Pagina |39

INFRAESTRUTURA

| PLANLIAMENTO

CULTURA

QUALIFICAGAD
PROFISSIONAL

SUSTENTABILIDADE

Eixos Estratégicos no Turismo

MEIO AMBIENTE

GESTAO E

| PENDTORSHO
GOVERNAGA | wavcde

TECNOLOGIA

Eixos Estratégicos

« £ 0 conjunto de objetivos

estratégicos que retratam o que

Publico alvo

a organizagdo pretende atingir
mediante o “olhar” de cada
publico de interesse, como

governo, sociedade, servidores e

partes interessadas.

Processos estruturantes

Base para agao/ suporte

O que sdo objetivos estratégicos?

“Os objetivos estratégicos s30 o que direcionam a orgznizacac de forma clara e concisa para um
determinado caminho, com a intengio de alcangar uma visso de futuro”

“SHo grupos de atividades relacianadas as perspectivas estratégicas, que visam resultados
favordveis para o alcance do éxito no cumprimento da miss3o da instituisao; sao desafios que, s
alcangados, implementario a estratégia e a concretizagio da vis3o de futuro da organizagio.”

Objetivos
estratégicos

Contém um senso de dire¢3o;

Apresentam um critério de medigao da performance;

Projetam uma imagem do estilo da organizagdo;

Estdo relacionados a toda organizagao;

S3o de médio a longo prazo;

Estdo relacionados as areas chaves (perspectivas
estratégicas);

Podem ser buscados de forma simultinea.

Objetivos -
CRIME

Comunicével (Communicable) — Capaz de ser
facilmente comunicado para grupos de interesse
dentro e fora da organizagdo;

* Realista (Realistic) — Capaz de ser atingivel dentro
da escala de tempo proposta;

* Inter C (Internally Consi: )
— Consistente com a misso organizacional, com
bjeti P ionais e com a égi

* Mensuravel (Measurable) — Capaz de ser
quantificado de forma a ser medido e verificado se
os objetivos foram atingidos ou nao;

= Explicito (Explicit) — Escrito de uma maneira clara e
com linguagem ndo ambigua, preciso em relagdo

aos alvos e a escala de tempo.

Objetivos estratégicos - Exemplos

+ el wm sovo mades de gl ke em sivd
Gedsd, b G 8 Lol 4 rio

+ Conhecer de foma conliva @ delihada or habbor,
merso,  preteréncios @ tenddncias
‘conywenidor (reol » potencial)

P R e —————
iy

o R ot e 3¢ oo e
‘g o duenm o o

+ Cormub Gk s Dust T bt

* Comosdar Fox do lguogy como deino indulor de.
‘damanda hrtica ermacionc para o Parand

Objetivos
estratégicos —
Exemplos
(Circuito
Veredas)

£x0 PROMOGAD

OBJETIVO ESTRATEGICO

[ —.

[ ———

EIXO PERTENCIMENTO

OBJETIVO ESTRATEGICO

[ ———

Objetivos
estratégicos —
Exemplos
(Circuito
Veredas)

[ ——
pumasamicos T uredss

[P—

EIX0 CONHECIMENTO

OBJETIVO ESTRATEGICO.

[r———

Objetivos
estratégicos —
Exemplos
(Circuito
Veredas)

s papans 6 oine

[rnr—
rsanies T W

2. Dividir os participantes em grupos menores onde si

até 2 objetiv

propostos por cada
um conjunto d
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MISSAO.
EIXOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS
EENEEE
Obj. 1 Obj. 1 Obj.1 Obj. 1 Obj. 1 Obj. 1
Obj. 2 Obj.2 Obj.2 Obj.2 Obj. 2 Obj.2
visko

Figura 16. Apresentagdo de slides com o contetdo trabalho durante o Workshop de Sensibilizagdo nas 11 IGRs.

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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d) Resultado dos Workshops de Sensibilizagdo por IGR
Além da parte tedrica, o Workshop realizou atividades entre os participantes, permitindo
maior engajamento e troca de informag¢bes. Também foi solicitado, como produto final, a
construcao em grupo do Mapa Estratégico da IGR, contendo Missdo, Visao, Eixos e objetivos
estratégicos. A seguir, estdao apresentados os resultados obtidos:

Quadro 13. Produto do Workshop de Sensibilizagdao realizado na IGR Agreste-Trairi, dia
06/07/22

MISSAO
Fomentar o desenvolvimento turistico na regido Agreste-Trairi, de forma integrada e sustentavel, por]
meio de parcerias publicas e privadas (respeitando as diversidades —trazer essa discussdo depois)

VISAO
Ser reconhecida pelo setor publico e privado do RN como agente articulador do turismo sustentavel da
regidao Agreste-Trairi.

EIXOS E OBJETIVOS ESTRATETICOS

Infraestrutura . Atrair  investimentos em  hospedagem, alimentos e
bebidas, eventos e entretenimento.

Sustentabilidade e Meio . Criar agOes que visem a preservacdo ambiental, integrando

IAmbiente as comunidades locais e gerando emprego e renda no periodo de
05 anos;
. Preservar o0 meio ambiente através da educacdo

ambiental, considerando a sustentabilidade como ponto principal
no periodo de 05 anos.

Empreendedorismo e . Incentivar e apoiar o empreendedorismo na regidao Agreste-|
Inovagao Trairi;
. Propor ac¢des inovadoraspara o fortalecimento
da atividade turistica.
Qualificagao Profissional . Estabelecer parcerias para capacitagdo
com entidades publicas e privadas.
Marketing . Criar uma identidade visual que promova a IGR;
. Elaborar material promocional da IGR em parceria com o
setor publico-privado
Planejamento, Gestdo e . Articular e desenvolver agdes em parcerias para a IGR;
Governanga . Exercer agovernanca deforma autonoma, deliberativa
e integrada;
. Estabelecer

uma gestdo compartilhada conforme orientagGes da IGR.

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Quadro 14. Produto do Workshop de Sensibilizagao realizado na IGR Do Sertdo para o Mar,
dia 12/07/22

MISSAO
Desenvolver a regionalizagdo do turismo na IGR do Sertdo para o Mar, de forma integrada, inovadora e
sustentavel, nos ambitos publicos e privados, respeitando as particularidades locais.

VISAO
Ser referéncia, no Rio Grande do Norte, como modelo de IGR que promove a integragdo, gestdo e
desenvolvimento do turismo sustentdvel.

EIXOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Infraestrutura . (Inserir verbo) Conectividade regional nas rodovias de
acesso aos municipios da IGR;
. (Inserir verbo) Sinalizagdo turistica tematica para

aprontamento dos destinos (criagdo de ambiente turistico
minimamente organizado);

. (Inserir  verbo) Estruturagdo completa RN 221
(pavimentagdo, sinalizagdo, qualificagdo) como vetor de
desenvolvimento do turismo da regido do Sertdo para o Mar.

Sustentabilidade . Desenvolver o setor turistico por meio de mecanismos e
processos inteligentes que promova atividades de conscientizagdo e
protecdo ambiental;

. Capacitar a comunidade para que sejam protagonistas do
desenvolvimento regional.

Comunicagao . Criar um sistema de identidade visual e plano de
comunicagao da IGR;

. Conhecer de forma continua e detalhada os habitos,
comportamentos, preferencias e tendéncias do consumidor (real e
potencial).

Cultura . Assegurar a manutencdo e fomento das manifestacées da
cultura local como proposta de atragdo turistica;

. Incentivar a adesdo dos municipios que comp&em a IGR no
Sistema Nacional de Cultura e implementar mecanismos de gestao
e capacita¢do na elaboragdo de projetos para recursos via editais e
leis de incentivo.

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Quadro 15. Produto do Workshop de Sensibilizagao realizado na IGR Costa Branca, dia

13/07/22
MISSAO
Formular e propor estratégias sustentdveis para o desenvolvimento turistico da Costa Branca.
VISAO

Ser reconhecida como agente articulador na construgdo de estratégias para o desenvolvimento
sustentdvel do turismo na Costa Branca.

EIXOS E OBJETIVOS ESTRATETICOS

Infraestrutura o Estruturar vias e meios de acesso aos produtos turisticos;
. Estruturar a sinalizagdo turistica da IGR
Sustentabilidade . Adequar os produtos turisticos aos requisitos ambientais
aplicaveis;
. Estruturar o suprimento de 4agua potavel para as
necessidades dos produtos turisticos.
Empreendedorismo e . Desenvolver a educagdo empreendedora e a inovagdo na
Inovacao atividade turistica;
. Junto com entidades, instituicGes e agéncias de fomento,

criar concursos que incentivem o empreendedorismo direcionado
para o turismo;

. Criar projetos de inovagdo tecnoldgicos com a parceria de
instituicdes de ensino, direcionadas para o turismo.

Qualificacdo Profissional . Qualificar e otimizar os produtos, os servigcos e a atividade
turistica nos municipios por meio da educagdo ao profissional;
. Oferecer cursos de aperfeicoamento para o trade turistico
local;
. Envolver a comunidade local com estratégias de

qualificagdo profissional concernentes ao turismo.

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Quadro 16. Produto do Workshop de Sensibilizagado realizado na IGR Seridd, dia 14/07/22

MISSAO

Fomentar o desenvolvimento do turismo de forma sustentdvel e integrada por meio de parcerias publicas e
privadas, respeitando as especificidades sociais, culturais e ambientais na Regido do Serido.

VISAO

interior do Rio Grande do Norte.

Ser referéncia no fomento ao turismo sustentdvel no Seridd, consolidando a regido como principal destino do

EIXOS E OBJETIVOS ESTRATETICOS

Infraestrutura . Instituir uma equipe (setor) de projetos e engenharia e arquitetura
para auxiliar os municipios na confec¢ao de projetos nessa area

Meio ambiente . Conservar o bioma caatinga por meio de praticas educacionais
. Estimular atividades socioeducativas visando  a conservag¢do do
meio ambiente

Empreendedorismo, . Incentivar a formalizagdo dos empreendedores para fortalecer os

tecnologias e Inovagao servigos;
. Desenvolver oficinas/workshops de e-commerce para atrair|
os empreendedores para plataformas digitais

Qualificagao Profissional . Conhecer os anseios desenvolvidos no trade turistico voltada para
a qualificagao profissional;
. Fomentar a participagao

ativa dos empreendedores nas capacitagdes/qualificacdes
profissionais oferecidas.

Comercializagao e . Articular os atores da cadeia produtiva local regional para
Promogao a formatagdo e comercializagao de produtos turisticos;
. Promover o  turismo sustentdvel da regido Seridd no
mercado nacional e internacional.
Governanga, gestao e . Definir  diretrizes para a elaboragdo de planos municipais
planejamento de turismo em consonancia com a missdo da IGR;
. Criar modelo de gestdo para os destinos turisticos do Serido.
Cultura . Promover por meio de eventos o incentivo da conservagao das
matrizes e raizes culturais;
. Incentivar a interagao da comunidade com

0s visitantes visando promover a troca de experiéncias.

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Quadro 17. Produto do Workshop de Sensibilizagao realizado na IGR Cabugi Central, dia
15/07/22

MISSAO
Fomentar o turismo sustentdvel, fortalecendo a integracdo publica e privada para a¢des que valorizem
as potencialidades da Regido Cabugi Central.

VISAO
Ser reconhecida pelo poder publico e privado do Rio Grande do Norte como a IGR que articula e fortalece
o turismo sustentavel na Regido Cabugi Central.

EIXOS E OBJETIVOS ESTRATETICOS

Meio ambiente e . Desenvolver a economia regional criando

Sustentabilidade oportunidades de trabalho de modo a contribuir com a redugdo
das desigualdades sociais;
. Usufruir dos recursos naturais sem degradar o meio|
ambiente.

Marketing . Criar uma identidade visual para a IGR Cabugi Central.

Empreendedorismo e . Fortalecer o empreendedorismo e ainovagdo de toda

Inovagao a cadeia produtiva do turismo da Regido;
. Estimular o empreendedorismo na populagdo local com
o objetivo de incrementar a oferta de servigos que sao carentes na
Regido.

Qualificagao Profissional . Capacitar a rede de profissionais diretos e indiretos
do turismo da Regido Cabugi Central.

Cultura . Fomentar grupos culturais para valorizagdo
pela comunidade local;
. Fortalecer a cultura por meio da realizagdo de eventos
capazes de atrair fluxo turistico.

Tecnologia . Realizar parceria publico-privada para a  instalagdo de|
torres com vistas a melhorar a telefonia movel e internet

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Quadro 18. Produto do Workshop de Sensibilizagdo realizado na IGR Vale Mar, dia

19/07/22
MISSAO
Fortalecer o turismo sustentdvel na regido Vale Mar através de parcerias publico-privadas.
VISAO

Ser referéncia de governanga regional de turismo sustentavel no ambito estadual.

EIXOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Infraestrutura . Construir pousadas de qualidade em todos os municipios do
Polo Vale Mar;
. Implementar sinalizagdo turistica em toda regido;
° Recuperar toda a malha vidria do Polo Vale Mar;
. Construir espago para comercializagdo do artesanato local.
Planejamento . Elaborar politicas de sustentabilidade que estimulem a
integracdo dos demais municipios da IGR Vale Mar;
. Investir a qualificacdo profissional;
. Incentivar a producdo de base comunitaria;
. Elaborar e atualizar os inventarios turisticos dos municipios
membros da IGR Vale Mar;
. Criar mecanismos de valorizagdo do patrimonio turistico,
cultural e artistico da IGR;
o Buscar parcerias publicas e privadas para que a integracdo
se consolide de forma eficaz.
Comunicagao ° Criar uma identidade visual e virtual como forma de
divulgacdo da IGR;
. Implementar ac¢Ges de marketing como forma de
comercializagdo e/ou venda de roteiros e produtos turisticos.
Empreendedorismo € . Estimular o empreendedorismo através de um calendario
Inovacao de eventos da regido;
. Promover eventos que estimule a criatividade e a inovagao

com os produtos da regido.

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Quadro 19. Produto do Workshop de Sensibilizagdo realizado na IGR Potengi, dia 20/07/22

MISSAO

Fomentar o turismo por meio de parcerias publicas e privadas valorizando o potencial ja existente nos
municipios, gerando beneficios no ambito social, econdmico e ambiental na Regido Potengi.

VISAO

Ser reconhecida no Rio Grande do Norte como Instancia de Governanga Regional que atua de forma
colaborativa e descentralizada no fortalecimento do turismo da Regido Potengi.

EIXOS E OBJETIVOS ESTRATETICOS

Infraestrutura

da regido Potengi

Captar recursos para a melhoria da infraestrutura turistica

Planejamento, gestao e
lgovernanga

prazo para a Regido do Potengi.

Tragcar  um plano estratégico  do turismo  de médio

Sustentabilidade

Desenvolver a sustentabilidade no turismo na Regido

Potengi
Empreendedorismo e . Fortalecer a sustentabilidade empresarial na Regidao
Inovagao Potengi;
° Fomentar a inovagdo junto aos equipamentos turisticos da
regido.

Qualificagao Profissional

direta ou indiretamente ao turismo

Promover a qualificacdo profissional dos atores ligados|

Cultura

Resgatar a cultura folcldrica da Regido Potengi;
Valorizar a cultura folclérica da Regido Potengi.

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Quadro 20. Produto do Workshop de Sensibilizagao realizado na IGR Costa das Dunas, dia

25/07/22

MISSAO
Desenvolver o turismo responsavel por meio de parcerias privadas e publicas de forma colaborativa e
participativa no ambito da IGR Costa das Dunas.

VISAO
Ser referéncia de gestdo compartilhada e autébnoma no ambito do Programa de Regionalizagdo do
Turismo.

EIXOS E OBJETIVOS ESTRATETICOS

Infraestrutura . Estimular a implantacdo do saneamento basico
dos destinos turisticos;

. Articular a implantagdoe ampliagdo da mobilidade
turistica garantindo a acessibilidade.

Gestao, governanga e . Ter uma estrutura administrativa formal para gerenciar a

planejamento IGR Costa das Dunas;

. Gerenciar de  forma descentralizado, estratégico e
eficaz com equipe técnica qualificada

Sustentabilidade . Promover o desenvolvimento da atividade turistica
em sintonia com a conservagao da natureza;

° Promover o desenvolvimento da atividade|
turistica respeitando a culturalocal e com fortalecimento
das comunidades.

Empreendedorismo, . Estimular aformalizagdo dos negdcios turisticos (CNPJ

inovagdo e tecnologia e Cadastur);

. Promover o acesso a inovagdoe a tecnologia para os
destinos turisticos.

Marketing ° Criar uma comunicagdo turistica acessivel ao publico em
geral.

Qualificagao Profissional . Propor um programa de qualificagdo técnica para o setor de|
bares, restaurantes e meios de hospedagem com vistas a
certificagdo dos profissionais;

. Propor um programa de qualificagdo gerencial para o setor,
de bares, restaurantes e meios de hospedagem, com vistas a
certificagdo dos equipamentos turisticos.

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Quadro 21. Produto do Workshop de Sensibilizagao realizado na IGR Rota do Frio, dia

26/07/22
MISSAO
Fomentar o turismo de forma integrada e sustentavel proporcionando aos visitantes vivenciar o clima
serrano e as peculiaridades da IGR Rota do Frio
VISAO
Ser reconhecida como a Instancia de Governanga Regional protagonista na interiorizagdo do turismo
potiguar de forma sustentdvel e integrada.
EIXOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Infraestrutura ) Viabilizar melhorias de estruturas rodovidrias para a IGR;
. Promover a construgdo e revitalizagdo de espagos de
interesse turistico.de forma integrada
Cultura ° Elaborar o calendario de eventos da IGR;
. Promover o intercambio cultural entre os municipios;
. Participar de forma integrada de feiras regionais e
estaduais.
Meio Ambiente . Promover a sensibilizacdo socioambiental dos municipios
que compdem a IGR Rota do Frio;
. Implantar um sistema adequado de disposicdo dos residuos
sélidos para a IGR.
Sustentabilidade . Promover capacitagdo com a comunidade local sobre
turismo e sustentabilidade;
o Incentivar o empreendedorismo social com vista ao
desenvolvimento local (gastronomia e artesanato);
. Instituir uma Unidade de Conservagdo no ambito da IGR.

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Quadro 22. Produto do Workshop de Sensibilizagdo realizado na IGR Polo Serrano, dia

27/07/22

MISSAO

Fomentar o turismo integrado e sustentadvel na regido oeste através de parcerias publico-privadas

VISAO

Grande do Norte

Ser reconhecida como entidade integradora no processo de interiorizagdo do turismo sustentavel no Rio

EIXOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Infraestrutura . Construir parceria capaz de melhorar a infraestrutura viaria
da regiao oeste, facilitando o fluxo de deslocamento turistico;
. Construir uma rede de articulagdo com delegacias, postos
de saude e rede hoteleira.

Sustentabilidade . Ofertar no ensino fundamental a disciplina de
sustentabilidade e meio ambiente;
. Propor a nivel de IGR a implementagdo da coleta seletiva,
incentivando o turismo de forma ecoldgica.

Gestdo e governanga . Garantir uma gestdo participativa através de parcerias
publico-privadas;
° Proporcionar a flexibilidade das gestdes municipais
vizinhas.

Comunicag¢ao . Trabalhar em cima do marketing digital;
° Construir redes sociais;
. Criar uma identidade visual top of mind* (o que vem em
primeiro lugar na sua mente)
. Articular decisdes de forma coletiva
o Criar uma marca

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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Quadro 23. Produto do Workshop de Sensibilizagdo realizado na IGR Serras do Agreste
Potiguar, dia 28/07/22

MISSAO
Fomentar o turismo como agente de desenvolvimento social e econdmico, com unido e participagao dos
atores publicos e privados, na Regido Serras do Agreste Potiguar.
VISAO
Ser reconhecida no estado do Rio Grande do Norte como IGR unida em prol de uma gestao eficiente do
turismo.
EIXOS E OBJETIVOS ESTRATETICOS
Infraestrutura . Captar recursos para desenvolver a infraestrutura turistica
junto aos érgdos competentes;
. Dar condigOes de uso com sustentabilidade aos
atrativos turisticos da Regido.
Meio ambiente . Incentivar a preservacdo ambiental por meio de acgdes
de comunicag¢do e educagdo;
o Buscar diferencial competitivo no turismo por meio da
limpeza dos atrativos da Regido.
Empreendedorismo e . Buscar  parceriascom 6rgdos publicose privados|
Inovacao para desenvolver o mercado turistico da Regido;
. Desenvolver  agdes estratégicas para aumentar o
fluxo turistico na Regido
Qualificacdo Profissional . Criar condigGes estruturais para viabilizar|
a qualificagdo profissional;
. Realizar capacitagdo profissional com os atores ligados
ao turismo conforme as necessidades da Regido.
Gestdo e governanga . Criar estratégias que facilitem o acesso as politicas publicas
de turismo;
U Administrar com responsabilidade as agoes|
e investimentos no setor turistico.

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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e) Avaliagdao dos Workshops de Sensibilizagao
A avaliacdo do Workshop de Sensibilizagao foi aplicada através de formuldrio no Google
Forms, com link enviado aos participantes que estiveram presentes nas atividades. Ao todo,
foram obtidas 77 respostas oriundas de representantes de todas as IGRs. O somatério dessas
respostas permite uma melhor compreensao a respeito do entendimento da atividade,
permitindo que a equipe planeje seu contelddo e metodologia baseado nas questdes
levantadas e avaliacdo geral dos participantes.

1. Sobre o contetido apresentado, avalie:
[Foi claro e objetivo]

oncor do totaimente Concor do parciaimente Discordo parciamerte Discordo totaimente

Grafico 01. Avalia¢do do contetdo ministrado. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

1. Sobre o conteuido apresentado, avalie:
[E aplicdvel a realidade da IGR]

Grafico 02. Aplicabilidade do contelddo ministrado. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start
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Corcordo totaimente

1. Sobre o contelido apresentado, avalie:
[Foi bem estruturado, a partir de conceitos e exemplos]

Concordo parcisimente Discordo parciamente Discordo tataimerte

Grafico 03. Estrutura do contetddo ministrado. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Concordo tctaimente

2. Sobre a metodologia aplicada, avalie:
[0s I p bomd ho]

Concorco parciaimente Discordo parciaments Discordo toxaimente

Grafico 04. Avaliacdo da metodologia utilizada. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Concordotaxaimente

2. Sobre a metodologia aplicada, avalie:
[Houve clareza na exposigdo dos temas abordados]

Concordo parciaimente: Discordo parcisimeree Discordo totalmente

Grafico 05. Clareza da metodologia. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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Concordo toxaimente

2. Sobre a metodologia aplicada, avalie:
[Houve estimulo a participacdo do grupo]

Concordo parciaimente Discordo parciamente Discordo totaimente

Grafico 06. Estimulo a participagdo do grupo. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

3. O workshop cumpriu os objetivos propostos?

—_—
No NEo conseguiclicar no SIM

Grafico 07. Avaliacdo do workshop. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

4. 0 workshop atendeu minhas expectativas?

N Superou pela dinamicidade e agiidade. Saimos com miss3o, visio

ouros port 058 crisdos e discuidos

Grafico 08. Expectativas do workshop. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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5. Tive um bom nivel de aproveitamento?

o —_—
sm N N&o pude ficar até o fim.

Grafico 09. Aproveitamento do workshop. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

H o (COMENTARIOS RECEBIDOS
6. O que mais gostou no workshop? . i e
m Desenvolvimento [orficulada:
A interac3o de todos os.
® Equipe
Equipe A capacidade da equipeem despertar com clareza os
W Metodologia i i percorrer.
Geral Tudo
M Geral
< Material O contetido em sua totalidade
W Engajamento
s uma ta dinamica e de facil 50, sendo
Material I ind: = ane
participantes.
Outros Ter a percepcdo que polo, aregido, pode ter uma
Outros e e e napcn o]

LEGENDA EM QUANTIDADES
Desenvolvimento
31
6
19
4
6
77
Grafico 10. O que mais gostou no workshop. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
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Gostei de toda forma de abordagem e
apresentag#o, ndo mudaria nada.

B Material 7. O que pode ser melhorado no workshop? S
idade melhorias
W Metodologia Engajamento

Uma melhor participagéo de todos os atores’
envolvidos nesse processo.

Equipe Os consultores cortarem mais as conversas
® No sabe responder paralelas do grupo e o grupo ficar do inicio
ao fim.
& Considera:sem Material Diminuir idade de texto nos slides
necessidade melhoriss Metodologia Acredito que a distancia entre uma oficinae
outra, poderi: ter uma atividades EAD
® Tempo de Duragio Nio sabe responder  Nada a declarar
Outros feli s&o vérios trabalh id
Outros com a mesma finalidade e que n&o s&o
aproveitados.
Engajamento Tempo de Duragdo Otimizagéo do tempo
Equipe
LEGENDA EM QUANTIDADES
i 3
g 6
Nio sabe responder 6
(Considera sem necessidade
Thori 23
Tempo de Duragdo 15
Outros 6
Engajamento [ 17 |
Eﬂuipe 1
otal 77_|

Grafico 11. O que pode ser melhorado. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

Quadro 24. Principais duvidas sobre IGR

8. Quais suas principais duvidas sobre Instancias de Governanca
Regionais - IGRs no Turismo?

Parametros de outras IGR PARA FUNDAMENTAR nosso trabalho
Nenhum no momento
Aindando vou responder.. ndo sei se surgirdo davidas

/A forma de organizagdo

Nenhuma

Como é algo novo, estou aprendendo entdo até aqui ndo surgiu duvidas

Semduvidas parao momento
Comoserd o diaa dia aposa formalizagdo.

Foramtiradas no workshop

As duvidas poderdo ser dirigidas nos proximos encontros, seguindo o cronograma proposto.

Nenhuma, ficou tudo muito bem esclarecido.

Niotenho
N&o tenho davida.

Minhas davidas sdo em relagdo as documentagdes necessarias e a relagdo destas com os municipios envolvidos.
Serdo permanentes? Serdo tipo um consorcio?

Financeira!

Duvida ndo ha. Gostaria de ver mais exemplos de outros Destinos!
Nenhuma
Sobre infra estrutura

O funcior nto juridico e financeiro

Regul 1tacdo

De Como serd a gestdo dagovernacano polo

O trabalho que foi feito no final de 2019 para o Costa das Dunas sera aproveitado?

Como serdo consolidadas, qual o modelo mais adequado paraa nossa realidade do Polo Costa das Dunas.

= T Total de
Ndo tenho duvidas.
N&o ha duvidas. Respostas
No momento n&otenho 29

/Atuacdoe estruturacdo

Como essas igrsvao acessar recursos paradesenvolvimento do turismo regional

Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
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f) Meios de verificacdo: lista de presenca e registro fotografico

De acordo com as listas de presencas, os Workshops de Sensibilizacao realizados nas 11 IGRs
contaram com a presenca de 218 participantes, sendo a maioria representantes dos
municipios. Também foram observadas as presencas, embora em menor propor¢do, de
representantes de cooperativas, ONG’s, associa¢Oes, entidades e sindicatos de classe,
Fecomércio e Sistema S, Instituicdes de Ensino Superior, IDEMA, Banco do Nordeste, guias de
turismo, agéncias de viagem, grupos culturais e artesdos. Dentre os 82 municipios que
estavam, até entdo, no Mapa do Turismo e participam das IGRs, foram identificadas 18
auséncias, sendo elas:

e Agreste-Trairi: Brejinho e Santo Antbnio

e Costa das Dunas: Ceara-Mirim, Sdo Gongalo do Amarante, Baia Formosa, Sao Miguel

do Gostoso, Nisia Floresta, Touros, Pureza e Canguaretama

o Do Sertdo para o Mar: Alto do Rodrigues

e Serrano: Caraubas, Lucrécia, Patu e José da Penha

e Seridd: Caicd, Sdo Jodo do Sabugi e Ten. Laurentino Cruz
As regides ndo mencionadas n3o registraram auséncia de representantes. E importante que
0s municipios se facam presentes, uma vez que a constituicio de uma Instancia de
Governang¢a Regional no Turismo os envolve diretamente. A auséncia sentida impacta
diretamente nos resultados do trabalho de consultoria, principalmente no que se refere aos
guesitos mais técnicos da constituicdo e gestdo autbnoma das IGRs.

v Registro fotografico

Workshop de Sensibilizacdo 06/07 - IGR Agreste-Trairi

Figura 17. Dinamica em grupo. Fonte: Start Consultoria, Figura 18. Apresenta¢do da parte tedrica. Fonte: Start
julho/2022. Consultoria, julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte

Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
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Figura 19. Atividades em grupo para construgdo do Mapa  figura 20. Participates do orkshop. Fonte: Start
Estratégico. Fonte: Start Consultoria, julho/2022. Consultoria, julho/2022.

Workshop de Sensibilizagdo 12/07 — IGR Do Sertdo para o Mar

Figura 21. Dinamica em grupo. Fonte: Start Consultoria, Figura 22. Dlscussoes do grupo durante atnwdades Fonte:
julho/2022. Start Consultoria, julho/2022.

LTSI

Figura 23 Part|C|pantes do workshop Fonte Start Consultoria, Julho/2022

Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN

Governo do Estado do Rio Grande do Norte ’
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Workshop de Sensibilizacdo 13/07 - IGR Costa Branca

Figura 24. Dindmica em grupo. Fonte: Start Consultoria, Figura 25. Apresentacdo da parte tedrica. Fonte: Start
julho/2022. Consultoria, julho/2022.

e

] b1 | &N |
Figura 27. Participantes do workshop. Fonte: Start

Figura 26. Atividades em grupo. Fonte: Start Consultoria, Consultoria, julho/2022.

julho/2022.

Workshop de Sensibilizacdo 14/07 - IGR Seridé

INSTANCIAS DE
GOVERNANGA
EGIONAIS DO RN

|

A . ) ™
Figura 28. Dinamica em grupo. Fonte: Start Consultoria, Figura 29. Apresentacdo do trabalho. Fonte: Start
julho/2022. Consultoria, julho/2022.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
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Figura 30. Construcdo do Mapa Estratégico. Fonte: Start Figura 31. Participantes do workshop. Fonte: Start

Consultoria, julho/2022. Consultoria, julho/2022.

Workshop de Sensibilizagdo 15/07 - IGR Cabugi Central

Figura 32. Dinamica em grupo. I/:onte: Start Consultoria,
julho/2022.

Figura 33. DiscussGes do Mapa Estratégico. Fonte: Start
Consultoria, julho/2022.
T B

Figura 34. Atividades em grupo. Fonte: Start Consultoria, Figura 35. Participantes do workshop. Fonte: Start
julho/2022. Consultoria, julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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Workshop de Sensibilizacdo 19/07 — IGR Vale Mar

Figura 36. Dinamica em grupo. Fonte: Start Consultoria, Figura 37. Apresentacio da parte teérica formatada em
julho/2022. palestra. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.

$ L\ ﬁ@ \ .
Figura 38. Apresentacdo das atividades. Fonte: Start Figura 39, Trabalhos em grupo. Fonte: Start Consultoria,

Consultoria, julho/2022. julho/2022.

Workshop de Sensibilizacdo 20/07 — IGR Potengi

A | - P J\ ; '
, ' : ; Figura 41. Apresentacdo da parte tedrica formatada em
- B A A palestra. Fonte: Start Consultoria, julho/2022.
Figura 40. Dinamica em grupo. Fonte: Start Consultoria,
julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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- ¢ & P i ' , -
Figura 42. Atividades em grupo. Fonte: Start Consultoria, Figura 43. Participantes do Workshop. Fonte: Start
julho/2022. Consultoria, julho/2022.

Workshop de Sensibilizagdo 25/07 - IGR Costa das Dunas

Figura 45. Discussdes em grupo. Fonte: Start Consultdria,
julho/2022.

Figura 44. Dinamica em grupo. Fonte: Start Consultoria,
julho/2022.

- y
CHEEN ) < 1

Fonte: Start Figura 47. Participantes do workshop. Fonte: Start

Figura 46. Apresentacdo das atividades.

Consultoria, julho/2022. Consultoria, julho/2022.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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Workshop de Sensibilizacdo 26/07 - IGR Rota do Frio

Figura 48. Dinamica em grupo. Fonte: Start Consultoria,
julho/2022.

| Figura 51. Participantes do workshop. Fonte: Start
. -\ P . Consultoria, julho/2022.

Figura 50. Discussdo do Mapa Estratégico. Fonte: Start

Consultoria, julho/2022.

Workshop de Sensibilizagdo 27/07 — IGR Polo Serrano

Figura 52. Apresentacdo da parte tedrica. Fonte: Start Figura 53. Discussdes em grupo. Fonte: Start Consultoria,

Consultoria, julho/2022. julho/2022.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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{ < : r =) o
' Figura 55. Participantes do workshop. Fonte: Start

Figura 54. Apresentacdo das atividades. Fonte Start
g P ¢ Consultoria, julho/2022.

Consultoria, julho/2022.

Workshop de Sensibilizagdo 28/07 — IGR Serras do Agreste Potiguar

A st R/ line En ol :
Figura 56. Dinamica de apresentagdo. Fonte: Start
Consultoria, julho/2022.

Figura 57. DiscussOes tedricas. Fonte: Start Consultoria,
julho/2022.

Figura 58. Apresentacdo das atividades. Fonte: Start Figura 59. Participantes do workshop. Fonte: Start
Consultoria, julho/2022. Consultoria, julho/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start
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Workshop de Sensibilizacdo 12/07 - IGR Do Sertdo para o Mar
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Workshop de Sensibilizacdo 13/07 - IGR Costa Branca
v

LISTA DE PRESENGA
GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE | SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO ~ SETUR RN | START CONSULTORIA TECNICA LTDA.

CONSULTORIA - AO E FC DAS IGRs | N® 18/2022

ATIVIDADE:_Wolkshoe o Seeaihels Ao S - Ok, Broco META:

DATA: 13/ 02/ 22 LocaL:__M

FUNCAO TELEFONE ASSINATURA

3 Fepm kg sza Al erioh

4 Wvares A DeTU 3 onpl |(£4)4-%
5 - o o in ol go. Y
SN Aznend, JooiT QYo PMS M JSono. soued | e 4)ITFR A 4
7 Domedas Bataelly de. Velo Reiveld SETUR | AR | Secverdivios (863051 -45 s Y
= 7Y SR/ tibo | Secnctica |(s~.)gsmg 55 :
o & Oy Ky ou

e ?MAB /A_m«m%\omto\ (‘wm‘luh. *\Mnow-n (x()\hcasm ‘
A W\rmv\ M ?aru:lkm 5a Mv'rfn qE‘rVE},Q/V |<mm&25/ﬂ£) 949/5-0636| AL re S

iCe e Mnu:(« N T on /,'« S

[ 17.

B
N

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start



Workshop de Sensibilizagdao 1407 - IGR Serido
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4.2. Workshop 02 — Modelos de Gestao

O segundo workshop realizado durante a Meta 2 contempla os modelos de gestdo. Para
tal, foi realizada mobilizagdo para inscricdo dos membros das IGRs e elaborac¢do do contetdo a
ser trabalhado (apresentacdo de slides). A atividade se dividiu entre partes tedricas (em formato
de palestra, trazendo os modelos de gestdo existentes, e depoimentos de outras IGRs e seus
modelos de gestdo adotados) e pratica, com votagado simulada para escolha dos membros e do
modelo de gestdo da IGR e elaboracdo de ficha cadastral da constituicdo juridica da instancia.

a) Material de divulgacao

Convites utilizados para divulgacdo do Workshop de Modelos de Gestdao nas 11 IGRs,
contendo data, local e hordrio. A mobilizacdo dos participantes ocorreu a partir do envio
do material aos membros das IGRs através de e-mails e grupos de mensagens, mobilizacdo
a partir de liderangas e secretarios de cada IGR, e divulgacdo no Instagram da Start
Consultoria, uma vez que, devido a campanha eleitoral, os canais de comunica¢do da
SETUR RN estdo indisponiveis.

IGR Cabugi Central - IGR Costa Branca

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURAGAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscri¢des para membros da IGR:

Inscri¢ées para membros da IGR:

workshop Modelos de Gestao Workshop Modelos de Gestao

Terca-feira, 09/08/2022 | 08h as 18h
Local: Auditério do SEBRAE - R. Rui Barbosa, 630 -
Centro, Mossoré.

Segunda-feira, 08/08/2022 | 08h as 18h
Local: Rua Aristofanes Fernandes S/N - 82 DIREC -
Angicos/RN

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO ~ SETUR/RN

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO - SETUR/RN

Figura 60. Convite Workshop de Modelos de Gestdo — Figura 61. Convite Workshop de Modelos de Gestdo —
IGR Cabugi Central. Fonte: Start Consultoria, |GR Costa Branca. Fonte: Start Consultoria,
agOStO/ZOZZ. agOStO/ZOZZ.
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IGR Vale Mar IGR Serido
|/
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Inscri¢cées para membros da IGR: Inscri¢ées para membros da IGR:

Wworkshop Modelos de Gestao

Quinta-feira, 18/08/2022 | 08h as 18h
Local: Currais Novos - Auditério da FELCS/UFRN.

Workshop Modelos de Gestao
Quinta-feira, 11/08/2022 | 08h as 18h
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Figura 62. Convite Workshop de Modelos de Gestdao — Figura 63. Convite Workshop de Modelos de Gestao —
IGR Vale Mar. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022. IGR Seridd. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

IGR Agreste-Trairi IGR Polo Serrano
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DAS IGRS DO RN

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscrigdes para membros da IGR: Inscrigées para membros da IGR:

Workshop Modelos de Gestao workshop Modelos de Gestao

Sexta-feira, 19/08/2022 | 08h as 18h
Local: Auditério do SEBRAE - Rua Lourengo da
Rocha, 103, Centro - Santa Cruz.
Felipe Guerra

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
‘ SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO - SETUR/RN A SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO - SETUR/RN
Figura 64. Convite Workshop de Modelos de Gestdao — Figura 65. Convite Workshop de Modelos de Gestao —

IGR  Agreste-Trairi. Fonte: Start Consultoria, IGR Polo Serrano. Fonte: Start Consultoria,
agosto/2022. agosto/2022.

Segunda-feira, 22/08/2022 | 09h30 as 18h30
Local: Auditério da Assisténcia Social
Rua Francisco Diégenes, 247 - Centro

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start



IGR Rota do Frio

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscri¢cées para membros da IGR:

Workshop Modelos de Gestao

Terga-feira, 23/08/2022 | 08h as 18h
Local: Casa de Camara de Portalegre
Praca Cel. Vicente do Rio Filho. Centro - Portalegre

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO - SETUR/RN

Figura 66. Convite Workshop de Modelos de Gestao —
IGR Rota do Frio. Fonte: Start Consultoria,

agosto/2022.

IGR Serras do Agreste Potiguar
P

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURAGAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscri¢des para membros da IGR:

Workshop Modelos de Gestao

Sexta-feira, 26/08/2022 | 08h as 18h
Local: Auditério da Prefeitura de Passa e Fica/RN

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO - SETUR/RN

Figura 68. Convite Workshop de Modelos de Gestdo —
IGR Serras do Agreste Potiguar. Fonte: Start

Consultoria, agosto/2022.
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IGR Potengi

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscri¢ées para membros da IGR:

Wworkshop Modelos de Gestao

Quinta-feira, 25/08/2022 | 08h as 18h
Local: SENAR - Sindicato Rural de
Sao Paulo do Potengi

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO - SETUR/RN

Figura 67. Convite Workshop de Modelos de Gestao —
IGR Potengi. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

IGR Do Sertao para o Mar

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURAGAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscrigées para membros da IGR:

Workshop Modelos de Gestao

Terga-feira, 30/08/2022 | 08h as 18h
Local: Centro de Convengdes - Orla do Rio
Guamaré/RN.

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO - SETUR/RN

Figura 69. Convite Workshop de Modelos de Gestdo —
IGR Do Sertdo para o Mar. Fonte: Start Consultoria,
agosto/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022

start



IGR Costa das Dunas

CONSULTORIA PARA
ESTRUTURACAO E
FORTALECIMENTO

DAS IGRS DO RN

Inscri¢cées para membros da IGR:

workshop Modelos de Gestao

Quarta-feira, 31/08/2022 | 08h as 18h
Local: Sesc Rio Branco / Avenida Rio Branco,
n° 375, Cidade Alta - Natal/RN

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO - SETUR/RN

Figura 70. Convite Workshop de Modelos de Gestdo —

IGR Costa das Dunas. Fonte: Start Consultoria,

agosto/2022.
@ s
IGR Serras do Agreste Potiguar
mnnlovs«;am”
‘
AL
[crictes rore ceciros o oo §
Workshop Modelos de Gestdo
L
® & e

Figura 72. Envio de link de inscricdo e convite para
representantes das IGRs, em grupo de mensagens
criado para melhor comunicagdao entre SETUR RN,
Start Consultoria e IGRs. Fonte: Start Consultoria,
agosto/2022.
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Figura 71. Print divulgacdo dos workshops nas redes
sociais. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

‘mad google.com/m 48 et Ktk sV TWTPFOL P s B
Q s x B © e
¢« Zo N m 66 @ o

WORKSHOP 2 - MODELOS DE GESTAC IGR SERIDG s

o PEs—

Figura 73. Print de divulgacdo dos Workshops através
de e-mail para membros das IGRs. Fonte: Start
Consultoria, agosto/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022

start



b) Lista de inscritos por IGR

Pagin

a |77

As inscricdes foram realizadas através de formulario gerado no Google Forms. Foi criado um formulario para cada IGR. A partir disso, foi gerado um

link que veio a ser compartilhado por e-mail e grupos de mensagens para os membros das IGRs e demais partes interessadas. Foi solicitado nome

completo, telefone, e-mail, municipio, entidade que representava, cargo/funcdo e ser era titular ou suplente na IGR. Ao todo, 202 pessoas se

inscreveram nos 11 workshops realizados. A seguir, consta a lista de inscritos por Polo Turistico:

Quadro 25. Inscrigoes Workshop de Modelo de Gestdao — IGR Cabugi Central (22 inscritos)

de turismo

Informe seu Entidade/Organizagido o .
P . Cargo/Fungdo que Tipo de
. telefone . (Informar se é prefeitura, .
Enderego de e-mail Nome completo: P Municipio: . . ocupa (ex.: secretario | membro na
(preferéncia setor privado ou terceiro .
de turismo): IGR:
WhatsApp): setor):
. SECRETARIA
viavelinda@gmail.com VITORIA MARIA AVELINO DA (84) 999054442 LAJES, RN PRFEITURA MUNICIPAL DE Suplente
SILVA PAIVA
TURISMO
Terceiro Setor - Start Agente de Roteiros
jacianalopes@hotmail.com Jaciana Lopes da Silva Ledo 84 99981-3424 Natal . turisticos - Start Consultora
Consultoria .
Consultoria
Secretaria Municipal de
davialvesdesousa750@gmail.c David Alves Souza +55 84 9410-4256 | Angicos cuI'Fura, esporte, Iazc?r, Orientador Outro
om turismo e desenvolvimento
econémico
luzimarcos2015@hotmail.com | Luzimarcos Avelino da Costa | 84 99424-2276 Angicos Prefeitura Orientador
. . . . . . . . Chefe de Pragas
f 1802 l. F D R Pref M |
ranciscodiego1802@gmail.co rancisco Diego Rodrigues de 84996099187 Angicos re .eltura unicipal de Culturais, Esportivas,
m Macedo Angicos .
de Lazer e de Turismo
F imeires Paulino Dant F d Coordenadora d
meirepaulino@hotmail.com rancimeires Faulino Dantas 1 64994026223 ernando SMECTUR ooraenadora de Membro da IGR
de Lima Pedroza Turismo
katiadededal7 @gmail.com Katia Silene da Silvia Pereira | 84996645555 Angicos Prefeitura de Angicos Secretaria municipal Titular

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022

start
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:/arlstobarbalho@hotmall.co lara Rayane Evaristo 84999411532 Angicos Prefeitura Orientadora
ist Iho@hotmail.
:/arls obarbalho@hotmail.co Francisco Roberto Barbalho | 84996568998 Angicos RN Prefeitura Orientador
. Lo . . Coordenadora
pessoapaula@live.com Ezsslz;:ranssmettl Silva 84999924177 Angicos Z:Efiizl:ra Municipal de Administrativa
g (SCELTDE)
polianoluzardo@gmail.com José Luiz da Silva trindade 84 996815472 Angicos Secretaria de lazer Professor Secretaria
diegovictor008 @gmail.com E:iii;hctor dos Santos 84991405131 Angicos SECELTDE Treinador Técnico Outro
ImattheusO0@gmail.com Lucas Mattheus da Cunha 84 99232-3295 Angicos Prefeitura Chefe de pragas
Subcoordenador de
. . . . turismo e
asknirro@hotmail.com Ronaldo Rocha dos Santos 84 99234-9826 Angicos Prefeitura .
desenvolvimento
econdmico
. . ORECIC EDUARDO DE FERNANDO Prefeitura municipal de
oreciceduardo@gmail.com MEDEIROS DANTAS 84994626454 PEDROZA fernando pedroza Procurador Suplente
Prefei i
fatima_samuel@outlook.com | Maria de Fatima Franca 84999518730 Lajes RN re.eltura (Secretaria de CO(?rdAen.adora de Ouvinte
Turismo) cerimébnial e eventos
Convidado
Vol Marinho Arauj A !
volderandrade@bnb.gov.br older Marinho Araujo 84994735387 Angicos Banco do Nordeste gente de. primeira
Andrade Desenvolvimento L
participagdo
anakarolina@projrconsultoria. | Ana Karolina Frutuoso (84) 99642-1418 Angicos ProJr Consultoria Qerentg de Adm- Titular
com Fonseca Financeiro
I i j Itoria.
cior:a”ton'o@pro"consu toria- || EON ANTONIO COSTA NETO | 84996133408 Angicos ProJr Consultoria (UFERSA) | Consultor de projetos | Convidado
MOISES ROCHA MARTINS DE
moises10rocha@hotmail.com MSDSEI;OSOC > 84999359663 Parau ProJr Consultoria - UFERSA | Consultor comercial Convidado
silveira.mariadaconceicao@ya | Maria da Conceigao Silveira 8499405-2662 Angicos Terceiro setor Artes3 Artes3
hoo.com.br de Souza
heliatymedeiros@gmail.com Heliaty da Silva Medeiros 84 996452919 Angicos ProJr Consultoria Consultora Financeira | Titular
Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start
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Quadro 26. Inscrigdes Workshop de Modelo de Gestao — IGR Costa Branca (15 inscritos)
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Entidade/Organizag

Lemos

Informe seu o . =

do (Informar se é Cargo/Fungdo que .
. telefone L . . .| Tipo de membro
Endereg¢o de e-mail Nome completo: N Municipio: prefeitura, setor ocupa (ex.: secretario

(preferéncia . . . na IGR:
privado ou terceiro | de turismo):

WhatsApp):
setor):

Secretario de
franklin.filgueira@prefeiturademossoro.c Franklin Alves Filgueira | 84 99136-5725 Mossord Prefeltulra de Deseljvo'lwmento i Titular
om.br Mossord Econémico, Inovagao

e Turismo
gorethturismo@gmail.com Maria Gorete Serra de 84 99651.8030 Mossord Particular Gu|:?\ de Turismo Titular

Sousa Regional
. . SECRETARIA
clarice_carla@hotmail.com EALQ::EE CARLACOSTA 1 64981097097 GROSSOS Z;eéerggzsm””'c'pal MUNICIPAL DE Titular

TURISMO E EVENTOS
secturismotibau@gmail.com Madilene Felix Lopes 84 991095911 Tibau Prefeitura Secretdria de Turismo | Suplente
pamelamelo.arquitetura@gmail.com Pamela I'Rafaelly de (84) 99657-4589 Barauna Sec.retana de , Secretdria de Turismo | Titular

Melo Reinaldo Turismo de Barauna
keyllamary94 @gmail.com Keylla Maria Oliveira 84994211072 Serra do mel Prefeitura Turismologa Suplente
dos Santos
I lly F Prefei Municipal
izabelly7@gmail.com zabelly ernand(?s . (84) 9 88482092 Mossord refeitura 3 UNICIPAL | Gerente de Turismo Titular
Cavalcante de Oliveira de Mossordo
izauraveras22@hotmail.com Maria lzaura leite veras | 84987924600 Serra do Mel Prefeitura Secretaria Titular
williamnalmeida89 @gmail.com William do nascimento | 84994253281 Mossoro Senac Assistente comercial | Suplente
mossoroconvention@gmail.com Oberi virginio Penha (84) 994715908 Mossoré Mo§spro Convention Secretdrio Executivo Titular
& Visitors Bureau
ACBT - Associagao
CLEUTON PEREIRA
cleuton2001@yahoo.com.br 84981584468 Areia Branca Costa Branca de Presidente NA
MARCELINO .
Turismo
. Carlos Daniel Da Costa . . , .
carlos.daniel@voeazul.com.br 84996840928 Mossoré Azul Linhas Aéreas | Agente de aeroporto | Titular

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022

start
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salgado.daniel@voeazul.com.br Daniel Salgado 19993837911 Mossoro Azul Linhas Aéreas gggss:;dor de Titular

janaina.luciola@voeazul.com.br Janaina Luciola 84 988066200 Mossoro Sebrae agente de aeroporto | Titular
Daniel Arauj Prefeit icipal

daniel23 araujo@hotmail.com anle. ratjo de 084 987025851 Areia Branca retel .ura municipa Gerente de Turismo Titular
Medeiros de Areia Branca

Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Quadro 27. Inscricoes Workshop de Modelo de Gestdao — IGR Vale Mar (33 inscritos)

Entidade/O izaga " .
Informe seu telefone ntidade/ rg,amzagao Cargo/Fungdo que ocupa | Tipo de
. . C (Informar se é e
Endereg¢o de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: . . (ex.: secretario de membro na
prefeitura, setor privado .
WhatsApp): . turismo): IGR:
ou terceiro setor):
If 2 il.
sr,:mue onseca26@gmail.co Samuel Fonseca 84999786843 Acu Prefeitura de Assu Secretdrio Suplente
. . Damido Rodrigues . . .
jimmy.rowdry@gmail.com Gonzaga 84991702459 Ipanguagu Prefeitura Gerente de turismo Titular
. . Maria Gorete Serra de . . . . .
gorethturismo@gmail.com Sousa 84 99651.8030 Mossoro Particular Guia de Turismo Regional | Titular
Porto do Mangue Coordenadora da
elvira36gomes@gmail.com Elvira Gomes de Aratjo | 84 988997692 RN g Prefeitura secretdria municipal de Suplente
Cultura
elizabetemathiasl4@gmail.c | Maria Elizabete Silva de 8499806198 Ipanguacu Terceiro setor Curs.a.ndo técnico em guia Suplente
om Souza de tirismo
fonsecavereador@gmail.com | Francisco Fonseca Filho |84 9 9646 1560 Ipanguagu RN Camara Vereador Titular
flafreud @gmail.com Francisco Flavio Felipe 84988424447 Porto do Mangue sec.retarla.de turismo e Secretario Titular
de Souza meio ambiente
icardof dessilvei Ricardo F d Agente d
ricardofernandessilveira@gm | Ricardo Fernandes +5584996914777 Acu Terceiro setor gente de Titular
ail.com Silveira desenvolvimento
iro_| hotmail. M IA iro | , . - .
:gemlro_ opes@hotmail.co neatgoe reemiro fopes 84997046648 Itaja Prefeitura Secretdrio de turismo Suplente
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start
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tamaraguimaraes47@gmail.c TarT\ara~Mercedes 84 991133958 Ipanguacu —RN Setor privado Funciondria de pousada Nenhum
om.br Guimaraes
rocha.sandrarocha.sandra@ AMAA - Associacdo das Membro/efet
mail c'om ) g Sandra Maria da Rocha | 84 9 9646 5994 Assu Mulheres Artesas de Presidente ivo/terceiro
’ Assu setor
cdmorais@hotmail.com mi:::\pareuda Dantas 84996028398 Agu Valer Consultora Titular
. . Paulo Marcio Rodrigues . . I
paulomarcio680@gmail.com Pereira 84 999111069 Ipanguacgu Terceiro setor Presidente de associagdo | Suplente
delci 64 il. Delci Yukilza L . . , . .
elcimaracosme64@gmail.co | Delcimara Yukilza Lopes 84999747016 Assu Prefeitura do Assu Chefe Executivo Titular
m de Melo Cosme
tawnizinha@gmail.com Tarsila Tawnee 84996174444 Assu Agéncia de Turismo Administracdo Titular
i | Ebe Ti B
ebetiagobezerragalvaobezerr | Ebe Tiago Bezerra 84 999398818 Asst Privado Proprietario Titular
a@gmail.com Galvao
. . PAULO MARCIO . presidente de associagdo
paulomarcio680@gmail.com RODRIGUES PEREIRA 84999111069 IPANGUACU terceiro setor comunitaria Suplente
enildab43@gmail.com Enilda De Souza 84 999824685 Ipanguacgu secretaria de Educacdo e Secretdria Titular
Barbalho Cultura
lyssandrohenrique@gmail.co | Lyssandro Henrique de 84 996987799 Ipanguacu Prefeitura SecretéNrio Adjunto de Membro
m Souza Educacgdo e Cultura
Associagao renascer dos
Emerson Emanoel Silva artesoas carnauba e
emanoel.ipan@gmail.com 084 99678 3877 Ipanguacgu fibra da bananeira da Presidente da associagdo | Titular
de Carvalho . .
comunidade quilombola
de picadas
Associacdo renascer dos
francimariascosta@gmail.co | Francimaria santos da artesdos da carnadiba e
& ) 084 99678 3877 IPANGUACU fibra da bananeira da Secretaria Titular
m costa . .
comunidade quilombola
de picadas
joseantoniosilva@gmail.com | José Antonio da Silva 84 996026201 Ipanguagu Associacdo Renascer Residente Associacao
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start
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rr;edlamedelros@hotmall.co Hedla Medeiros 84999790000 Assu Terceiro Setor Empresdria Participante
soniacostamargarida@gmail. | Sonia Alexandre da Associacdo da Coordenacgéo de
& gmatl. 84 996862936 Ipanguagu agricultura familiar de oraenag Socio
com costa . articulagcdo
base ecoldgica
Associagdo da
marialourdiana@gmail.com | Maria lourdiana Soares |84 999156265 Ipanguacgu agricultura familiar de Secretaria Sécio
base ecoldgica
Shirley Heliane de Sousa AMAA _associagdo das
shirleyheliane@hotmail.com Silva ¥ 84 99956-6156 Assu mulheres artesas de Artesd Suplente
Assu
Teluzi F
teluziasantos@hotmail.com Sjntzalj de Franca 84 998053051 Ipanguacu Prefeitura Coordenador nivel lll Titular
Joelma Alexandre Associacdo da
joelmsig@gmail.com Siqueira 999029616 Ipanguacgu agricultura familiar de Vice secretaria Sécio
q base ecoldgico
samuelfonseca26@gmail.co . , . .
m Samuel Fonseca 84999786843 Acu Prefeitura Secretdrio Adj Suplente
. . Hérica Keyse Silva de . . -
hericakeyse@hotmail.com Medeiros +5584999790007 Assu Setor privado Agente de viagens Participabte
legal_luiz@h il. André Lui Medei , F i . . .
andrelegal_luiz@hotmail.co ndré Luis de Medeiros 84999699824 Itajé ormando em Guia de Guia de Turismo Participante
m Lopes Turismo
profa.fernandamelo@gmail.c | Fernanda de Siqueira 84996061430 panguacu A.ssociagéo cultural de Secretaria da. associa¢do Ainda ndo
om Melo picadas cultural de picadas sou membro
i Técni -
brunoandradebbb@gmail.co Bruno Andrade Bezerra | 999320906 Assu Setor privado ec.nlco em guia de Titular
m turismo
Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN

Setembro/2022 start



Quadro 28. Inscrigoes Workshop de Modelo de Gestao — IGR Seridd (25 inscritos)
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Informe seu telefone EntldadeIOrg’anlza;?o Cargo/Fungdo que Tipo de
. a . .. (Informar se é prefeitura, ocupa (ex.:
Enderego de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: . . L. membro
setor privado ou terceiro secretdrio de
WhatsApp): . na IGR:
setor): turismo):
janaina_ufrn_turismo@hot Consorcio Pdblico
Jmail cqu - Janaina Luciana de Medeiros 84 991608848 Currais Novos Intermunicipal Geoparque Diretora Executiva Titular
' Seridd
Secretario de
girlene.acari@hotmail.com GIRLENE EDSON DE OLIVEIRA 84996729842 Acari Prefeitura Deserjvo.IVImento Titular
AMARO econdmico e
Turismo
. . . . . . _— Representa
edinete@rn.sebrae.com.br Edinete Nascimento 84999270258 Currais Novos SEBRAE RN - Privado Analista Técnico nte
MARIA DO CARMO TAVARE A
minhaduarte75@gmail.com 0c O > 84999294571 Currais Novos Banco do Nordeste gente de. Titular
DUARTE Desenvolvimento
arthurhads.99@gmail.com Arthur Hansen Araujo da Silva | 84994898893 Acari INOVATUR Presidente Titular
kekedelgado84@gmail.com | Cleideane da Silva Delgado +5584999451973 Acari Prefeitura gszgﬁne:adora de Suplente
Eliara Virginia de Lucena Santos . - .
sedetur@parelhas.rn.gov.br Torres 84 996895189 Parelhas Prefeitura Parelhas Secretdria Titular
sedetur@parelhas.rn.gov.br | Maria de Fatima de Araujo 84 996656173 Parelhas Prefeitura Parelhas Turismodloga Suplente
d I .sebrae.c | PedroE | de Medei ., .
pedroemanuel@rn.sebrae.c e' rq manuel de Viedeiros 84996172444 Caico Sebrae Trainee Sebrae
om.br Teixeira
Secretdria de
I .rn.gov. Turi
semtur@lagoanova.rn.gov.b Josiane de Medeiros Gomes 84999772064 Lagoa Nova Prefeitura Municipal urismo e. Titular
r Desenvolvimento
Econdmico
?cauaturlsmo@yahoo.com.b José Jailson Medeiros de Melo | 84 99934-6496 Caico Acaud Viagens e Turismo Diretor Titular
fatimasouza@cnagitos.com | Maria de Fatima Souza de Melo | (84) 99972-4683 Currais Novos SEMTUR CN Coordenadora Suplente
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start
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marymariannagm@yahoo.co | MARIANNA GUIMARAES Secretaria Municipal de Coordenadora de
m.br MEDEIROS DO NASCIMENTO | 5499944344 Lagoa Nova-RN | 1| ismo de Lagoa Nova Turismo Suplente
josi fl ia@hotmail.
Joor:mar_ orania@hotmail.c Josimar Tavares de Medeiros 84 999500162 Florania Secretaria de Turismo Coordenador Titular
gedsonsoaress@hotmail.co José Gedson dos Santos Soares | 84998483933 Tenentg Secretaria de Turismo Secretario Titular
m Laurentino Cruz
. TENENTE Secretaria Municipal de
topfest t I C d
opfestaseventose@gmail.co leandro cavalcante da Silva 84 996988430 LAURENTINO Turismo e desenvolvimento oqrdena or de Suplente
m a . Turismo
CRUZ Econémico
caroltodesco@gmail.com CAROLINA TODESCO 84-981112121 Currais Novos FELCS/UFRN Docente Suplente
jailsonmedeirosmelo@yaho | JOSE JAILSON MEDEIROS DE 84999346496 Santa Cruz Acauad Viagens e Turismo Diretor Titular
o.com.br MELO
Associagdo dos Municipios da
mazilton@hotmail.com MAZILTON DE LUCENA GALVAO | 84998010040 Currais Novos Microregido do Seridd Secretdrio Executivo | Suplente
Oriental e Trairi - AMSO-TR
j il.
ﬁsecjapawantas@gma' €© 1)osé da Paz dantas 84 99962-4610 Caicé SEDETUR/Caicé Sec Adjunto Titular
fatimasouza@cnagitos.com | Maria de Fatima Souza de Melo | 84 99972-4683 Currais Novos Semtur CN Coordenadora Suplente
dnarwith@gmail.com David Narwith Marques Gomes | 84 99834-7945 Currais Novos SEMTUR CN Secretdrio Municipal | Titular
N . . . o . Prefeitura Municipal de .
roseaneolimpio@gmail.com | Erica Rosane da Silva Galvao 84 9980-0511 Cerro Cora Cerro Cord Estagiaria Representa
nte
Estagiario
. . .. C isN . Estagiario d da SEMTUR
lucasshou31l@gmail.com Damido Lucas Lopes de Aratjo | (84)9 9603-6469 urrais Novos / Prefeitura - FELCS > :?\glarlo € @ .
RN Turismo Currais
Novos
dilsonsouza_cn@hotmail.co . . . . .
m Dilson Gongalves 84999532830 Currais Novos SINGTUR Guia de Turismo Titular

Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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start



Quadro 29. Inscricoes Workshop de Modelo de Gestdao — IGR Agreste-Trairi (19 inscritos)
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Entidade/Organizacdo
Informe seu P ~ .
telefone (Informar se é Cargo/Fungdo que ocupa | Tipo de
Endereg¢o de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: prefeitura, setor (ex.: secretario de membro na
P privado ou terceiro turismo): IGR:
WhatsApp):
setor):
;e;:atodlavmmer@gmall.c Renato D'lavoisier 84987333549 Campo Redondo-RN Prefeitura Secretario de turismo Titular
52jacanan@gmail.com Expedito Alexandre Pontes 84 99118-0285 Jaganan Terceiro Setor Membro Titular
comunicacaoserracaiadar | WILLIAN WEBERTO . Secretdrio municipal de .
- 4 98767-27 ERRA CAIADA Prefi Titul
n@gmail.com MAGALHAES 849876 90 S ¢ refeitura Turismo e Comunicagao Itufar
Secretaria Municipal Subcoordenador do
jcarlinhoos@gmail.com José Carlos Silva de Almeida 84999125967 Santa Cruz de Turlsmt? € Complexo Turistico Suplente
Desenvolvimento Religioso Alto de Santa
Econémico rita
marcelapessoa9@gmail.c Zic;ﬁt?srrljowtleumc'pal Secretdria de Turismo e
P 8MAC | Marcela Pessoa de Souza 84999207507 SANTA CRUZ : Desenvolvimento Titular
om Desenvolvimento .
.. Econémico
Econdmico
Secretaria Municipal
silvinha3107@outlook-co | oy . £erreira Lima Rodrigues | 84996509955 Santa Cruz de Turismo e Coordenadora de Suplente
m Desenvolvimento Turismo
Econémico
hirley Pinhei B
shirleypsbb@gmail.com SBaIrrrEZa inheiro Santos Borges 84996489684 Brejinho-RN Prefeitura Secretdria Titular
Cooperativa
smmmacario@gmail.com | Yasmim da Silva Macario 849 88919492 Jagana ﬁgroost:guarla Cacho Auxiliar Administrativo participante
(COOPERCACHO)
rodolfoaze2017@gmail.c | Rodolfo Ribeiro Lima de (84)981166608 Pedro Velho Prefeitura municipal Sec.Turismo Titular
om Azevedo de Pedro Velho
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN

Setembro/2022 start
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tiago.massa.dek@hotmail Tiago José de Souza Maximo 84 981193362 Pedro Velho Prefeitura municipal Sec.retarlo adjunto de Suplente
.com turismo

il t hotmail. A tari Turi
nildoesportes@hotmail.c José Evanildo Angelo da Silva 84999208602 Tangara Prefeitura secretdrio de Turismo, MEI
om Esporte e Lazer.

Ih i tario Adjunt
marcosdoconselho@gmai Marcos Antonio da Costa 84996069286 Tangara Prefeitura Secre ario Adjunto de Titular
l.com Turismo, Esporte e Lazer.
010380maria@gmail.com | Maria José Mendonga Bento 84991855990 Tangard Prefeitura Coordenadora de Lazer | Suplente
luanealves35@gmail.com | LUANE DE FREITAS ALVES 84987125768 Campo Redondo Prefeitura Coordenador de turismo | Suplente

201 l.
;dz:edantas 013@bol.co Maria Odete Dantas Azevedo |84 996372100 Santa Cruz Organizagao Presidente do Arte Santd | Titular
Associagao dos
g.sandradantas@hotmail. Sandra Marques Dantas 99699635-4855 Santa Cruz-RN Artesdos d'e Santa Vice-presidente Titular
com Cruz(SantdArtesanato
Conceitual)
j I .8OV. A
Josecarlosmn@bnb.gov-b | ¢ A 05 MARTINS NERY | 84 99930-0199 Santa Cruz Banco do Nordeste gente de Titular
r Desenvolvimento
hol il Prefei iti
wagnerholandabrasil@ya Wagner holanda brasil 981844100 Sitio Novo refeitura de Sitio Secretario Titular
hoo.com Novo
adilafreitas@gmail.com | Adila laiane freitas da silva 987194479 Sitio Novo Zrc:evzltura de Sitio Coordenador de turismo | Suplente
Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start



Quadro 30. Inscricoes Workshop de Modelo de Gestdo — IGR Polo Serrano (15 inscritos)

Padgina |87

Informe seu Entidade/Organizacdo ~
; . Cargo/Fungdo que .
. telefone .. (Informar se é prefeitura, , . Tipo de membro
Enderego de e-mail Nome completo: a . Municipio: . . ocupa (ex.: secretario
(preferéncia setor privado ou terceiro . na IGR:
de turismo):
WhatsApp): setor):
il Juni Agent Rotei Agent
vilametur@hotmail.com Ui .ame. unior de 84986299007 Martins Sebrae / start ge{n .e de Roteiros gen. e de o
Paiva Silva Turistico Roteiros Turisticos
adriana_veras.17@hotmail.co | Adriana Gomes dos (84) 996840532 Janduis Prefeitura Secretaria de Turismo Titular
m Santos
gessieleoliveiraa@gmail.com Ge'55|'ele Martins de 84998305244 Felipe Guerra Prefeitura Agente amblenta.I © Suplente
Oliveira condutora de turismo
Estagiaria da secretaria
municipal de
. . Bruna Beatriz Vieira . desenvolvimento, . -
brunabeatriz616@gmail.com . 84 99960-9589 Felipe Guerra o . Estagiaria Estagiaria
de Freitas Econbmico, Turismo e
Eventos de Felipe Guerra -
RN.
fanycarlos@hotmail.com Fany (84)99961-1719 | Natal SEPARN Dlrgtor de Marketing e Titular
CarlosMouraTavares Turismo
ZacTarginol@outlook.com Zac.arlas Targino de 84996611431 Apodi FALS Diretor executivo Titular
Freitas Neto
fati i h il.c | Mari Fati - .
atimamoraissousa@hotmail.c arla. de Fatima de 981454714 Major Sales Prefeitura Secretaria Titular
om Morais Sousa
Miqueias Miza da SECRETARIO
miza.stmj2@hotmail.com Cogta Sales 84981455207 Caraubas PREFEITURA MUNICIPAL DE Titular
CULTURA E TURISMO
escolasticopaulino@outlook.c E.scolastlco Paulino 84998104374 Olho-D'Agua do PREFEITURA/Semtur SECRETARIO Titular
om Filho Borges
Vanil Moisés d Coordenador d It
vanilso.moises@gmail.com .an_l son vioises da 84981362380 major Sales Prefeitura oor. enador de cuftura Suplente
Silvia e turismo

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN

Setembro/2022 start
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. Membro do
Diretor do Conselho
sanctegiuseppe@gmail.com Matheus Oliveira 84981085330 Sdo Miguel Prefeitura Municipal Departamento de Municioal de
Cultura . P
Turismo
iguel [ta@hotmail.
:omlgue emalta@hotmail.co Rene Guida da Silva 84996619616 Sdo Miguel Prefeitura Municipal Historiador Suplente
. FELIPE RADAMES
feliper@rn.senac.br BEZERRA BARBOSA 84 981034199 MOSSORO SENAC ANALISTA Suplente
erciliogsuassuna@hotmail.co | Ercilio Gomes 84 99864-0988 Olho D'adgua do Prefeitura .Secretarlo de Presidente do
m Suassuna Borges-RN infraestrutura Comtur
Técnica de
I Mirelly D inf
iannamirely@gmail.com anna Mirelly Dantas (84)99950-1257 Umarizal Prefeitura n raestr.utura © Suplente
da Costa secretaria do conselho
de Turismo
Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
Quadro 31. Inscrigdes Workshop de Modelo de Gestdo — IGR Rota do Frio (11 inscritos)
Enti izaca ~
Informe seu nudade/Orgar:nzaga Cargo/Fungio que .
o (Informar se é Tipo de
. telefone L . ocupa (ex.:
Endereco de e-mail Nome completo: a . Municipio: prefeitura, setor L. membro na
(preferéncia . . secretdrio de
WhatsApp): privado ou terceiro turismo): IGR:
PP): setor): ’
. Agente de
uilametur@hotmail.com Uilame Junior de Paiva Silva | 84986299007 Martins Sebrae / Start ?5;::;:: Roteiros Roteiros
Turisticos
jaldesmar cdi@hotmail.com Antonio Jaldesmar da Costa | 84998439060 Riacho da Cruz PREFEITURA Coor.clt.enador . Suplente
Municipal de Turismo
Prefeitura Felipe L. -
. . FRANCISCO UBIRACY . . Secretdrio Municipal .
ubiracypascoal@gmail.com FEITOZA PASCOAL 84 999622310 Felipe Guerra Guerra, Secretaria SEDETUR Titular
SEDETUR
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start
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Secretaria Municipal
Maria Elvi livei Cult Turi
elviramariaholanda@gmail.com aria Elvira de Oliveira 84 99849-0260 Vigosa de Cultura, Turismo, Secretaria Titular
Lopes Esporte e Lazer de
Vigosa/RN
Francisca Natalia de Freitas secretaria de cultura,
nataliavalentim735@gmail.com . 84999838637 Vigosa esporte e lazer de Assessora Suplente
Lopes Valentim :
vigosa
romeritogomesdeoliveira@gmail.co Romerito Gomes de Oliveira | 84 998097729 S?rrlnha dos Prefeitura Secretf:\rlo Municipal Titular
m Pintos/RN de Turismo e Cultura
. ) MARCOS AURELIO DE PAIVA . CENTRO . . .
pmriachodacruz@gmail.com REGO 999889210 Riacho da Cruz ADMINISTRATIVO Prefeito Municipal Titular
g Secretdria Municipal
pmriachodacruz@gmail.com ﬁgngta Maria Virginio Nunes 999721210 Riacho da Cruz Prefeitura de Turismo e Meio Titular
8 Ambiente
flaviosjrO7 @gmail.com Flavio da Silva Junior 84991213789 Martins Prefeitura '?'z(r:irser;aono de Titular
regina252021@gmail.com Regina Lucia de Oliveira 986030414 Martins RN Prefeitura Coordenadora Suplente
pmp.turismoecultura@gmail.com Maria Aucely Costa 84996786146 Portalegre Prefeitura Secretarla de Titular
Turismo e Cultura

Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Quadro 32. Inscrigcdes Workshop de Modelo de Gestao — IGR Potengi (07 inscritos)

Entidade/Organizagio Cargo/Fungio que
Informe seu telefone . . -
. a . C . (Informar se é prefeitura, | ocupa (ex.: Tipo de membro
Enderego de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: . . .
setor privado ou terceiro secretdrio de na IGR:
WhatsApp): .
setor): turismo):
Neil Fari Prefeit do Paul tario d
neylsonfarias.1@gmail.com e.l S(.)n de Farias 84 99468-0640 Natal retel l.Jra de Sao Paulo do Secre arlo ge Titular
Oliveira Potengi RN Turismo e Cultura
aparecidal5araujo@yahoo.com.b Mar,"_”‘ Aparecida de 84991894595 Sao Palj|lo do Prefeitura Coqrdenadora de Coqrdenadora de
r Araujo Potengi Turismo Turismo
millasdn@hotmail.com Kamilla de Medeiros | g 59,877063 SdoPaulodo | o roitira Secretaria
Rodrigues Potengi
. Edson Geronimo Sdo Paulo do . . .
edson25xavier@yahoo.com.br . 991415383 . Prefeitura Auxiliar operacional | Suplente
Xavier Potengi
rizzagabriela@hotmail.com Rizza Gabriela 999125832 Riachuelo Prefeitura Municipal Secretaria Titular
los Viei Presi
coordenador.semec@gmail.com Jans'en Carlos Vieira 84999592759 Santa Maria Terceiro setor re5|d'enEe da Titular
da Silva Associagao
. . Janderly Roberto De . . .
jandherlly@gmail.com Sousa E Silva 84 99669-5751 Santa Maria Prefeitura de Santa Maria Controlador Suplente
Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
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Quadro 33. Inscrigdes Workshop de Modelo de Gestdo — IGR Serras do Agreste Potiguar (05 inscritos)
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Entidade/Organizacdo Cargo/Fungdo
Informe seu telefone p . -
. . (Informar se é prefeitura, | que ocupa (ex.: | Tipo de membro
Enderego de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: . . .
setor privado ou terceiro | secretario de na IGR:
WhatsApp): .
setor): turismo):
Agente de
edglec@gmail.com EDGLE LOPES DO COUTO 84996670940 Natal BNB Desenvolvimen | Titular
to
leonice.dacost inh Maria Leoni iguel da Cost ) . Séci .
eo.nlce acostamarinho@g ar!a eonice miguel da Losta 84988301345 Passa e fica Setor privado oaa. - Titular
mail.com Marinho proprietaria
magdielclovis@gmail.com | C°ViS MagDiel Figueiredo do 84981708871 serra de Sdo Prefeitura Secretario Titular
Amaral Bento
Secretdrio
nlayston@gmail.com Layston Weidson Lopes Barbosa 84 994548139 Passa e Fica Prefeitura Adjunto de Suplente
Turismo
M M lei
genilsonjr2000@gmail.com | Genilson Julio Rodrigues Felix 11970785676 onte t?las onte das. Gameleiras, Secretario Titular
Gameleiras sec de Turismo

Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Quadro 34. Inscricoes Workshop de Modelo de Gestdao — IGR Do Sertdo para o Mar (14 inscritos)

Informe seu telefone

Entidade/Organizagio

Cargo/Fungdo que

. R . (Informar se é ocupa (ex.: Tipo de membro na
Enderego de e-mail Nome completo: (preferéncia Municipio: . . L.
prefeitura, setor privado | secretario de IGR:
WhatsApp): . .
ou terceiro setor): turismo):
i L il A Rotei A Rotei
jacianalopes@hotmail.com Jac~|ana opes da Silva 84 99981-3424 Natal Terceiro Setor — Start geln'Fe de Roteiros g?n’fe de Roteiros
Ledo turisticos turisticos
gonzagafilho36@gmail.com uiz Gonzaga de 84.99618-4797 Guamaré Secretaria Municipal de | Secretario Adjunto Suplente

Oliveira Filho

Turismo

de Turismo

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022

start
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. . Sec adjunta da
L . EDICEA NASCIMENTO Alto do Prefeitura / Secretaria de . .
ediceajj@gmail.com DAS NEVES 84999511098 Rodrigues Cultura e Turismo Secre.tana de Cultura | Titular
e Turismo
A F Alt C
andinhodoalto2018@gmail.com nderson Franga 84 999539297 ° (-:Io Prefeitura oqrdenador de Suplente
Fernandes Rodrigues Turismo
Maghacya Mical Pendéncias Prefeitura - Secretaria de Agente de
maghacyabarbosa@gmail.com ghacy . 84999307059 Cultura, Turismo e & . Titular
Barbosa Ferreira RN Desenvolvimento
Juventude
. SAULO PAULO . . . L. .
spfleao@gmail.com FERREIRA LEAO 84999192828 Galinhos Secretaria de Turismo Secretario Titular
. . Jully Karen Nascimento Alto do . Secretdrio Municipal .
jullyr173@gmail.com Rocha Baracho 84998118942 Rodrigues Prefeitura de Cultura e Turismo Titular
Edila N i Di
edilanyanogueira22 @gmail.com .dl anya Nogueira da (84) 9 8156-3830 Pendéncias Prefeitura iretora de Titular
Silva Juventude
N Rodri -~ I
nadsararodrigues@gmail.com adsara Rodrigues de +54 93417198704 Carnaubais Prefeitura secretaria de Cu-tura, Titular
Melo Sousa Juventude e Turismo
Gerania Pereira d a . .
belaflor123@yahoo.com soe:jgla ereirade (84) 9 9631-7200 Pendéncias Prefeitura Produtora de eventos | Titular
Madson Bruno dos . . . N
madsonbruno@me.com . 84998449729 Guamaré Prefeitura de Guamaré Comunicagao Colaborador
Santos Apodi
vivaldogalinhos@gmail.com V.|val.do Rodrigues 84 99403-1901 Galinhos Prefeitura Secrgt:.;\rlo d? Suplente
Ribeiro Neto Administragao
| Li
carlosglsouza@gmail.com (S:zlr:as Gustavo Lima de 84999651880 Macau AMDESTUR Presidente Titular
. . Tania Maria Fonseca da o . . .
fonsecatania828@gmail.com Silva (84) 987238051 Macau Associacdao - AMDESTUR | Vice-presidente Titular
Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
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Quadro 35. Inscrigoes Workshop de Modelo de Gestao — IGR Costa das Dunas (36 inscritos)
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Entidade/Organizag¢io (Informar | Cargo/Funcdo que .
. Informe seu telefone . ] . . . . | Tipo de membro

Endereg¢o de e-mail | Nome completo: . . Municipio: se é prefeitura, setor privado ou | ocupa (ex.: secretario

(preferéncia WhatsApp): . . na IGR:

terceiro setor): de turismo):
vivianevarellarocha |\ N VARELLA ROCHA | 84996369688 Parnamirim Setude Coordenadora Suplente
@gmail.com
ana.tilde@hotmail.c | Ana I\/Ia'glde Vasconcelos 84994346271 Touros Prefeltur.a Mummpal de Touros - Secretaria de Turismo | Titular
om do Nascimento Santos Secretaria de Turismo
douglascabral263@ . . . L. .
email.com Douglas Cabral (84) 99117-0555 Pureza Secretaria Municipal de Turismo | Secretdrio Titular
abalatur@gmail.co | Mauricio Silva dos Rels | g q9qg31 435 Natal/RN Coopbuggy Diretor Titular
m Cavalcante
christiane.alecrim@ ChrlsFlane de Araujo 34987247799 Natal/RN Prefeitura de Natal Sec.retarla adjunta de Suplente
natal.rn.gov.br Alecrim turismo
Secretdria Municipal
lidiafreirel7 @gmail. Lidia Ferreira Freire 84988576638 Arez Prefeitura do Esp.orte, do Lazer, Titular
com do Turismo e da
Cultura
hemlllvkarollne@ho Hemilly Oliveira 84994525789 SenadF)r . Prefeitura Secretaria de Turismo | Titular
tmail.com Georgino Avelino
;lu:cl)chT:rcamara@gma francisco camara junior 84981294747 natal SINDETUR-RN Presidente Suplente
lonh i
bo. onha@potiguart Decca Bolonha 84-99118-0256 Natal Sindetur RN Vice-presidente Suplente
urismo.com.br
iad il.

zznr:]arla ge@gmai José Maria Pinheiro 84998181900 Natal Setor Privado Vice-presidente Suplente
onirevesca@bnb.go Onlrgves Cardoso de 84988154532 Natal Banco do Nordeste do Brasil Agente de. Titular
v.br Araujo Desenvolvimento
lopes- L. .
roberto@hotmail.co | PauloRobertoLopes (84) 999817199 Parnamirim Prefeitura _?_3::;3;0 Adjunto de Suplente
m

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN

Setembro/2022 start
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JUREMA MARCIA DANTAS

.com

jurema@gmail.com DA SILVA +55981127974 Natal Resposta - terceiro setor Vocé presidente Suplente
Instrutora da
ana.chris2@hotmail. | Ana Christina Roque dos 34.99984.4561 NATAL SENAC/RN Instrutt.)ra.de Turismo Instituicio
com Santos Lobato e Hospitalidade
Senac.
i 2007 hoo. , . . .
Lo;u;r @vyahoo.c José Augusto dos Santos | 84999999682 Natal Terceiro setor Conselheiro Titular
hert il. ) . . . .
mer zmm@gmail.co Hertz De Moura Medeiros | 84 9 99527133 Natal SindbuggyRN -Terceiro Setor Presidente Executivo | Colaborador
gostoso.jane@hot o . Sao Miguel d . ) .
gfas 0s0.jane@hotm Janielle Linhares da silva | 84 99213-7320 a0 Vilguel do Prefeitura Secretdria de Turismo | Suplente
ail.com Gostoso
isaluciac@gmail.co | Isalucia Barros Cavalcanti Técnica do
m & : Maia 84988183345 Natal Poder Publico Estadual - IDEMA | Gerenciamento Suplente
— Costeiro
carla_mlchellne582@ Mlchgllne Carla do 84994761524 Vila flor Prefeitura Secretdria de turismo | Titular
gmail.com Nascimento
luniorferreirario@ya Junior ferreira gomes 84 99429 2968 Rio do fogo prefeitura secretdrio de turismo | Suplente
hoo.com.br
i 2007 hoo. . .
IOO;U;r @yahoo.c Jose Augusto dos Santos | 84 99999-9682 Natal Idea Conselheiro Titular
tmgo.n_1arques.5203 Tiago Marinho Marques (84)994646903 Maxaranguape Prefeitura Municipal de Secretarlo Adjunto de Suplente
@gmail.com Maxaranguape Turismo
fernando.fernandes Fe.rna.ndo Fernandes de 99424-0037 Natal Prefeitura Secretario de Turismo | Titular
@natal.rn.gov.br Oliveira
Representando
cibellecc@hotmail.c a secretaria de
om ~ | Cibelle Costa Corréa 83 99685-5424 Baia Formosa/RN | Prefeitura Diretora de Turismo Turismo e Meio
- Ambiente do
Municipio
I t il Agente de rotei
ayslanecosta@gmail | o (oo costadasilva | 84996176238 NATAL START/ SEBRAE gente deToteiros 1 outro

turisticos

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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inacio.valtecio@hot | inaciio Valtecio dos Sec Mun Des Econ e Turismo .. .
mail.com Santos Pinheiro 84998496473 Maxaranguape (SEDETUR) Secretario Titular
turtibaudosul

;qea:rcl):u osul@g Jodo Paulo Serafim Felix | 84994517567 Tibau do Sul Secretaria de Turismo Assessor Técnico Suplente
isaluciac@gmail.co | Isalucia Barros Cavalcanti Técnica do

m & : Maia 84988183345 Natal IDEMA - Poder Publico Estadual | Gerenciamento Suplente
— Costeiro

.sebrae. .
Kisr@m SeDrag.co Yves Guerra de Carvalho |84 999249709 Natal SEBRAE RN Gestor de Turismo Suplente
bettaleitebf@gmail. | Maria Be'rnadete de 84991440677 Bafa Formosa Prefeitura Municipal de Baia Secrgtéria dg Turismo Suplente
com Sousa Leite Costa Formosa e Meio Ambiente
il lobf tl ilaVv Mel

— Camila e.ras de Melo 84994411010 Baia Formosa Prefeitura Prefeita Titular
ook.com Cavalcanti

abalatur@gmail.co MAURICIO SILVA DOS . .

m REIS CAVALCANTE 84999831435 Natal Coopbuggy Diretor Titular
lopes- L. .
roberto@hotmail.co | Paulo Roberto Lopes (84) 999817199 Parnamirim Prefeitura _?_ii{se;ac:lo Adjunto de Suplente
m

g|sejle dmoura@hot Gisele A. D. Moura 84 999826190 530 Gongalo do Prefeitura Subsecretaria Suplente
mail.com Amarante

marloelsidnesio@g Manoel Sidnesio Gomes (84) 99831-0358 Canguaretama Secretaria de Turismo.de Secretério Adjunto de Suplente
mail.com de Moura Canguaretama - Prefeitura Turismo

ional2. t
nauon_a €Mprotur Kayo Feitosa 8499921-9757 Natal Emprotur Subgere~nte de. Suplente
@gmail.com Promocgdo Regional
Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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c) Apresentagao de slides com o contetdo trabalhado
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A seguir, esta exposto o conteudo trabalhado durante o Workshop de Modelos de Gestao.
As tematicas abordadas tiveram como premissa nivelar os membros das diversas IGRs,
tentando alcangar desde os novos e/ou mais leigos representantes aos que ja estdo a
frente do movimento hd anos. Como foi apresentado, antes da realizagdao dos workshops,
foi realizada a elaboracdo de material de divulgacdo e a mobilizacdo dos participantes.
Enquanto isso, a equipe técnica se dedicou a producdo de conteuddo e alinhamento da
conducdo do workshop. Nesta atividade, atuaram juntas as equipes técnicas de turismo e
a contabil-juridica. Além da parte conceitual, trabalhada de forma expositiva, foram
realizadas as votagdes simuladas e elaboragao de ficha cadastral da IGR.

SECRETARIA DE TURISMO DO RIO GRANDE
DO NORTE

INSTANCIAS DE
GOVERNAN
REGIONAS DO RN

SECRETARIA DE TURISMO DO RIO GRANDE

D0 NORTE

Workyhop 02 -
NModefod de Certao

Estruturar e fortalecer, de forma
coordenada, compartilhada,
descentralizada e sustentavel,
OBJETIVO as Instancias de Governanga
Regionais, nos polos turisticos

do Rio Grande do Norte.

Como pretendemos auxiliar nessa estruturagao

0 clue 193 viernos fuzar

Agenda
do dia

Dindmicainicial
| Parte: Manha
« Resgate sobre as IGRs;

+ Modelos juridicos admitidos;
+ Simulag&o “construindo a ficha cadastral”.

Il Parte: Tarde
- Agdes Executivas de uma IGR;
« Cases de gestdo de IGRs;

- Votagdo simulada para escolha dos membros
e do modelo de gestdo da IGR.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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DINAMICA
INICIAL

INICIAGAO COM O JURIDICO E CONTABIL

COMPREENDENDO O GRUPO E APLICAGAO
LEGAL

E VOCES? QUEREMOS CONHECE-LOS

N
£ N
{ |
A y
. 4
é- A

Como o seu sonho encontra a
MISSAO desenhada pelo grupo?

II 0 QUE VOCES PODEM FAZER PELOS SEUS SONHOS NESSE GRUPO?

C

* Resgate sobre as IGRs;
* Modelos juridicos admitidos;

* Simulagdo “construindo a ficha
cadastral”.

Resgate

sobre as
IGRs

O ponto fundamental da institucionalizagdo da
Instancia de Governanga Regional é reforcar a
capacidade dos grupos para lidar com seus
problemas, objetivos e metas, e para gerenciar
SEeus recursos.

Passos para a |

" e

PASSO 1: IDENTIFICAGAO
£ SENSIBILIZAGAO DOS

ATORES-CHAVE DO TURISMO.

titucionalizagcdo da Instancia
de Governanga Regional

PASSO 2: MOBILIZAGAO
PARA A REGIONALIZAGAO

i

PASSO 3: CONVIDAR OS ATORES JA
SENSIBILIZADOS E MOBILIZADOS PARA
UM EVENTO QUE AUXILIARA NA
INSTITUCIONALIZAGAO DA IGR.

Passos para a Institucionalizagdo da Instancia
de Governanga Regional

Y =

PASSO 4: REALIZAR OS PROCEDIMENTOS
JURIDICOS E CONTABEIS NECESSARIOS PARA A
INSTITUCIONALIZAGAO OU ADEQUAGAO
(FORTALECIMENTO) DA IGR.

PASSO 5: CONSOLIDAR UMA AGENDA
EXECUTIVA QUE POSSA DAR SENTIDO A
PROPRIA EXISTENCIA DA IGR.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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mMummmmma o dos atores sociais e de proposicao, analise e monitoramentol

politicas, pl oa

Modelos Juridicos

* Associagdo sem fins lucrativos;

Institucionalizar i vstabelocor sob  forma de instituisso (formalizar) o qutja existe aperas delinuad sucialmente, o
Seja, é cr i i ituicdo, até ent irai

* Consorcio Publico;

Formalizagdo consiste em criar uma pessoa juridica. L Fundagﬁes

Pessoa Juridica
Pessos juridica &, portanto, uma entidade formada por individuos, com finalidade e propésito especifico, que &
i it 6 rogi e

ASSOCIACAO
SEM FINS LUCRATIVOS

&

CONCEITO DE ASSOCIACAO CONSTITUICAO DA ASSOCIACAO

Pessoa juridica de direito privado criada com a A constitui¢do de uma associagio ocorre por

i de li; e meio de seu Estatuto Social, um conjunto de
consecugdo de objetivos e ideias comuns, cldusulas  contratuais que relaciona a
sem finalidade lucrativa. entidade com os seus instituidores,

dirigenles e associados, atribuindo-lhes

CONTEUDO DO ESTATUTO direitos e obrigacfies entre si.

I-a 40,05 fins e a sede da iagh * All. 46 do Codigo Civil aponta as
Il - os requisitos para a admissio, demissio e exclusio dos. informagdes que obrigatoriamente devem
associados; constar no estatuto.

1l - os direitos e deveres dos associados;
1V - as fontes de recursos para sua manutengéo;
V - 0 modo de constituigdo e de funcionamento dos orgios

A existéncia formal da associagdo se da
mediante registro do estatuto social e da

deliberativos; T S g
Vi-as ics a alteracio das disposicd 4t ata de constitui¢io ¢ cleigio da primeira
e para a dissolugao; diretoria no Cartério de Titulos
VIl - a forma de gestdo administrativa e de aprovagio das e Documentos de Pessoas Juridicas.

respectivas contas,

S ASSOCIADOS

Direito dos associados: Os associados deverdo ter iguais direitos, mas o estatuto podera instituir
categorias com vantagens especiais.

* Int issibilidade da lidade de iado: A qualidade de associado ¢ intransmissivel, se o
- estatuto ndo dispuser o contrario.
Exclusdo de associado: A exclusdo do associado sé é admissivel havendo justa causa, assim

Os primeiros passos da associagao

.

.

reconhecida em procedimento que assegure direito de defesa e de recurso, nos termos
previstos no estatuto.

Exercicio do direito de associado: Nenhum associado podera ser impedido de exercer direito ou
funcdo que Ihe tenha sido legitimamente conferido, a ndo ser nos casos e pela forma previstos
na lei ou no estatuto.

O patriménio é constituido pelos associados (embora alguns deles ndo contribuam diretamente
com recursos financeiros, a exemplos de universidades publicas, institutos federais (IFs), terceiro setor,
entre outros),

ASSEMBLEIA GERAL

A associacdo € uma A Assembleia Geral Ordinaria é a assembleia oficial da Associagdo e seu
i ” - pessoa juridica que, 6rgado maisimportante.
As associagbes geralmente sdo administradas em regra, é ) , )
blei | <vel | i Compete ao Estatuto determinar a quantidade de assembleias
por' l'_'ma Assem e'\a Geral, resDonsave_ pela admn.nlstrada ) ordinrias, bem como sua pauta. No geral, a Assembleia Geral Ordinéria
definigdo quanto a forma de atuagdo da coletivamente, ainda trata das eleigdes (no ano em que as mesmas se realizarem) e da
entidade, um Conselho Administrativo ou que determmad?s aprovagdo das contas, caso se estabelega sua aprovagdo na forma de
) o T pessoas fiquema Assembleia.
D_'reto”a (Orgao' executor) e um Conselho frente de suas Compete privativamente 3 assembleia geral:
Fiscal (que realiza o acompanhamento das atividades. ministrad
contas) Il —alterar o estatuto ‘7
da blei i convocada para esse fim,
cujo quérum serd o estabelecido no estatuto, bem como os critérios
de eleigdo dos administradores.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
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DIRETORIA

£ 0 6rgdo executivo de uma associagdo, responséavel por sua representagdo

e diregdo.

a) deliberar sobre 2 convocagao das Assembleias Gerais;
b) estabelecer a cobranga de contribuigbes dos
associados;

) conferir o estado econdmicofinanceiro e o
desenvolvimento  das  atividades  da  associagio
(acompanhamento das conlas);

d) fixar as normas para a admissdo e demissdo dos
empregados, profissionais e empresas contratadas para
servigo da associagio;

€) contratar, se necessiro, servigos de consultoria,
assessoria e/ou auditorie;

f) determinar os bancos onde seréo feilos os depdsitos e

Qual o seu papel?

) criar comissdes especials;

b} estanelecer valores para o fundo de reserva;

ii adquirir, alienar ou onerar bens iméveis da
apés aprovacio da Assembleia Geral;
bens méveis e equipamentos necessarios
para seu funcionamento;

k) elaborar o Regulamento (ou Regimento) Interno
(Ex.: utilizagdo de sales e outras dependéncias,
realizagdo de eventos, utilizagdo de equipamentos
pelos associados etc. O Regulamento ou Regimento
Interno ndo sdo obrigatdrios, mas podem ser
adolados pela associagdo de acordo com o seu porte

CARGOS DENTRO DE UMA ASSOCIAGAO

PRESIDENTE

t o rep oficial da sendo
igualmente a pessoa que fala em nome da
Diretoria. Essa representagio ¢ exercida
internamente (na condugdo das reunides, na
convocagdo das Assembleias, por exemplo) e
externamente (ao participar de um evento
publico, uma audiéncia judicial elc).

VICE-PRESIDENTE

Responde pela associagio na auséncia ou
impedimento do presidente; pode também
assurnir oulras

A lei ndo dispde sobre os cargos obrigatérios, mas
a grande maioria prefere adotar um modelo mais
compacto, com os seguintes cargos: Presidente;
Vice-presidente; Secretdrio-geral (ou 1° secretdrio);
Sect adjunto {ou 2¢ secrelirio) e Tesoureiro
{ou Diretor Financeiro).

atribuigbes, desde que
aplicagBes dos recursos financeiros da associagdo; ou com suzs necessidades colidianas);

previstas no estatuto

CARGOS DENTRO DE UMA ASSOCIAGAO

SECRETARIO-GFRAI

P avel pela org: 30 da d do da
associa¢do, o Secretario Geral (ou 12 Secretario)
devera claborar as atas das reunides da Dirctoria ou

i pervisi ainda a elat do da
corr déncia e notificagbes da além
de outros itens em referéncia. O Secretario-geral
também deverd substituir o Vice Presidente em Nada impede que a Diretoria’ de’ uma
seus impedimentos. associagio possua outros cargos, a exemplo

Dirctor de Patrimdnio, Diretor Cultural,
Diretor Secial, Diretor Esportivo etc, de
acordo com as finafidades pretendidas
associagio entender que os mesmos
necessarios, o Estatuto deve prevé-los.

RELATORIO DE ATIVIDADES

£ um documento circunstanciado dos
trabalhos desenvolvidos no periodo da
gestdo, acompanhado de elementos que
comprovem a efetiva realizagdo, de acordo
com as finalidades estatutdrias da entidade.

PLANO DE TRABALHO

Documento em que a entidade deve
demonstrar as  agdes  previstas,
comparativamente com as realizadas, e
a respectiva analise de suas variagoes.

TESOUREIRO (OU DIR. FINANCEIRO)

E o associado responsavel pela
organizagao e administracio dos
recursos financeiros da associagao.

OUTROS CARGOS NADIRFTORIA * o piiblico-alvo;

* a capacidade de atendimento;

* os recursos a utilizar;

* 0s recursos humanos;

* a abrangéncia territorial;

+a forma de participagdo dos beneficidrios e/ou as estratégias
utilizadas nas etapas de elaboragao;

* execugio;

* métodos de avaliagdo e monitoramento do plano.

Ambos os documentos devem conter:

a) os objetivos;

b) a origem dos recursos;

c) ainfraestrutura; e

d) a identificagdo de cada acdo,
servigo, projeto, programa ¢
beneficio a executar.

SECRETARIO ADJUNTO (OU 22 SECRETARIO)

Colabora com o Secretdrio Geral na tarefa de
manter organizada a documentac¢do da associagdo,
subsliluindo-o em suas auséncias.

DEFINIGAO

“pessoa juridica formada exclusivamente por Entes da Federacdo, na forma da Lei
11.107, de 2005, para estabelecer relagdes de cooperagdo federativa, inclusive a
realizacdo de objetivos de interesse comum, constituida como associagdo publica,
com personalidade juridica de direito publico e natureza autdrquica, ou como pessoa
Jjuridica de direito privado sem fins econémicos”. (art. 29, |, do Decreto 6.017/2007).

CONSORCIO
PUBLICO

Desse conceito é possivel extrair algumas caracteristicas:

Formado exclusivamente 0 conséreio pode ser “Relagio de cooperacio
pelos entes, ndo incluindo constituido como federativa” - realizagio de
agentes privados interesses comuns

Zssociicho pibls om pessoa juridica de direito privado

personalidade juridica de direito

e A sem fins lucrativos
piblico @ natureza autirquica

VANTAGENS/ PARTICULARIDADES

Independentemente da personalidade juridica adotada, é

REGIME JURIDICO
possivel:

REG'MEJUMD“:OMDOS » fortalece a autonomia do Municipioe a demacracia, descentralizando as agéies de governo;
(CONSORCIOS DE DIR. PUBLICO E PRIVADO i institui i _— P
* Promover desapropriactes e instituir serviddes nos termos * aumenta a transparéncia e o controle das decisGes publicas;
de declaracdo de utilidade ou necessidade publica, ou
Possui regras de dircito | Quanto a0 regime interesse social, realizada pelo Poder Publico (art. 22, § 1¢,
publico a0 ter que seguir | e pessoal, segue inciso l);
as leis referentes a; regras de direito * Ser conlralado pela ad

Os prefeitos e as autoridades municipais que ja tiveram experiéncias em agdo
consorciada costumam ressaltar que o Consércio:

o melh faci d i ~om out f di possibilitando que os

recursos cheguem mais rapida e facilmente;

stragio direla ou indirela dos * diminui as distancias existentes entre as esferas locais e os kstados e a Unido;

* licitagso; privado uma  vez Fntes da Federagiio consorciados, com dispensa de licitagao SRS RSl s R s Ik
* Prestaciode contas; |que o trabalho ¢é {ar1. 22, § 12, 1HI); da peso politico regional para a an cais;
+ Contratos; regulado pela CIT. « Impor limites mais elevados para fins de escolha da * criaformas concretas de intermediagio entre as agdes dos niveis centrais (Fstado e Unido) com
« Admissio de pessoal modalidade de licitac3o (& 8° do art. 23 da Lei 8 666/93 + Lel as realidades das administrac icipais;

{concurso pblico). 11.107/05); * viabiliza as politicas sociais por meio da democratizagao dos recursos e do poder de decisdo

I + Poder dispensar a licitacdo na celebracdo de contrato de sobre elas;
—1 programa com Ente da Federagdo ou com entidade de sua 5 3 ic3o de aparatos institucionai com idade técnica e de
- administragio indirela, para a prestagio de servicos publicos ;‘e(mos‘

Quem trabalha no consércio é empregado publico de forma associada nos termos do autorizado em contrato de

contratado por concurso, mas que trabalha no consércio publico ou em convénio de cooperacdo (art. 24, + permite a elaborag3o e o financiamento de projetos.

regime da CLI. XXVI, da lei 8666/1993, acrescentado pela Lei
11.107/2005),

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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PASSO A PASSO PARA A INSTITUICAO DO CONSORCIO

Realizar ajustes
orgamentariose.

dentificar os Ffetivar o Cadastro
interessese Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ)

problemas comuns

Flaborar Fstudosde

Flaborar o Fstatuto Fstiuturar Grgdos.
Viabilidade Técnica o

ansoreio decisérios e equipe
Piblico n

1) Identificar os interesses e problemas
comuns

Uma vez identificadas as necessidades, os limites e
as possibili dos Entes que p se
consorciar, passa-se a definir, mediante consenso,
qual serd a finalidade e as competéncias do futuro
consorcio por ocasido da celebragio do Protocolo

de Intengdes.

[Ep—

el P

prarons (' crpeinen >c_...,

PASSO A PASSO PARA A INSTITUIC CONSORCIO

2) Elaborar Estudos de Viabilidade
Técnica

O segundo passo consiste em elaborar
estudo(s) de viabilidade técnica para verificar
de que forma serd possivel encaminhar as
necessidades e intengbes dos Municipios que
pretendem se consorciar.

A estimativa de custos é de suma importancia
para que os Municipios envolvidos jd se
programem  orgamentariamente em  relagdo
30s recursos que terdo que alocar no cantrato
de rateio efou o que serd buscado por meio de

borar o Protocolo Ratificar o Protocolo \;w'::[ WIS | e transferéncias voluntarias com outros Entes
de Intengdes deintencdes 11 i
A4
Como wmctar
PASSO A PASSO PARA A INSTITUICAO CONSORCIO PASSO A PASSO PARA A IN! UICAO DO CONSORCIO

3) Elaborar o protocolo de intengBes

Tanto a Lei 11.107/2005 (art. 32) quanto o Decreto 6.017/2007 (art. 42) prescrevem que o
consoércio publico serd constituido mediante contrato, mas depende da subscri¢do prévia do
Protocolo de Intengées, que pode ser conceituado como “contrato preliminar que,
ratificado pelos Entes da Federagdo interessados, converte se em contrato de consorcio
publico” {arL. 29, 1ll, Decrelo 6.017/2007).

0 Protocolo de Intengdes é o produto do didlogo e amadurecimento de ideias das duas

fases anteriores e deverd, sob pena de nulidade, conter clausulas especificas nos termos da
lei (art. 42 da Lei 11.107/2005 e art. 5¢ do Decreto 6.017/2007).

4) Ratificar o protocolo de intengdes

[ a partir da ratificagio mediante lei do Protocolo de Intencées que se aperfeicoa o contrato
do consdrcio publico (art. 62 do Decreto 6.017/2007).

5) Elaborar o Estatuto do Consoércio
Publico

A competéncia para aprovagao do Estatuto
social € da Assembleia- Geral, a qual &
composla pelos Chefes do Poder Executivo
de cada tnte federativo participante.

No caso de consorcio piblico de direi
publico, o Estatuto Social produzird seus
efeitos mediante publicagio na imprensa
oficial no &mbito de cada Ente consorciado,
enquanto que no gonsdrcio pdblico de
direito _privado os efeitos dependem do
registro do estatuto na forma da legislagio
civil.

6) Efetivar o Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ)

Alé  esse momento o consorcio  estd
constituido de fato. No entanto, para gue se
constitua de direito, ¢ precise cfetiva lo na
forma de praxe disciplinada pela Receita
Federal.

PASSO A PASSO PARA A INSTITUICAO DO CONSORCIO

7) Realizar ajustes orgamentdrios e firmar o Contrato de Rateio

O Contrato de Rateio é o meio pelo qual os [ntes consorciados comprometem-se a fornecer
recursos financeiros para a realizagdo das despesas do consércio publico (art. 29, VII, do
Decreto 6.017/2007). Para isso, em respeito a legislagdo fiscal, é necessario que cada knte
consorciado faga os devidos ajustes em suas normas orgamentdrias (Plano Plurianual — PPA, Lei
de Diretrizes Orgamentarias — LDO e Lei Orgamentaria Anual — LOA) para que os recursos sejam
destinados em respeito ao principio da legalidade.

Destaca-se que a Lei 8.429/1992 tipifica como ato de improbidade administrativa que causa
dano ao erdrio “celebrar contrato de rateio de consércio puablico sem suficiente e prévia dotagdo
orgamentaria, ou sem observar as formalidades previstas na lei” (art. 10, XV), o que evidencia ser
de suma importancia o prévio planejamento e adequagdo das leis orcamentarias para que o
Chefe do Poder Executivo ndo sofra futura responsabilizagdo pessoal.

8) Estruturar 6rgaos decisérios e equipe
técnica

Para isso & necessario convocar a Assembleia-
Geral para proceder 3 eleigdo e defini¢do da
duragdo do mandato do representante legal
do consdrcio publico que, obrigatoriamente,
devera ser Chefe do Poder Executivo de Ente
da Federagao consorciado e da Diretoria
Executiva, se prevista no Protocolo de
Intengdes e no Fstatuto Social, conforme os
procedimentos definidos nesses
instrumentos.

PASSO A PASSO PARA A INSTITUIGAO CONSORCIO

9) Outras providéncias parao
funcionamento do consércio

A lei 11.107/2005 e o Decreto 6.017/2007
estabelecem, além do Contrato de Rateio
no passo 79, algumas
que d d bilizacio
do consorcio, a exemplo de celebrar
convénio de cooperagdo entre Entes
federados (art. 29, VI, do Decreto
6.017/2007) e Celebrar acordo de gestdo
associada de servigos publicos (arl. 29, IX,
do Decreto 6.017/2007).

PASSO A PASSO PARA A INSTITUICAO DO CONSORCIO

10) Retirada, exclusdo, alteracdo ou extingdo do consdrcio

Como nenhum Ente da Tederagio ¢ obrigado a se consorciar ou a permanccer
consorciado (art. 24, Decreto 6.017/2007), é possivel que, a qualquer tempo, o
participante impulsione a sua retirada. Para isso € necessario que seu representante legal
tormalize o pedido perante a Assembleia-Geral na forma prevista no Fstatuto Social.

J4 a exclusio de membro consorciado depende de justa causa e prévio processo
administrativo que garanta o exercicio do contraditério e da ampla defesa (artigos 26 e 27
do Decrete 6.017/2007).

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA MINIMA

Assembleia-Geral — com do de todos os Entes

consorciados; A divisio do trabalho pade ser
Conselho Fiscal — o Conselho acompanha e fiscaliza a estruturada da seguinte forma:
sostiio, as Ges contidbeis, econdmicas ou fi

do conséreio; emite relatérios de conlas, parecer e plano Divisio por programas — tratando-

orcamentaria a serem juguladas pela Assembleia-Geral. £
formado por prefeilos e, em alguns casos, lambém por
vereadores dos participes e representantes da sociedade

civil;

se de consércios multifinalitarios,
cujas equipes que serdo tormadas
para cada programa poderdo ser
administradas por coordenadares

Conselho Administrativo — constituido por 3 (trés) prefeitos e

de Municipios consorciados;

Por drea geografica;

Diretoria Fxecutiva — constituida por um diretor-geral efou

um diretor administrativo financeiro, de acordo com a
complexidade e o tamanho do consércio. Ambos sdo

escolhidos pela Assemblein Geral;

Por fungdo- contabilidade,
recursas humanos, finangas etc.

Recursos Humanos— equipe técnica e administrativa.
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FONTES DE RECURSO DO CON:

Clo

Os consarcios publicos possuem varias formas de obter recursos conforme dispde a
Portaria STN 72/2012:

0 contrato de rateio é a fonte de
recurso que de fato colocard o
consorcio em funcionamento, tendo as
seguintes caracteristicas:

FONTES DE RECURSOS DO CONSORCIO

7

despasas do consdrcis puslico

Tantas e ouros precos petheos.

o, ccembukBes o subven e sscin o e deoutin
Bdes s OrghOn 00 GOV 440 CCmpiR 0 CoM o PUIKCE

£ formaiizado om caa exercicn francero.

Exceao. ootratoe qus N 0of cbjelo excluswaments pogios

sl (PPA) 0u 8 geetis associads de senvigos pUticos Cusleados
o tanfas cu curos preos pAcos,

FUNDACOES

CONCEITO DE FUNDACAO PUBLICA

Sdo pessoas juridicas de direito publico interno,
instituidas por lei especifica mediante a afetacdo de
um acervo patrimonial do Estado a uma dada
finalidade publica.

CARACTERISTICAS

Por ser considerada uma espécie
autarquia, a fundacdo terd as mesm|
prerrogativas e especificidades  atribuid|
aquela categoria de pessoas administratival

AUTARQUIA FUNDACAO

Criadapor lei especifica Autorizadapor lei
especifica

H& basicamente no ordenamento juridico brasileiro
trés tipos de fundagdes de direito, quais sejam:

i Fundagdo de direito privado instituidas por

articulares; Sempre pessoajuridica Pode ser de direita
partic S; de direito péblico bl i

d

p
2 — As fundagoes de direito privado instituidas pelo

Poder Publico e; Exerce atividades

atipicas

Fxerce atividades tipicas
B do Estado

3~ As fundagdes de direito publico que tem natureza :
juridica de autarquia. Possui naturezasocia
(educativa, recreativa|

assistencial)

Possui natureza
administrativa

CARACTERISTICAS

*  Possui privilégios tributdrios, n3o incidindo impostos sobre a sua renda, o seu patriménio
£ 05 Seus Servigos;

« Patriménio: os bens s3o caracterizados como bens publicos, protegidos por todas as
prerrogativas que o ordenamento juridico contempla. Como exemplo, podemos citar a
impenhorabilidade de seus bens.

*  Pessoal: poderd ser adotado tanto o regime estatutario como o trabalhista, a exemplo do
que podera ocorrer com a propria Administragdo direla e suas aularquias;

« Controle: A fundagdo autdrquica pode sofrer controle do proprio poder instituidor, do
poder legislativo respectivo, com o auxilio do Tribunal de Contas e do Ministério Publico (a
depender de cada lei orgdnica do Ministério Publico em cada Estado), em especial com
relagdo a finalidade e ao aspecto formal estatutario;

CRIAGAO

A lei autorizadora ou o ato criador deve dispor sobre denominagdo,
fi formagdo e d lvi do patrimdnio, organizagdo basica,
sede, foro e vinculagdo para efeito de supervisdo administrativa.

Seu estatuto é estabelecido por decreto, conforme orientagGes estabelecidas
na sua lei autorizativa.

PORTO BELO

EXEMPLOS

ESTRUTURA ORGANIZACIONA

A estrutura ideal para as fundagies é aquela composta par:

* Conselho Deliberativo ou Curador: um 6rgiio que lome as decisdes volladas para a
consecugdo dos fins sociais previstos no estatuto e garantia do cumprimento do desejo
do(s) fundador(cs).

lem como principal atribuigio tomar as decisdes necessdrias para que a finalidade social
i i ji i umprida, sem desviri

A composicio pode ocorrer de diversas formas: por pesscas escolhidas pelos fundadores,
por ocupantes de cargos em empresas privadas ou 6rgdos publicos vinculados a entidade,
por detentores de notério reconhecimento publico de atuacdo nas dreas fins da entidade,
por indicados pelo Ministério Piblico, ou ainda pela combinagio de todas ou algumas
opgdes acima. Tudo depende da vontade do instituidor.

ESTR RA ORGANIZACIONAL

* Diretoria:um érgdo executivo que administre a instituigdo.

Orgdo colegiado responsavel pela administrag@o da fundagiio, podendo ser composta por
apenas um presidente, bem como por diversos direlores (financeiro, administralivo,
sacretdrio, de projetos, técnico etc.), a depender do tamanho e volume de suas atividades.

* Conselho Fiscal:um érgdo de controle e fiscalizagio.

Orgdo responsavel pelo controle e fiscalizagdo, que deve acompanhar tanto as conlas
como também a propria gestdo da entidade.
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CcAPiTULO 11X
DA ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

Art. 68 A estrutura bésica da FundagBo de Turismo de Mato Grosso do Sul

1- Grgio Colegiado de Deliberagio Superior

2) Consemo Agminstrativo;

* Como saberemos o formato ideal e
adequado a realidade da formalizagao da
IGR da minha regido?

* AIGR pode ter lucro, resultado econdmico
ou similar?

11 - Grgo de DiregSo Superior
4) Diretoria g Presidéncis.
IIE - Grgios de Assessoramento:

8) Procuradoris Juridica; Exemplo da Fundagéo de Turismo

de Mato Grosso do Sul - FUNDTUR

) Assessoria de Gabinete;
€) Assessoria de Comunicagho & Marketing * O Ministério do Turismo aceitaria qualquer
formato de IGR ou necessariamente serd

uma das formas analisadas?

* Posso  remunerar um  colaborador
executivo de forma fixa e/ou varidvel
dentro de uma IGR?

IV - Orglos de Direcio Gerencial
8) Diretonia e Desenvolvimento 6o Turtsmo  Mercado
1 - Geréncia de Estruturagho e Desenvolviments do Turismo;
2 - Geréncia de Mercado;

b) Diretoria de Desenvolvimento Instituconal:
1 - Geréncia e Administrago € Finangas,

2 - Gerénca do “Centro de Convencdes Arquiteto Rubens Gil de
Camit”.

PASSOS PARA CONSTITUICAO E REGISTRO DE Ul Sl Slel e s Fas ks L
ASSOCIACAD 1) Requerimento de Registro do presidente da

40 ao Cartorio;

1) Elaboragdo e Discussdo do Projeto e
Estatuto Social;

2) Estatuto Social;

3) Ata de Constituigio;
2) Assembleia Geral de Constituicdo da

4) Cépia autenticada da documentagio do
Associacio; : =

OBRIGA,C(:J)ES
ACESSORIAS

3) Registro do Estatuto e Ata da
Assembleia de Constituicdo em Cartdrio de A s e
Registro de Pessoas Juridicas;

racio Mensal Municipal de Servicos

4) Obtencio de Inscricio na Receita i

Federal — CNPJ;
e Declara
5) Inscrigio Municipal;

6) Registro da Entidade no INSS;

7)Licenca de Funcionamento e demais
Documentos Regulatérios;

Declaragso Anual — DIRRF

Prestacdo de Contas através da Contabilidade
alizada

CAPTACAO DE RECURSOS E FONTE DE RECURSOS A PRESTAGAO DE CONTAS E
BENEFICIOS ENTIDADE TRANSPERENCIA
Obtengiio de recursos
vindo de entidades o . A entidade, na prestagio de
publicas através contas, deve observar quais
de convénios, projetos e ’ sd0 as exigéncias especificas
parcerias, Doacdes; de cada Grgo, para que ndo
11— Aplicar integralmente seus recursos na manutencio e desenoly us objetivos socials, Obtengdo de patrocinio de 4) Emendas Parlamentar encaminhe elementos aquém

agio completa de suas se despes idos das formalidade: Ges privadas, oualém do necessdrio

através de projetos Incentivos;

ERarEEEn Eventos; A seguir sdo oferecidas
Desenvolvimento da Miieeindor Ao algumas  sugestdes  para
instrugdo do processo de
prestacio  de  contas
turismo na regido. i trocos sol s normalmente exigido

a0 de cinco anos, contatoda data de emissio, os documentos
que (ampmusma Dn!,emde st itas e a efetivacio de suas despesas, bem como a realizagio de
quaisquer outros atos ou op: e venha a modificar sua situagdo patrimo .
5 Campanhas de empresas

V- Apr nte, declaragdo de rendimentos, em conformidade com a disposto em ato da secretaria da
Fomentar e desenvolver o destinado mthv

ot
it M,

Vi~ Recolher os tributos ret bre os rendimentos por ela pagas ou creditadase a contribuicdo para a seguridade
s abrigagBes acessérias dai decorrente:

DEMONSTRACOES CONTABEIS PARECER DO CONSELHO FISCAL

A es contabelsque devem ser pela Entidade sem Finalidade de Lucros s3o: O cumprimento dessa exigéncia depende da estrutura administrativa da entidade, quanto a
1) Balanco Patrimonial; previso, ou ndo, no seu estatuto. O interessante é que a pessoa juridica tenha em sua estrutura
2) Demonstragao do Resultado do Periado; pelo menos trés drgdos internos distintos, sendo um deliberativo (assembleia geral, no caso das
3) Demonstragio da Mutagio do Patriménio Liquido; associagoes, e conselho curador, no caso das fundagbes), um diretivo (diretoria, secretaria
4) Demonstragaa do Fluxo de Caixa; executiva ou coordenadoria) e um 6rgdo interno de fiscalizagdo (conselho fiscal).

5) Notas Explicativas,

RELATORIO DE AUDITORIA INDEPENDENTE

As informagdes bancarias podem ser exigidas em dois diferentes niveis. No primeiro nivel, & exigida uma
relag3o das contas bancarias da entidade, com identificacdo da instituig3o financeira, numero da conta, tipo

da conta indicando se 0s depdsitos 30 em conta corrente, conta de aplicagdo, poupanga, efc. & agéncia. O exame de auditoria para as Entidades de Interesse Social, feito por auditores

No segundo nivel, s30 exigidas copias de extratos bancdrios ou de documentos equivalentes emitidos pelas independentes, & uma exigéncia que pode ser feita pelo Poder Pablico, por aportadores de

instituigdes financeiras, que mmpmemossalaosdas contas bancarias (conta corremeeanhmgao) na da(a recursos ou estar prevista no estatuto da entidade. Por exigéncia de quaisquer dos

gocnte\\l:acgear?":;enrteoprgsoenzf\rlcemga entidade deve provmenclar osS:scrl‘aDrg\f;enms relativos a cada valor interessados citados, deve a auditorta ser feita por auditor. indeperidente,.legalmente
i i i i 2 TR

pendente e os estarcos alocados para solucionar a pendéncia demonstrada. habilitado no Conselho Regional de sua jurisdicdo.
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COPIA DE CONVENIO, CONTRATO E TERMO DE PARCERIA

Devem ser apensadas copias dos convénios, contratos e termos de parceria realizados com
orgdos publicos ou privados, acompanhados, quando for o caso, de parecer ou documento
equivalente do drgdo responsavel pela fiscalizacdo. Assim, o responsével deve enviar copia de
quaisquer desses instrumentos celebrados, com vigéncia durante o periodo da prestagdo de
contas, com 6rgdos publicos ou privados, concluido ou em andamento. Se houver parecer do
orgdo repassador de recursos acerca da prestagdo de contas, uma copia deve ser a
esta anexada.

ORGAOS QUE EXIGEM PRESTACOES DE CONTAS

1) Ministério Publico;
2) Ministério da Justica e Governos Estaduais;
3) Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (Cebas).

CONTROLE INTERNO

Os conceitos ba:

auditor no d

reconhecidas

ocor da falha humana,
proporcionar aos

vistas a avalia

TIPOS DE CONTROLE

Controle de Contas a Pagar;
Controle de Contas a Receber;
Conciliagdo;

Controle Orgamentario;

Controle do Imobilizado;
) Métodosde Processamento de Dados;

g) Pessoal;

CONSTRUINDO SUA FICHA

B v
[ [ ]
r ]
FICHA —
CADASTRAL | |
I 1
[ ] ool 1
A | iad o TR 28 | P
i ] ]
i ] ’
[ ] )
[ 1 (/7
[romes E——)

* AgOes Executivas de uma IGR;
* Cases de gestdo de outras IGRs;

*Votagdo simulada para escolha dos
membros e do modelo de gestdo da IGR. p
’

Esclarecer os papéis de cada membro;

Organizar e coordenar os diversos atores regionais;

Avaliar e apoiar os projetos elaborados pelos diversos agente;

Estratégias

para Participar do planejamento e apoiar a gestdo dos roteiros e
produtos turisticos regionais;

Integrar as acBes intrarregionais e interinstitucionais;

Mobilizar parceiros regionais para integrarem a IGR;

alcangar tais
objetivos

Realizar o ji o a itoria e a
avaliagdo das estratégias operacionais da IGR;

Desenvolver projetos para as acdes estruturantes regionais com
vistas a captar recursos e otimizar seu uso;

Promover féruns de debate e de capacitagdo.

Intervalo - Almogo

Criar comunicagdo regional para a
operacionalizagdo do Programa de
Regionaliza¢do do Turismo — Roteiros do Brasil;

0 BJ ET'VOS Coordenar todo o processo da regionalizagdo
D AS | G Rs do turismo de uma regiao turistica;

Descentralizar as acoes de coordenagdo do
processo, deslocando-as da Unido para o
Estado, e deste para as regides turisticas.

Executivas de
uma IGR
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e —— + Avaliar os avangos sempre no inicio de cada
* Profissionalizar a gestdo da IGR, com a defini¢do de reunido e celebrar pequenas conquistas;
uma i i dendo ser da ou
cedida;

* Atribuir, gradativamente, um papel ativo aos
membros;

Construir, participativamente, um plano de trabalho;
* D ) o de &
continuada dos membros da IGR, procurando
nivelar conhecimentos e promover o
intercdmbio de experiéncias;

+ Dividir tarefas, atribuindo responsabilidades e
cronograma para as agdes planejadas;

* Monitorar o andamento das agdes: reflexdo —
decisio - implementagio - avaliagio -
reorientagdo;

* Ajustar agenda anual de reunides e assim evitar o
choque de agendas;

* Fazer reunides regulares atrativas e itinerantes.
Di P

aos seus diferentes * Inovar e surpreender o grupo com fatos novos.

participantes;

Conforme Ministério do Turismo (Portaria Mtur n2
41/2021):

Art. 32 Sdo critérios obrigatdrios para que uma regido
turistica integre o Mapa do Turismo Brasileiro:

R X i~ 1- comp a existéncia de uma insténcia de
. lmeortante. Cases Gestao governanga regional, como um conselho, férum, comité
A comunicagdo clara e adequada ou associagio, responsavel por sua gestéo, por meio de
é fundamental - ela pode de outras ata da reunicio de sua instituicéo;
significar o sucesso ou o fracasso IGRs
de uma Instancia de Governanga * CONSELHO (3,7%);
Regional « FORUM (2,78%);
8! . * COMITE (menos de 1%);
« ASSOCIACAO (45,75%).
‘ (MTUR, 2019)
CONSE LHO Conselho Regional de Turismo da Costa do Sol - RJ -
Condetur da Costa do Sol

CCONSELHO REGIONAL DE TURISMO DO POLO COSTA BRANCA
REGIMENTO INTERNO

A% 120 Conseno Regana de Tursia 63 Palo de Tursmo Costs Branca,
doravante genaminaco ConseFo Regiend de Turlsme, SOTGIICSES 2 (UEQIAA
na_cuate onge osts stuata 3 Secretaria Executva, ou

COmGte © P0G_T ESta30 Go 1o Grande G5 Norte, G CON Gmiaass Com 5 Gsposts
m

TiTuLo
DA ABRANGENCIA E NATUREZA DO CONSELHO DE TURISMO

At 2% 0 Paip oe Tuimo Casts Branca sornge 0s_17_municigios qus

comagem o apa do Tutsmo Drasliero 20192020 So Prograr GE RegondEa;
Tur, 05 quals 33 Arela Branca, Assu,

> alnnos, Grossos, Cuamare, lpanguassu

POLO DETURISMO ncas Porto do Minge, Semra do Mel, Toa &

Upanema, todos locaizados na mesormegiin densminada Folo Costa Branc, fo N

COSTA DBRANCA Estalo 0o Rio Grande 00 Norte
Rio Grande do Norte

At 5° O Conselho Reglona de Turismo 6 UTLIGE0 CCOSANG © GEIDETa,
& consttu-se efn um espio sistemaizaco para O planEjaANERLD, 3 deIber € 3
Vbl de a0es Cue concomam p¥3 0 desevovemen do fuismo n:
mesomegio do Polo Costa Branca, Inclasve aquelas regivas 205 Programas e
PIORLGS de s

FORUM CONDETUR

Modelo Juridico: Associacéo - formada por representantes do poder publico,
iniciativa privada e terceiro setor;

B

FORUM DE TURISMO DO
BREJO LANGA
PROGRAMAGAO OFICIAL Nosso Instagram

; gl 13
DO CAMINHOS DO FRIO
2022

privada, de turismo, C¢
Bureaux e associagbes comerciais;

ot

@52 Ano de criagdo: 2008 | Formalizagdo: 2010.

Link: BREJO PARAIBANO
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ADETUR - AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO DA REGIAO TURISTICA ADETUR
CATARATAS DO IGUAGU E CAMINHOS AO LAGO DE ITAIPU

A sscmcamanss o 2 o & o

m Modelo Juridico: Associagéo -

sl 21

% formada por do poder publico, iniciativa
» privada e terceiro setor;

@5 Processo de institucionalizagdo: iniciado em 2005 | Instituida: 2012.

LINK: adetur

cOMITE VALE DOS IMIGRANTES

Comité Gestor da Instancia de Governanga Vale dos Imigrantes/SC M Modelo surdico: S
46 ipios, dos quais 26 no Mapa do
Turismo Brasileiro;
do por dois C ions & Visitors Bureau: Rota da Amizade e Aguas

p
do Oeste Catarinense.

4 B E

Ano de criagdo: 2020 ~ Mais nova IGR de SC. Resulta da reestruturacdo da antiga
regido turistica Vale do Contestado.

Link: Vale dos Imigrantes

Roas Tunisticas GIRCUITO DAS GRUTAS

ASSOCIAGAO

5 G & e ETEI])

Ll - B

TSRy G OCmw: Ol Grmobrmas BTt Sy Tompebor: G

f&.o Link: CIRCUITO DAS GRUTAS
e =]

A
F7 T\

Q
Hina Ger®

e M«%

9
Minay Get®

IGR CIRCUITO DAS GRUTAS/MG @ e s

e REPRESENTANTE
m Modelo Juridi iagdo - formad: poder publico;
~
.‘-I :‘om:nalde .M'inas, |;q|;mna, Lagoa sam?mni::’ﬁir: Leopoldo, s:ﬁmﬂxmﬂlﬁnﬁﬁa VOTACAO

de Pirapama e Prudente de Morais;

d dv: 1998 | lizagao: 2000 | Criagao da Lei I: LEI N 22.765, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2017

(MG de 21/12/2017) Institui  politica estadual de turismo e d4 outras providéncias. Sedo Il Dos Circuitos

@8 Turisticos Art. 16 - Os circuitos turisticos s30 a instancia de gavernanca regional infegrados por municipios de

uma mesma regido com afinidades culturals, socais @ econdrmicas | 2022: Polencial para chegar em 19
‘municipio

ﬂ Trés atrativos ancoras e seis rotas turisticas. P &
Figura 74. Apresentacdo de slides — Workshop Modelos de Gestdo. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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d) Resultado dos Workshops de Modelo de Gestdo por IGR
Além da parte tedrica, o Workshop realizou atividades dindmicas entre os participantes. Foi
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solicitado, como produto final, a votacdao simulada para definicdao do modelo de gestdo e

representantes da IGR, bem como a criagdo da ficha cadastral da constituicdo juridica da

instancia. Os membros depositavam suas cédulas na urna e, posteriormente, era realizada a

apuracdo dos votos. As cédulas de votacdo seguem escaneadas em arquivo digital como

comprovacao. A seguir, estdo apresentados os resultados obtidos:

v' Votagdo simulada

EXTRATO DE VOTAGCAO DA IGR CABUGI CENTRAL

POLO

CABUGI CENTRAL

RAZAO SOCIAL

CABUGI CENTRAL

NOME FANTASIA

CABUGI CENTRAL

PESSOAS

PRESIDENTE

KATIA SILENE DA SILVA PEREIRA

VICE-PRESIDENTE

VITORIA MARIA AVELINO DA SILVA PAIVA

MOBILIZADOR

MEIRE DANTAS

MODELO DE GESTAO

ASSOCIAGAO

MODELO DE JURIDICO

X | ASSOCIACAO

CONSORCIO

FUNDACAO

SEDE

ENDERECO

RUA ARISTOFANES FERNANDES, S/N, ALTO DO TRIANGULO, ANGICOS - RN 59515-000

ANGICOS-RN, 08 DE AGOSTO DE 2022.
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EXTRATO DE VOTAGAO DA IGR COSTA BRANCA
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POLO

COSTA BRANCA

RAZAO SOCIAL

COSTA BRANCA

NOME FANTASIA

COSTA BRANCA

PESSOAS

PRESIDENTE

IZABELLY FERNANDES CAVALCANTE DE OLIVEIRA

VICE-PRESIDENTE

MADILENE FELIX LOPES

MOBILIZADOR

PAMELA RAFAELLY DE MELO REINALDO

MODELO DE GESTAO

ASSOCIAGAO

MODELO DE JURIDICO

X | ASSOCIACAO

CONSORCIO FUNDACAO

SEDE

ENDERECO

RUA RUI BARBOSA, 282, ALTO DA CONCEIGAO, MOSSORO-RN 59600-265

MOSSORO-RN, 09 DE AGOSTO DE 2022.
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EXTRATO DE VOTAGAO DA IGR VALE MAR
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POLO VALEMAR
RAZAO SOCIAL VALEMAR
NOME FANTASIA VALEMAR

PESSOAS

PRESIDENTE

FRANCISCO FLAVIO FELIPE DE SOUZA

VICE-PRESIDENTE

SAMUEL FONSECA DE ASSIS

MOBILIZADOR

HERICA KEYSE SILVA DE MEDEIROS

MODELO DE GESTAO

ASSOCIAGAO

MODELO DE JURIDICO

X | ASSOCIACAO

CONSORCIO FUNDACAO

SEDE

ENDERECO

RUA JOSE NAZARENO, 01, JANDUIS, ASSU-RN 59650-000

IPANGUACU-RN, 11 DE AGOSTO DE 2022.
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EXTRATO DE VOTACAO DA IGR SERIDO
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POLO

SERIDO

RAZAO SOCIAL

GOVERNANCA TURISTICA DO SERIDO

NOME FANTASIA

GOVERNANCA TURISTICA DO SERIDO

PESSOAS

PRESIDENTE

JOAO MARCELO PEREIRA

VICE-PRESIDENTE

JOSE GEDSON DOS SANTOS SOARES

MOBILIZADOR

JOSIANE DE MEDEIROS GOMES

MODELO DE GESTAO

ASSOCIAGAO

MODELO DE JURIDICO

X | ASSOCIACAO

CONSORCIO FUNDACAO

SEDE

ENDERECO

AVENIDA SILVIO BEZERRA DE MELO, 417 A, CENTRO, LAGOA NOVA - RN 59390-000

CURRAIS NOVOS-RN, 18 DE AGOSTO DE 2022.
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EXTRATO DE VOTAGAO DA IGR AGRESTE-TRAIRI

POLO AGRESTE TRAIRI
RAZAO SOCIAL ASSOCIACAO DE DESENVOLVIMENTO TURISTICO DA REGIAO AGRESTE TRAIRI
NOME FANTASIA REGIAO TURISTICA AGRESTE TRAIRI
PESSOAS

PRESIDENTE EXPEDITO ALEXANDRE DE PONTES
VICE-PRESIDENTE WILLIAN WEBERTO MAGALHAES
MOBILIZADOR MARCELA PESSOA DE SOUZA

MODELO DE GESTAO
ASSOCIACAO

MODELO DE JURIDICO
X | ASSOCIACAO CONSORCIO FUNDACAO

SEDE

ENDERECO RUA ANTONIO HENRIQUE DE MEDEIROS, 219, CENTRO, SANTA CRUZ - RN 59200-000

SANTA CRUZ - RN, 19 DE AGOSTO DE 2022.
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EXTRATO DE VOTAGAO DA IGR POLO SERRANO
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POLO

SERRANO

RAZAO SOCIAL

ASSOCIAGAO DO POLO TURISTICO DO OESTE POTIGUAR

NOME FANTASIA

POLO TURISTICO DO OESTE POTIGUAR

PESSOAS

PRESIDENTE

FRANCISCO UBIRACY FEITOZA PASCOAL

VICE-PRESIDENTE

MOBILIZADOR

ZACARIAS TARGINO DE FREITAS NETO

MODELO DE GESTAO

ASSOCIAGAO

MODELO DE JURIDICO

X | ASSOCIACAO

CONSORCIO FUNDACAO

SEDE

ENDERECO

APODI-RN 59700-00

FELIPE GUERRA-RN, 22 DE AGOSTO DE 2022.
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EXTRATO DE VOTAGAO DA IGR ROTA DO FRIO

POLO

ROTA DO FRIO

RAZAO SOCIAL

AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO

NOME FANTASIA

ROTA DO FRIO

PESSOAS

PRESIDENTE

FLAVIO DA SILVA JUNIOR

VICE-PRESIDENTE

ROMERITO GOMES DE OLIVEIRA

MOBILIZADOR

MARIA AUCELY COSTA

MODELO DE GESTAO

AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO

MODELO DE JURIDICO

X | ASSOCIACAO CONSORCIO FUNDACAO
SEDE
ENDERECO PRACA CEL. VICENTE DO REGO FILHO, CENTRO, PORTALEGRE-RN 59810-000

PORTALEGRE-RN, 23 DE AGOSTO DE 2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022

start



Pagina |113

EXTRATO DE VOTAGAO DA IGR POTENGI

POLO

POTENGI

RAZAO SOCIAL

ASSOCIAGAO DE DESENVOLVIMENTO TURISTICO DA REGIAO POTENGI

NOME FANTASIA

CAMINHOS DO POTENGI

PESSOAS

PRESIDENTE

NIELSON DE FARIAS OLIVEIRA

VICE-PRESIDENTE

RIZZA GABRIELA FELIPE DE ANDRADE

MOBILIZADOR

MARIA APARECIDA DE ARAUJO

MODELO DE GESTAO

ASSOCIAGAO

MODELO DE JURIDICO

X | ASSOCIACAO

CONSORCIO FUNDACAO

SEDE

ENDERECO

RUA POTENGI, 77, CENTRO, SAO PAULO DO POTENGI-RN 59460-000

SAO PAULO DO POTENGI-RN, 25 DE AGOSTO DE 2022.
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EXTRATO DE VOTAGAO DA IGR SERRAS DO AGRESTE POTIGUAR

POLO

SERRAS DO AGRESTE POTIGUAR

RAZAO SOCIAL

SERRAS DO AGRESTE POTIGUAR

NOME FANTASIA

SERRAS DO AGRESTE

PESSOAS

PRESIDENTE

VICTOR DIAS GADELHA GRILO

VICE-PRESIDENTE

CLOVIS MAGDIEL FIGUEIREDO DO AMARAL

MOBILIZADOR

LAYANE RAYLA PINHEIRO DA SILVA

MODELO DE GESTAO

ASSOCIAGAO

MODELO DE JURIDICO

X | ASSOCIACAO

CONSORCIO FUNDACAO

SEDE

ENDERECO

PRACA DR. LUIS AMANCIO RAMALHO, 80, CENTRO, PASSA E FICA - RN 59218-000

PASSA E FICA-RN, 26 DE AGOSTO DE 2022.
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EXTRATO DE VOTAGAO DA IGR DO SERTAO PARA O MAR

POLO

DO SERTAO PARA O MAR

RAZAO SOCIAL

AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO TURISMO REGIONAL

NOME FANTASIA

AGETUR - DO SERTAO PARA O MAR

PESSOAS

PRESIDENTE

TANIA MARIA FONSECA DA SILVA

VICE-PRESIDENTE

CARLOS GUSTAVO LIMA DE SOUZA

MOBILIZADOR

JOSELITO CORINGA BEZERRA

MODELO DE GESTAO

AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO

MODELO DE JURIDICO

X | ASSOCIACAO

CONSORCIO FUNDACAO

SEDE

ENDERECO

RUA AUGUSTA SEVERO, S/N, CENTRO, MACAU-RN 59500-000

GUAMARE - RN, 30 DE AGOSTO DE 2022.
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EXTRATO DE VOTAGAO DA IGR COSTA DAS DUNAS

POLO

COSTA DAS DUNAS

RAZAO SOCIAL

AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO DO POLO COSTA DAS DUNAS

NOME FANTASIA

POLO COSTA DAS DUNAS

PESSOAS

PRESIDENTE

JUREMA MARCIA DANTAS DA SILVA

VICE-PRESIDENTE

HEMILLY OLIVEIRA

MOBILIZADOR

JUNIOR CAMARA

MODELO DE GESTAO

AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO

MODELO DE JURIDICO

X | ASSOCIACAO

CONSORCIO FUNDACAO

SEDE

ENDERECO

AVENIDA SENADOR DINARTE MARIZ, S/N, CENTRO DE CONVENGOES DE NATAL,
NATAL — RN

NATAL - RN, 31 DE AGOSTO DE 2022.
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v" Ficha cadastral

A ficha cadastral foi preenchida em grupo pelos membros da IGR, simulando a ficha do
CNPJ, ou seja, as informagbes cadastrais da pessoa juridica da IGR, quando essa for

formalizada.

Figura 75. Ficha cadastral IGR Agreste-Trairi. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Figura 76. Ficha cadastral IGR Cabugi Central. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Figura 77. Ficha cadastral IGR Costa Branca. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start



Pagina |120

Figura 78. Ficha cadastral IGR Costa das Dunas. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Figura 79. Ficha cadastral IGR Do Sertdo para o Mar. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Figura 80. Ficha cadastral IGR Potengi. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Figura 81. Ficha cadastral IGR Rota do Frio. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Figura 82. Ficha cadastral IGR Seridd. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Figura 83. Ficha cadastral IGR Polo Serrano. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Figura 84. Ficha cadastral IGR Serras do Agreste Potiguar. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Figura 85. Ficha cadastral IGR Costa das Dunas. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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e) Avaliagdao dos Workshops de Sensibilizagao

A avaliacdo do Workshop de Sensibilizacdo foi aplicada através de formuldrio no Google
Forms, com link enviado aos participantes que estiveram presentes nas atividades. Ao todo,
foram obtidas 61 respostas oriundas de representantes de todas as IGRs. Nesta avaliacao
houve auséncia de respostas dos membros da IGR Potengi. Ressalta-se que o somatdrio das
respostas permite uma melhor compreensao a respeito do entendimento da atividade,
permitindo que a equipe planeje conteldo e metodologia das proximas atividades baseando-
se nas questdes levantadas e avaliagdo geral dos participantes.

1. Sobre o contetido apresentado, avalie:
[Foi claro e objetivo]

Concordo totaimente Concordo parcialmente Discordo parciamente Discordo totalmente

Grafico 12. Clareza do conteldo. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

1. Sobre o contetido apresentado, avalie:
[E aplicavel a realidade da IGR]

Grafico 13. Conteldo aplicavel a realidade. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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1. Sobre o contetido apresentado, avalie:
[Foi bem estruturado, a partir de conceitos e exemplos]

0 - —— I————]

Concordo totaimente Concordo parcialmente Discordo parciamente Discordo totalmente

Grafico 14. Estruturacdo do conteldo. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

2. Sobre a metodologia aplicada, avalie:
[Os consultores apresentaram bom desempenho]

: I —

Concordo tatalmente Concordo parciaimente Discordo parciamente Discordo totalmente

Grafico 15. Desempenho dos consultores. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Concordo totaimente

2. Sobre a metodologia aplicada, avalie:
[Houve clareza na exposi¢do dos temas abordados]

Concordo parcialmente

—
Discordo parciamente

Grafico 16. Clareza na abordagem. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

%0

Concordo totaimente

2. Sobre a metodologia aplicada, avalie:
[Houve estimulo a participagdo do grupo]

Concordo parcialmente

=
Discordo parciamente

Discordo totalmente

Grafico 17. Estimulo a participag¢do. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Discordo totalmente

Sm
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Grafico 18. Cumprimento dos objetivos propostos. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Grafico 19. Atendimento as expectativas. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

o

0

3. O workshop cumpriu os objetivos propostos?

4. O workshop atendeu minhas expectativas?
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5. Tive um bom nivel de aproveitamento?

A questSo juridica & financeira s30 complexa, mas considerando o tempo que estou dentro da IGR,
considero o nivel de zprovetamento bom

0 desempenho de cada cidade, aun@o das cdadesetc I
e |
Conteudo spresentado I

o ||

Grafico 20. Nivel de aproveitamento. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

5 COMENTARIOS RECEBIDOS
6. O que mais gostou no workshop?
Equipe C I claros e muito p ok
M Equipe Ainteragdo da participagdo do publico que ali
‘estava
® Engajamento ::;m:a oo i:;ese"“ﬁo ° w::ksj.mp’.é
dos instrutores foram fundamentais paraa
B Metodologia Metodologi pi dodo
B Material Material Os temas ap d
& Outros Outros ndo se aplica
W Geral Geral Gostei de tudo, nenhum ponto
Desenvolvimento Os desfechos especialmente a possibilidade
D: lvi efetiva de se formalizar a IGR como iaga
LEGENDA EM QUANTIDADES
Equipe 10
ji 13
Metodologia 23
- 3
Outros 3
Geral 5
D ! 5
Total 62
Grafico 21. O que mais gostou no workshop. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
Governo do Estado do Rio Grande do Norte
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o Considera sem
necessidade de
melhorias

B Engajamento

7. O que pode ser melhorado no workshop?

B Material

= Nio sabe

responder

B Metodologia

® Qutros

& Tempo de duracdo

Equipe
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COMENTARIOS RECEBIDOS

Considera sem

necessidade de

Da forma como esta sendo feito
Ih 3

corre de as

Procurar algo para incentivar os municipios
a participarem, o ideal seria reunides com
E it os prefeitos como foi sugerido.

Trazer case de sucesso

NZo sabe responder

NZo se aplica

Mais dindmica e integragdo do grupo,
contetido mais estratégicos com foco
direcionad imizagdo do tempo.

‘Outros

Gostaria que aas devolutivas do material
‘elaborado fossem mais rapidas
S6 acho cansativo o dia todo, poderia ser

Tempo de duragdo corrido.
Equipe E: ic3o dos ltores
LEGENDA EM QUANTIDADES
Considera sem idade de melh 15
15
Material 6
N&o sabe responder 4
dolog 9
Outros 6
Tempo de duragdo 5;
Geral 0
Equipe 2
Total 62

Grafico 22. O que pode ser melhorado no workshop. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

P |

sobrel de Governanga Regi

is- IGRs no Turismo?

8. Quais suas pri
Por h

Se tem algum periodo final para que as IGRs sejam legalizadas.

‘Quais os os valores gastos

Valores os quais os municipios véo entrar em contra partida
N&o tenho duvidas

Nada a declarar no momento

A icdo das

No estd quil

NZo tenho.

No sobre o f : da IGR enq ca
sereall temos que ser cnpj

Por enquanto tenho a impress&o que ilei as inf ¢o f

Como ird funcionar na prética.

Por h

Se iremos al nossos ob, como um todo pois somos cidades diferentes mais com o mesmo interesse q a nossa cidade evolua.
O problema é %0 e comp i dasp MAS ACREDITO QUE E POSSIVEL.

Como venho hando essa mudanca a tempos, ndo tenho dividas. Tenho certeza que os g publicos terdo muitas duvidas.
Processo de gestdo e acdo da igr.

nnenhuma

'Havendo dtvidas tirarei nos préximos encontros

Sem dvidas

Ficou tudo muito claro.

Néo tenho dividas

Ainda em p de aprendizad

As IGRs iréo dar idade com as drias e ias apds a cdo?
No tenho i

NZo tenho.

Manuteng3o das IGRs

o ido estd escl do todas as duvidas!

No momento n3o tenho h

Agora é trabalhar

Quadro 36. Principais duvidas sobre IGR. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Sanadas

Como envolver o setor privado nas agdes.

Comeo vamos fazer captagdo de recursos & a realizagdo de projetos.

Nio tenho

Menhumz

N&ao tenho duvidas

CQuestdo da sustentabilidzde dela

nenhuma em especifico.

sts o moments nenhuma.

Por enquanto ndo estou tendo dividas, tude tem sido dito com muita clareza.

Menhuma

* guando ira ser colocado em pratica

25535 instdncias.

N&o tenho duvidas

Tudo tem sido bem explicado e decidido em comum acordao, até entio nZo tenho dividas, caso haja me manifestarei.
Nao tenho dividas

1. Quais as responsabilidades da 1GR como assccizgio perante as regras tributarias?

2. Se uma aszociag3o/IGR & juridicaments independents, onde entra o poder plblico através da secretzriz municipal e estaduzl de turisma?
[pergunto porque a5 GRS estio sendo formalizadas atraves ou por incentive das secretarias de turismo, entic queriz entender até onde vaia
responzabilidade do poder pdblice dentro de uma IGR/associagdo?)

Existern leis referente a este assunto?

Se o poder publico vai cumprir o papel gue Ihe cabe.

Mo tenhao dividas

Sem nenhuma divida até o momento

Pra hora sem dividas Total de
Esse programa abraga apenas a classe turistica.? Respostas
Sem resposta 58

Ne momente ndo tenha ddvidas
E entendi mais do assunto .pa & tudo novo pra me
Ficou tudao claro

Quadro 37. Cont. Principais duvidas sobre IGR. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

f) Meios de verificagdo: lista de presenca e registro fotografico

De acordo com as listas de presencas, os Workshops sobre Modelos de Gestao realizados nas
11 IGRs contaram com a presenca de 242 participantes, sendo a maioria representantes dos
municipios. Também foram observadas as presencas de representantes de cooperativas,
ONG’s, associagdes, entidades e sindicatos de classe, Fecomércio e Sistema S, empresa de
aviacdo, agricultura familiar, Instituicdes de Ensino Superior, IDEMA, Banco do Nordeste, guias
de turismo, agéncias de viagem, grupos culturais e artesdos, além da equipe técnica da Start
Consultoria e da equipe da SETUR RN. Dentre os 85 municipios que estdo no Mapa do Turismo
e participam das IGRs, foram identificadas 28 auséncias, sendo elas:
e Agreste-Trairi: Brejinho e Santo Anténio
e Cabugi Central: Pedro Avelino
e (Costa Branca: Areia Branca
e Costa das Dunas: Arez, Canguaretama, Ceara-Mirim, Extremoz, Nisia Floresta, Rio do
Fogo, Sdo Miguel do Gostoso e Vila Flor
e Potengi: Barcelona e S3o Tomé
e Rota do Frio: Vicosa
e Seridd: Carnauba dos Dantas, Florania, Jucurutu, S3o Jodo do Sabugi e Timbauba dos
Batistas
e Serrano: Alexandria, Caraubas, José da Penha, Lucrécia, Patu, Pau dos Ferros, Sao
Francisco do Oeste, Umarizal

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start
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As regides ndo mencionadas n3o registraram auséncia de representantes. E importante que
0s municipios se fagam presentes, uma vez que a constituicdo de uma Instancia de
Governanga Regional no Turismo os envolve diretamente. A auséncia sentida impacta
diretamente nos resultados do trabalho de consultoria, principalmente no que se refere aos
quesitos mais técnicos da constituicao e gestao autbnoma das IGRs.

v Registro fotografico

Workshop Modelos de Gestdo — 08/08 IGR Cabugi Central

Figura 87. Workshop Modelos de Gestdo em Angicos.
Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Figura 86. Workshop Modelos de Gestio em
Angicos. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Workshop Modelos de Gestdo — 09/08 IGR Costa Branca

e

=

Figura 88. Workshop Modelos de Gestio em Figura 89. Workshop Modelos de Gestdo em
Mossord. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022. Mossord. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Workshop Modelos de Gestdo — 11/08 IGR Vale Mar

Figura 90. Workshop Modelos de Gestdo em Figura 91. Workshop Modelos de Gestio em
Ipanguacu. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022. Ipanguacu. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Workshop Modelos de Gestdo — 18/08 IGR Seridd

Figura 92. Workshop Modelos de Gestdo em Currais Figura 93. Workshop Modelos de Gestdo em Currais
Novos. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022. Novos. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Workshop Modelos de Gestdo — 19/08 IGR Agreste-Trairi

DINAMICA
ENC'AL

Figura 94. Workshop Modelos de Gestdo em Santa

Cruz. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
Figura 95. Workshop Modelos de Gestdo em Santa

Cruz. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Workshop Modelos de Gestdo —22/08 IGR Polo Serrano

Figura 97. Workshop Modelos de Gestdo em Felipe

Figura 96. Workshop Modelos de Gestdo em Felipe  Gyerra. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Guerra. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Workshop Modelos de Gestdo — 23/08 IGR Rota do Frio

Figura 98. Workshop Modelos de Gestio em Figura 99. Workshop Modelos de Gestdo em
Portalegre. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022. Portalegre. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
Workshop Modelos de Gestdo — 25/08 IGR Potengi

Fi 101. Workshop Modelos de Gestd Sa
Figura 100. Workshop Modelos de Gestdo em Sao 'gura orkshop Vlogelos de estdo em 230

Paul d Potengi. Fonte: Start C Itoria,
Paulo do Potengi. Fonte: Start Consultoria, aagsio/zozz otengl onte ar onsuftona
agosto/2022. g ’
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Workshop Modelos de Gestdo — 26/08 IGR Serras do Agreste Potiguar

Figura 103. Workshop Modelos de Gestdo em Passa e
Figura 102. Workshop Modelos de Gestdo em Passa  Fica. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
e Fica. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Workshop Modelos de Gestdo —30/08 IGR Do Sertdo para o Mar

Figura 104. Workshop Modelos de Gestdo em
Guamaré. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

Figura 105. Workshop Modelos de Gestdo em Guamaré.
Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.
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Workshop Modelos de Gestdo — 31/08 IGR Costa das Dunas

Figura 106. Workshop Modelos de Gestio em Natal. Figura 107. Workshop Modelos de Gestdo em Natal.
Fonte: Start Consultoria, agosto/2022. Fonte: Start Consultoria, agosto/2022.

v’ Listas de presencas

Workshop Modelos de Gestdo — 08/08 IGR Cabugi Central
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Cont. Workshop Modelos de Gestdo —08/08 IGR Cabugi Central

Workshop Modelos de Gestdo — 09/08 IGR Costa Branca
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Workshop Modelos de Gestdo —11/08 IGR Vale Mar
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Workshop Modelos de Gestdo — 18/08 IGR Seridd
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Workshop Modelos de Gestdo — 19/08 IGR Agreste-Trairi
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Workshop Modelos de Gestdo —22/08 IGR Polo Serrano
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Workshop Modelos de Gestdo — 23/08 IGR Rota do Frio

Workshop Modelos de Gestdo — 25/08 IGR Potengi
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Workshop Modelos de Gestdo — 26/08 IGR Serras do Agreste Potiguar

Workshop Modelos de Gestdo — 30/08 IGR Do Sertdo para o Mar
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Cont. Workshop Modelos de Gestdo — 30/08 IGR Do Sertdo para o Mar

Workshop Modelos de Gestdo — 31/08 IGR Costa das Dunas

Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR/RN
Setembro/2022 start




Pagina |148

Cont. Workshop Modelos de Gestdo —31/08 IGR Costa das Dunas

5. REUNIAO DE AVALIACAO

No dia 19 de setembro de 2022, das 09h as 11h, foi realizada reunido na Secretaria de Turismo
do Estado, entre a equipe da Start Consultoria e da SETUR RN para fins de avaliacdo das
atividades executadas durante a Meta 02. Na ocasido, foram discutidos os principais pontos
fortes e os pontos a melhorar ao longo do processo. Também foi apresentada a avaliacdo
realizada pelos participantes da IGR, demonstrando que, de forma geral, o trabalho vem sendo
bem aceito. A SETUR RN fez algumas observacdes a respeito do trabalho, com vistas a buscar
esclarecer a situacdao dos modelos de gestdo hoje existentes no Estado e as possiveis solucdes
para as regides que ndo decidirem se formalizar (criar pessoa juridica) neste momento.
Também foi dado uma devolutiva a Start a respeito das avalia¢des feitas de modo informal
pelos participantes.

Foi orientado, por parte da Start Consultoria, que seja anunciado ao CONETUR e a todas
regides turisticas do Estado, principalmente as 05 que dispdem de Conselhos presididos pela
SETUR RN, que a partir de margo (ao se vencer o prazo da gestdo a frente do Conselho e com
o novo periodo de mapeamento) a referida secretaria ndo ird presidir as instancias. O anuncio
visa preparar os Conselhos, que hoje sdo vinculados a SETUR, a buscarem autonomia. A SETUR
RN participard de todas as instancias apenas como membro e interlocutor estadual. As 06
novas regides turisticas criadas em 2022 ja sao independentes da SETUR RN, porém precisam
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definir seu modelo de gestdo, independentemente se serdo formalizadas ou ndo. Foi
ressaltado que até os dias atuais, os Conselhos dos Polos Costa das Dunas, Costa Branca,
Seridd, Agreste-Trairi e Serrano existem apenas de fato e ndo de direito. Esse ponto também
devera ser refor¢cado junto as regides.

As vésperas das Elei¢cdes 2022, o trabalho da consultoria acaba sendo prejudicado, devido
compromissos politicos assumidos por representantes de pastas do turismo. Assim, foi
definido que as atividades em campo sé retornam apds 03 de outubro ou ao final do més,
caso ocorra segundo turno. Também foi definido dois encontros on-line com os membros das
IGRs, a fim de manter o vinculo entre consultoria e beneficidrios, num processo de estimulo
continuo a formagdo da IGR. O primeiro encontro tem carater de evento on-line, e contara
com a participagdo de representante do Ministério do Turismo para falar sobre
Regionalizacdo, Presidente do Férum do Brejo Paraibano para falar sobre o modelo de gestao
adotado pela IGR, e Secretdria de Turismo de Urubici para falar sobre fortalecimento do
Conselho Municipal de Turismo (previsto para 13/10/2022); o segundo sera realizado junto a
equipe da Start Consultoria para esclarecimento das principais duvidas levantadas durante as
avaliacGes (previsto para o dia 17/10/2022).

As atividades em campo, referentes a Meta 03, deverdo ser retomadas em novembro de 2022.
Houve um pequeno ajuste na ordem das atividades. Assim, o Plano de Trabalho serd
elaborado durante o primeiro workshop da Meta 03. O Ministério do Turismo ja informou que
os planos de trabalho passardo a ser obrigatérios para regides e municipios, e por isso, serd
dado prioridade ao fato. Além disso, a equipe contabil e juridica utilizarad do periodo para
buscar os documentos necessdrios para criacdo de estatuto e abertura de CNPJ das regiGes
gue desejarem se constituir e formalizar.

Figura 108. Reunido de avaliagdo e alinhamento entre  Figura 109. Reunido de avaliacdo e alinhamento entre
Start Consultoria e Setur RN. Fonte: Start Consultoria, Start Consultoria e Setur RN. Fonte: Start Consultoria,
setembro/2022. setembro/2022.
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Figura 110. Lista de presenca da reunido de avaliagdo e alinhamento entre Start Consultoria e Setur RN. Fonte:
SETUR RN, setembro/2022.
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